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תקציר

השוויונית  הנגישות  חשיבות  את  הדגישו  ובעולם  בארץ  החינוך  מסגרות 

לתשתיות ומשאבי למידה דיגיטליים שיאפשרו למידה מקוונת מרחוק בכל 

זמן ומכל מקום לכלל התלמידים. עם זאת, משבר הקורונה והמעבר ללמידה 

מרחוק חשפו פערים חדשים, שכן רבים מהילדים, בעיקר בשכבות מוחלשות, 

טלפון,  או  מחשב  להם  היה  שלא  משום  סדירה  ללמידה  להצטרף  התקשו 

משום שלא הייתה להם גישה לאינטרנט מהיר, משום שמרחב הלמידה בבית 

ומשום שהוריהם  מביך,  ולעתים  נוח  לא  פרטיות,  נעדר  חושפני,  רועש,  היה 

לא היו זמינים לתווך עבורם את תהליך הלמידה. מחקר איכותני פרשני זה 

בוחן את משמעות המפגש בין המרחב הביתי למרחב הכיתתי כבימת הוראה–

למידה חדשה שנוצרה בתקופת הקורונה מנקודת מבט של מורים, תוך הבנה 

כי לתנאים הפיזיים, הרגשיים־חברתיים והמשפחתיים במרחב המקוון החדש 

יש השפעה על מורים, הורים וילדים. ממצאי המחקר מלמדים כי המפגש בין 

מרחב הבית למרחב הכיתה בתקופת הקורונה חשף פערים בחינוך בהיבטים 

טכנולוגיה  שילוב   )1( שגרה:  בימי  בהוראה  כחיונית  בלטה  לא  שנוכחותם 

ממחישים  הממצאים  ועוד,  זאת  חדש.  למידה  כמרחב  הבית   )2( בלמידה 

וגובר מצד מערכת החינוך בישראל להתמודד עם המצב,  את הצורך העולה 

להשקיע בתשתיות שיסייעו בצמצום פערים, יקדמו חינוך ממלכתי, שוויוני 

הלימודיים,  לצרכים  ראוי  מענה  לקבל  תלמיד  לכל  שווה  הזדמנות  ויעניקו 

הרגשיים החברתיים שלהם בעתיד.
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סקירת ספרות

1. הוראה–למידה בתקופת קורונה

 Misirli & Ergulec,( "מגפת הקורונה גרמה למעבר המכונה "הוראה מרחוק לשעת חירום

מסורתי  מלימוד  והורים  תלמידים,  מורים,  עבור  תקדים  וחסר  צפוי  בלתי  מעבר   .)2021

ללמידה מקוונת מרחוק בכל רמות החינוך )Hodges et al., 2020(. התפרצות נגיף הקורונה 

ארגון  נתוני  פי  על  בעולם.  הספר  בתי  כל  של  מוחלטת  כמעט  לסגירה  גרמו  והתפשטותו 

אונסק"ו )UNESCO, 2020( ב־188 מדינות נסגרו מסגרות חינוך, ויותר מ־90% מהתלמידים 

בעולם הפסיקו את לימודיהם או עברו ללמוד מרחוק. לסגירת בתי ספר השלכות פדגוגיות, 

חברתיות, רגשיות, לימודיות וכלכליות מרחיקות לכת המשפיעות על כלל ציבור ההורים, 

על המורים ובמיוחד על התלמידים )דהאן ואחרים, 2020(.

1.1 תנאי הלמידה בתקופת הקורונה

ארגון מערך הלמידה מרחוק חייב את מערכת החינוך לחשוב מחדש על תפיסות ועל גישות 

חינוכיות שיסייעו במתן מענה הולם לאתגרי השעה. הלמידה מרחוק בימים של בידוד חברתי 

אפשרה שמירה על הרצף הלימודי והפחתת הפגיעה בשגרת הלימודים של התלמידים לצד 

נחשפו  מנגד  תומכת.  חברתית־חינוכית  מסגרת  וקיום  לתלמידים  רגשי  מענה  לתת  ניסיון 

קשיים ואתגרים הכרוכים בהתאמת דרכי ההוראה–למידה למצבו המשפחתי של התלמיד 

 Arnou et al.,( הביתית  הלמידה  סביבת  את  שבחן  מחקר  הביתית.  הלימודים  ולסביבת 

2021( מצא כי המרחב הפיזי שבו מתרחשת למידה קיים ועשוי לתמוך בתהליך הלמידה 

או לעכב אותו. לטענתם של החוקרים, התשתית הפיזית היא כמעין "מורה שלישי" והיא 

ממלאת תפקיד משמעותי בתהליך הלמידה. תשתית זו כוללת תכונות, כגון היכולת לבנות 

שמעורר  החוויה  האקוסטיקה,  הפנימית,  הסביבה  ובמרחב,  בזמן  חברתית  התנהגות 

בבית הספר, אך  על סביבת הלמידה  זו חלה  המקום, הריהוט, התפוסה, הציוד. תשתית 

כעת יותר מתמיד היא חלה גם על הבית. 

1.2 היבטים טכנולוגיים בהוראה–למידה

יחסי  עם  חברתי  בהקשר  מתרחשת  הלמידה  החברתי,  הקונסטרוקטיביזם  גישת  פי  על 

  .)Vygotsky, 1978( ידע  והחלפת  פיגומים  פעילה,  השתתפות  ידי  על  יחידים  של  גומלין 

בחינת התנאים והכלים ללמידה מרחוק חושפת כי בעוד סביבות בית הספר והכיתות הן 

מקומות חשובים עבור התלמידים לחוויות חברתיות, בתיהם הפכו למסגרת חינוכית חדשה 



| מרחב הלמידה החדש בתקופת הקורונה מפגיש בין בני הבית לכיתה וחושף פערים בחינוך

4  | חמדעת  | כרך ט"ז  

מבוססת טכנולוגיה ללא אינטראקציות חברתיות פיזיות עם מוריהם ועמיתיהם. תמיכה 

תקשורת  כי  שמצאו   )Dong et al., 2020( ועמיתים  דונג  של  במחקר  נמצא  זה  לממצא 

או  ילדים  עם  אינטראקטיביות  והיעדר  חברתי  בידוד  טכנולוגיה,  על  בעיקרה  המבוססת 

מבוגרים, נתפסה כחיסרון מרכזי בהוראה מרחוק בשעת חירום.

ואת  כישוריהם  את  וההורים,  המורים  התלמידים,  מוכנות  את  הבוחנת  מבט  מנקודת 

המיומנויות הנדרשות נמצא כי בתקופת הקורונה המורים והתלמידים ישבו בבתיהם מול 

פנים באופן המדמה הוראה בכיתה. הבית כמקום  פנים אל  וניהלו הוראה  מסך המחשב 

הלמידה יצר התמודדויות למורים ולתלמידים, כאלה שלא נדרשו להתמודד עימן בתקופת 

שגרה טרום המשבר. התמודדויות שנסבו סביב תשתיות טכנולוגיות ללמידה, מרחב הלמידה 

בבית, חדירה וחשיפה לפרטיות. כדי להתמודד עם אתגרי ההוראה–למידה מרחוק נדרשו 

לומדים עצמאיים,  להיות  נדרשו ללמד את הילדים  שינוי בתפקידם. הם  לחולל  המורים 

לשפר את השימוש בכלים טכנולוגיים, לאפשר יותר בחירה, ללמוד מתוך מוטיבציה פנימית 

ולדאוג לרווחה האישית והרגשית של התלמידים. לשם כך הם קיימו מפגשים ותקשורת עם 

התלמידים באופן אישי ובקבוצות קטנות ואינטימיות, גם מעבר לשיעור בזום. 

זאת ועוד, המציאות החדשה הפגישה את המורים עם מרחב הלמידה הביתי של הילדים 

ועם הוריהם. הנחיות שניתנו לשטח על ידי אגף בכיר יישום חוק החינוך המיוחד, ההכלה 

וההשתלבות )נבון, 2020( כיוונו מורים בתכנון ההוראה לכלול את התלמיד ו/או את הוריו 

במידה רבה ככל האפשר. השיתוף מאפשר דיון במה שעתיד להתרחש בשיעור ונותן לתלמיד 

הזדמנות ליצור קשרי אמון עם המורה ותומכי הלמידה הנוספים, מתוך ציפייה ששיתוף 

המשפחה בתהליכי הלמידה יקדם הצלחה. 

1.3 מעורבות הורים בתהליכי למידה

בספרות המחקר המקצועית נודעת חשיבות רבה למעורבות הורים בחינוך ילדיהם בקרב 

 Carreon et al.,;  2015 ובושריאן,  )שכטמן  מחקרים  ממצאי  האוכלוסייה.  שכבות  כלל 

Hill & Tyson, 2009 ;2005( מלמדים כי הורים ששומרים על קשר עם המורים ועם בית 

חינוך  על  לטובה  משפיעים  או  מסייעים  לפגישות  ומגיעים  לפעילויות  מתנדבים  הספר, 

נוער ממצב  ובני  בילדים  וכמה כאשר מדובר  על אחת כמה  זו חשובה  הילדים. מעורבות 

סוציו־אקונומי נמוך, בילדים מקבוצות מיעוט, וכעת ניתן לומר כי גם בימי חירום, דוגמת 

הקורונה.  מגפת 
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בבחינת הקשר שבין מעורבות הורים ומדד טיפוח נמצא כי קיימים פערים בין הדגש הרב 

שבתי הספר מעניקים למעורבות הורים בבית הספר לבין יכולתם הפחותה של הורים מרקע 

 2011( נמוך להיענות לקריאה זו )Goodall & Harris,2008(. על פי מחקר שנערך בתורכיה 

יותר  ומעורבים  מחויבים  להיות  גבוהות  הכנסות  בעלי  מהורים  מצופה  כי  נמצא   )Tekin,

לעומת הורים בעלי הכנסות נמוכות, וזאת ללא קשר למגדר ההורה. עוד נמצא כי  להשכלתם 

של ההורים יש השפעה על תחושת מסוגלות ועל אמונתם ביכולתם לסייע לילדיהם להצליח 

בבית הספר. מחקר שנערך באנגליה )Wilson-Pimlott & Holloway, 2013( בחן אימהות 

משלוש רמות סוציו־אקונומיות ומצא הבדלים בסוגי המוטיבציה של האימהות למעורבות 

בחיי ילדיהן בבית הספר שבו הם לומדים. אימהות לילדים שלמדו בבתי ספר מרמה סוציו־

אקונומית גבוהה נטו להיות מעורבות על מנת להבטיח כי ילדיהם יצליחו. 

קידום  מטרת  כי   )2014( עפרים  טוענת  להורים  מורים  בין  התקשורת  סוגיית  בבחינת 

ההורים  אצל  וידע  התלמיד  אודות  על  ידע  בניית  היא  הספר  בבית  הורים  של  המעורבות 

על אודות האפשרויות הקיימות עבור הילד בבית הספר. בשעה שקיימת תקשורת רציפה, 

המחנכים יכולים ליידע ולשתף את ההורים בכל הקשור להתקדמות הילד, לקשיים, לשיפור 

ועוד.  ממוחשבות  ידע  למערכות  לחשיפה  הישגים, 

בתקופת  מרחוק  הוראה–למידה  בתהליכי  ההורים  של  מעורבותם  את  בחנו  מחקרים 

הקורונה. מקלאוד ודולסקי )McLeod & Dulsky, 2021( ציינו כי מגפת הקורונה הגבירה 

את הצורך של תקשורת תדירה בין המורים, ההורים והתלמידים והגברת מעורבות ההורים, 

חושפת   )Fontenelle-Tereshchuk, 2021( פונטנל־טרשוק  גם  והקהילה.  המשפחה  בני 

ובידוד חברתי, מעורבות ההורים  מציאות לפיה עם המעבר ללמידה בבית בימים של סגר 

קיבלה משמעות נוספת והיא יצירת סביבת לימודים בטוחה, הבניה של לוח זמנים וסיפוק 

 Bubb & Jones, 2020; Wrigley, 2020;( של מנגנוני תמיכה עם לחצים. מחקרים אחרים

Zhao, 2020( גילו כי מעורבות ההורים גברה בתקופת הקורונה. מנקודת מבטם של ההורים, 

הם העשירו את הידע שלהם על אודות תהליכי למידה והייתה להם הזדמנות לסייע לילדים 

יותר את  להעריך  וגם  עבורם  יותר  במילוי המשימות הלימודיות, למלא תפקיד משמעותי 

המורים.  עבודת 

עם זאת, הקשר האינטנסיבי יותר של ההורים עם המורים הטיל על חלקם עומס רב כיוון 

שהם נדרשו מצד אחד להמשיך ולשמור על שגרת עבודתם ומן הצד האחר לספק לילדיהם 
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בריטי   במחקר  גם  נמצאה  לכך  הוכחה   .)2021 וכצנלסון,  )גוטמן  לימודית־רגשית  תמיכה 

)Andrew et al., 2020(  שבו הורים דיווחו כי הם מתקשים לתמוך בתהליכי למידה מרחוק 

במרחב הביתי. מחקר שנערך בתורכיה )Güvercin, et al., 2021( מצא כי מנקודת מבטם 

הלמידה  בתהליכי  ילדיהם  לצד  ההורים  של  וההתנהלות  הקורונה  תקופת  ההורים  של 

עוררה בעיות שנבעו מחוסר ידע של ההורים בטכנולוגיה. עוד נמצא כי פערים בין תלמידים 

התעצמו בהקשר של פער דיגיטלי וחוסר שוויון ובהקשר של פערים בתמיכה וביכולת של 

.)2020 2020; וייסבלאי,  הורים לסייע לילדיהם )דורי ואחרים, 

2. פערים חינוכיים בתקופת הקורונה

בתקופת הקורונה הושם דגש בשדה החינוכי העולמי על מתן גישה שוויונית וכוללת למשאבי 

למידה דיגיטליים כמענה לסגירת בתי הספר באמצעות יצירת פלטפורמות למידה מקוונות 

שימוש  כוללת  מקוון  במצב  למידה  משפחותיהם.  ובבני  בתלמידים  במורים,  לתמיכה 

במחשבים, בטלוויזיה, בסוגים אחרים של חומרה אלקטרונית ותוכנה וברשתות אינטרנט 

)Pratiwi, 2020(. עוד נמצא כי לרוב הלמידה המקוונת מאפשרת לתלמידים גמישות ללמוד 

בכל זמן ובכל מקום, מפגשי למידה עם מורים באופן סינכרוני: שיעורי וידאו, שיחות טלפון 

או צ'אט חי ופעילויות למידה א־סינכרוניות )Nur Agung et al., 2020(. למידה המספקת 

הזדמנות לתלמידים ולמורים להישאר מחוברים ולעסוק בתוכן תוך כדי פעולה מבתיהם, 

בניגוד לשגרה שהם רגילים אליה, ובה המורה והתלמידים נמצאים במרחב משותף. הגורמים 

 Rusdiana, 2017( התומכים בלמידה מקוונת הם בראש ובראשונה התשתיות הטכנולוגיות

הכלכליים,  הפערים  את  והעצימה  חשפה  המגפה  התפרצות  זאת,  עם   .)& Nugroho

החברתיים והחינוכיים. כיום ישנם יותר מרבע מיליארד תלמידים ברחבי העולם ללא גישה 

נגישות  קרי  טכנולוגיים,  למשאבים  בנגישות  פערים  היא  לכך  העיקרית  הסיבה  ללמידה. 

למכשירי קצה וחיבור  לאינטרנט המשפיעים על למידת התלמידים )פינסון ואחרים, 2020(.

בהישגיה  ביטוי  לידי  הבאים  ועמוקים,  רבים  חינוכיים  בפערים  מאופיינת  ישראל  מדינת 

חינוכי  אי־שוויון   .OECDה־ מדינות  לשאר  ביחס  השונים  ההשוואה  במבחני  הנמוכים 

לפגיעה  הכלכלי,  אי־השוויון  להחרפת  בתורו  מוביל  סוציו־אקונומיים,  בפערים  שמקורו 

הזדמנויות.  ובשוויון  חברתית  במוביליות 

מגפת הקורונה העולמית, המלווה במשבר כלכלי וחברתי, הביאה לידי ביטוי חריף במיוחד את 
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הפערים שמאפיינים כבר שנים את מערכת החינוך בישראל. הצורך במשאבי טכנולוגיות מידע 

ותקשורת בלמידה מרחוק והתמודדות עם קשיים, כגון שימוש מוגבל ברשת, מכסות יקרות 

ותקלות חשמל שהפריעו לתהליך הלמידה, הציפו על פני השטח פערים כלכליים, רגשיים 

וחברתיים. כל אלה פגעו במיוחד באוכלוסיות מוחלשות: פריפריה, דוברי ערבית, חרדים 

ואוכלוסיות חסרות מעמד, שנגישותן למשאבים כגון מחשבים או מחשבים ניידים, הנדרשים 

.)Laksana, 2020 ; Schleicher, 2020  ;  2020 ואחרים,  )פינסון  נמוכה  ללמידה מקוונת, 

מרכז טאוב )2021( בחן את השפעת תהליכי הלמידה מרחוק בתקופת הקורונה על פערים 

בחינוך. לפי נתוני המרכז, סגירת בתי הספר ומעבר ללמידה מרחוק העצימו את אי־השוויון 

בין התלמידים. לילדים ממשפחות מבוססות כלכלית היה  מערך ביתי טוב יותר ללמידה. 

ואינטרנט מהיר. הם  נהנו מגישה למחשבים, טלפונים חכמים, מכשירי קצה אחרים  הם 

הקדישו יותר זמן ללמידה ביתית תוך הסתייעות במורים פרטיים. לעומת זאת בקרב ילדים 

ממעמד  ההורים  של  ויכולתם  פחות,  נגישות  היו  הנחוצות  התשתיות  חלשות  ממשפחות 

סוציו־אקונומי נמוך לעזור לילדיהם או לשלם עבור שיעורים פרטיים הייתה נמוכה יותר. 

לרבות  דיגיטליות,  בטכנולוגיות  מתקדם  שימוש  לעשות  היכולת  כי  נמצא  מזאת,  יתרה 

הוראה מקוונת, קשורה לא רק בשאלה של נגישות, אלא כאמור גם בשאלות של אוריינות 

שפתית ואוריינות דיגיטלית. כתוצאה מכך ארגונים בין־לאומיים העוסקים בחינוך, בהם 

החלשות  באוכלוסיות  לפגיעה  הסיכונים  את  לשקול  המליצו  ואונסק"ו,   OECD ארגון 

ביותר ואת האמצעים להתמודד עימם בעת סגירת בתי ספר והפעלת למידה מרחוק בשעת 

.)2020 )וייסלבאי,  חירום 

 )2020( ואחרים  פינסון  בחינוך.  הפערים  את  העמיק  מרחוק  ללמידה  שהמעבר  מכאן 

מדגישים את המשמעויות החברתיות הנלוות לאי־השוויון, שהרי המעבר להוראה מקוונת 

נעדרת פיקוח עלול לגרום לעלייה בנשירה גלויה וסמויה ולהחליש גם את מידת הלכידות 

המדינה.  של  החברתית 

למחקר הנוכחי תרומה תאורטית ופרקטית. מן ההיבט התאורטי, המחקר מעשיר את הידע 

האקדמי על עקרונות פדגוגיים בהוראה מקוונת המתקיימת במפגש בין מרחב הבית למרחב 

הכיתה. מפגש החושף את המורים באופן ישיר להקשרים אישיים משפחתיים שאותם הם 

מביאים בחשבון בתכנון ובביצוע של תהליכי הוראה–למידה, מתוך רצון לתת מענה מיטבי 

דיפרנציאלי בתקופה של משבר ואי־ודאות. כמו כן, מרחב הלמידה החדש מאיר היבטים של 



| מרחב הלמידה החדש בתקופת הקורונה מפגיש בין בני הבית לכיתה וחושף פערים בחינוך

8  | חמדעת  | כרך ט"ז  

פערים בחינוך: טכנולוגיים, רגשיים ולימודיים, בזיקה לקשיים המוערמים על תלמידים 

בתהליך הלמידה, כגון היעדר משאבים וידע טכנולוגיים, חוסר תמיכה מצד ההורים ועוד. 

מן ההיבט היישומי, הידע החדש והרלוונטי עשוי לשמש מורים, מרצים, מדריכים פדגוגיים 

בכלים  להוראה  המתכשרים  את  לצייד  כדי  המורים  הכשרת  בתהליך  מדיניות  וקובעי 

המתאימים לימי חירום ושגרה, שבהם המורים נדרשים להתמודד עם זירת הוראה–למידה 

חדשה ולהפעיל הקשרים משפחתיים־סביבתיים וטכנולוגיים בעבודתם. 

בתקופת  שנוצר  החדש  ההוראה–למידה  מרחב  משמעות  בחינת  היא  זה  מחקר  מטרת 

הקורונה, תוך הבנה כי לתנאים הפיזיים, הרגשיים־חברתיים והמשפחתיים במרחב המקוון 

החדש יש השפעה על מורים, הורים וילדים. 

שאלות המחקר

1. מהי משמעות מרחב הלמידה החדש המפגיש בין הבית לכיתה בתקופת הקורונה?

2. אילו פערים חושף מרחב הלמידה החדש המפגיש בין הבית לכיתה בתקופת הקורונה?

מתודולוגיה

תהליכי  אחר  לעקוב  המאפשרת  האיכותנית־פרשנית  הפרדיגמה  על  מבוסס  זה  מחקר 

ובפרשנות  תפיסותיהם  בתיאור  ולהתמקד  אותם  חוו  שהמשתתפים  כפי  הוראה–למידה 

 Lincoln, Lynham &( נמצאים  המשתתפים  שבו  ההקשר  בתוך  נוקטים  אותן  לפעולות 

Guba, 2011(. המחקר חושף קול אישי ואותנטי של מורים ואת חוויית ההוראה–למידה 

פרשנות  הצגת  תוך  הכיתתי,  למרחב  הביתי  המרחב  בין  המפגש  בעת  הקורונה,  בתקופת 

והסבר של מורכבות המפגש והשלכותיו על פערים בחינוך )Zur & Eisikovits, 2015; צבר-

2016(. בדרך זו נוכל להבין טוב יותר את השפעת התנאים הפיזיים, הרגשיים־ בן יהושע, 

 .)Krumer-Nevo, 2012( חברתיים והמשפחתיים במרחב החדש על חוויית הוראה–למידה

הקשר המחקר

בתקופת  שנוצר  חדש  למידה  מרחב  של  משמעותו  בבחינת  התמקד  המתואר  המחקר 

בתל  יסודיים  בבתי ספר  מורים המלמדים  ל־20  הודעה  נשלחה  לצורך המחקר  הקורונה. 

עם המורים  מוקדמת  היכרות  לחוקרות  להשתתף במחקר.  הזמנה  ובה  ובירושלים  אביב 

אביב(. בתל  לוינסקי  בירושלים,  ילין  )דוד  לחינוך  במכללה  הכשרתם  מתקופת  עוד  הללו 



|  דולי אליהו-לוי וענת רויטר

9  | חמדעת  | כרך ט"ז  

שלושה עשר המורים שנענו להזמנה להצטרף למחקר הוזמנו לריאיון שנערך במרחב פתוח 

שנמשכה  טלפונית  שיחה  באמצעות  או  זו(  בתקופה  מרחק  על  לשמור  הדרישה  )מפאת 

כי  להם  נמסר  ובריאיון  המשתתפים,  באישור  הוקלטו  הראיונות  שעה.  עד  דקות  כ־45 

פרטיהם יישמרו באנונימיות. ההצטרפות למחקר נעשתה מתוך בחירה אישית של כל אחד 

מהמשתתפים. המידע מתוך הראיונות המוקלטים תומלל ושימש את החוקרות למחקר איכותני.

משתתפים

יסודיים השייכים לזרם  ומורים מקצועיים בבתי ספר  במחקר השתתפו 13 מחנכי כיתה 

שקיבלו  הוראה  ותעודת  ראשון  תואר  בעלי  אחד,  וגבר  נשים   12 המורים,  כל  הממלכתי. 

איתם  מוקדמת  היכרות  החוקרות  לשתי  ויש  ובירושלים,  אביב  בתל  להוראה  במכללות 

בהוראה  שנים  חמש  עד  שלוש  של  ניסיון  בעלי  המורים  שלהם.  ההכשרה  תהליך  משלב 

להנחיות  בהתאם  ומקרוב  מרחוק  לימדו  הקורונה  ובתקופת  ספר,  בבתי  כיתה  ובחינוך 

שקיבלו בבתי הספר. שישה מורים לימדו כיתות ד–ו, חמישה מורים לימדו כיתות ג–ד, שני 

מורים לימדו כיתות א–ב. חלק מן המורים היו מחנכי כיתות וחלק היו מורים מקצועיים 

השבוע. לאורך  מסוימים  בשיעורים  תלמידיהם  עם  שנפגשו 
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כלי המחקר

ו/או  פנים  אל  פנים  תשפ"א  בשנת  המורים  עם  שנערכו  עומק  ראיונות  הוא  המחקר  כלי 

תארו  בריאיון:  שנשאלו  לשאלות  דוגמאות  הנה  אחד.  כל  דקות  כ־45  ונמשכו  בטלפון 

כיצד המרחב הביתי השתלב בתהליכי הוראה–למידה מרחוק בתקופת הקורונה. מה הם 

האתגרים עימם התמודדתם במהלך השיעור? כיצד התגברתם עליהם? ספרו על אופי הקשר 

עם ההורים ועל חשיבות תרומתו. תארו את רגשותיהם ותגובותיהם של התלמידים במפגש 

בין שני המרחבים: הביתי והכיתתי. 

מחנך/מורה 
מקצועי

מקום 
ההכשרה 

להוראה

אזור 
העבודה 

בארץ ומדד 
הטיפוח

תחומי ההוראה היקף 
משרה

שכבת 
הגיל

מין משתתף/
משתתפת 

במחקר

מורה מקצועית
בשתי כיתות 

בשכבה

לוינסקי נתניה 4 מתמטיקה לא ידוע ו נקבה ק. 1

מחנכת כיתה דוד ילין ירושלים 8 עברית, תנ"ך, כישורי 
חיים

משרה 
מלאה

ג נקבה ס. 2

מורה מקצועית
בשתי כיתות 

בשכבה

לוינסקי עפולה 10 עברית, מתמטיקה, 
מולדת, ספרות, כישורי 

חיים, תורה

משרה 
חלקית

ג נקבה ע. 3

מורה מקצועית
בשתי כיתות

לוינסקי באר שבע 7 עברית משרה 
חלקית

ו נקבה א. 4

מורה מקצועית
בשתי כיתות

לוינסקי הרצליה 1 עברית משרה 
מלאה

ו נקבה ש. 5

מחנכת כיתה דוד ילין ירושלים 3 עברית, חשבון, כישורי 
חיים, מדעים

משרה 
מלאה

ב נקבה מ. 6

מחנכת כיתה דוד ילין ירושלים 7 עברית, תורה, מולדת, 
כישורי חיים

לא ידוע ג נקבה נ. 7

מחנכת כיתה לוינסקי ירושלים 5 עברית, חשבון, כישורי 
חיים, מדעים

משרה 
חלקית

א נקבה א. 8

מחנך כיתה ומורה 
מקצועי למדעים

דוד ילין תל אביב 1 עברית, תנ"ך, כישורי 
חיים, מולדת, מדעים

משרה 
מלאה

ה זכר ק. 9

מורה מקצועית 
בשכבה ו

לוינסקי ירושלים 5 עברית משרה 
מלאה

ו נקבה ג. 10

מחנכת דוד ילין ירושלים 5 עברית, תנ"ך, כישורי 
חיים, מולדת, מדעים

משרה 
מלאה

ג נקבה נ. 11

מחנכת דוד ילין באר שבע 7 עברית, תורה, כישורי 
חיים

משרה 
חלקית

ד נקבה ש. 12

מורה מקצועית לוינסקי חולון 4 מתמטיקה משרה 
מלאה

ו נקבה ל. 13

טבלה 1: ריכוז נתוני משתתפי המחקר
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עיבוד הנתונים

ביניהן.  זיהוי תמות מרכזיות ומציאת קשרים  נותחו בגישה פרשנית בדרך של  הראיונות 

בתיאורים,  במילים,  אמרו  שהמורים  במה  המתמקד  תוכן  ניתוח  על  התבסס  העיבוד 

 Braun & Clarke, 2006;( במקומם בריאיון ובאופן שבו המרואיינים מציגים את דבריהם

Titscher et al., 2000(. לפי שקדי )2003( ניתוח תוכן הוא מעין חלון המאפשר מבט לתוך 

החוויה הפנימית המשקפת את התפיסות והפעולות במרחב הכיתתי ובמרחב הבית ספרי. 

זאת ועוד, לפי קריפנדורף )Krippendorff, 2013, 2018(, ניתוח התוכן מאפשר תיאור של 

והסקת מסקנות תקפות להקשרם הרחב.  הנתונים 

בשלב הניתוח כל אחת מהחוקרות קראה בנפרד את כל תמלילי הראיונות ויצרה רשימה של 

תמות אפשריות המלוות ברשימת מקטעים מתוך הראיונות המתאימים לכל תמה. בהמשך 

נפגשו החוקרות כדי לבחון את התמות שנוצרו בהתאם למטרות המחקר וכדי להחליט על 

רשימת תמות אחת בליווי ציטוטים מתאימים מתוך הראיונות. בשלב השני נקבעה התאמת 

 Lincoln( שופטים"  בין  "מהימנות  על  התבססה  המהימנות  בדיקת  לתמות.  המקטעים 

לגיבוש  עד  דיון  בודדים שהתגלעו בהם חילוקי דעות התקיים  Guba, 2000 &(. במקרים 

הסכמה. המהימנות בין השופטות היא 86%. 

במחקר נשמרו בקפידה הכללים האתיים: שמירה על אנונימיות וחיסיון של המשיבים ושל 

הנתונים, הימנעות משאלות פוגעניות ומתן בחירה למשיבים אם להשיב או לא. 

ממצאים

המפגש בין מרחב הבית למרחב הכיתה בתקופת הקורונה חשף פערים בהיבטים שנוכחותם 

לא בלטה כחיונית בהוראה בימי שגרה. ניתוח הממצאים חשף שתי תמות מרכזיות:  )1( 

שילוב טכנולוגיה בלמידה )2( הבית כמרחב למידה חדש. פירוט תתי־התמות מופיע בטבלה 2.  

טבלה 2: התמות ותתי־התמות

2. הבית כמרחב למידה חדש1. שילוב טכנולוגיה בלמידה

1.1 כלים טכנולוגיים 
1.2 תשתית אינטרנט

2.1 פעולות פדגוגיות של המורים 
2.2 חוויית הלמידה מרחוק של  התלמידים 

2.3 מעורבות ההורים בעיצוב תהליך 
הלמידה

2.3.1 תמיכה רגשית 
2.3.2 תמיכה לימודית



| מרחב הלמידה החדש בתקופת הקורונה מפגיש בין בני הבית לכיתה וחושף פערים בחינוך

12  | חמדעת  | כרך ט"ז  

1. שילוב טכנולוגיה בלמידה

1.1 כלים טכנולוגיים

ממצאי המחקר חשפו פער דיגיטלי בין ילדים ממצב סוציו־אקונומי בינוני־גבוה, המצוידים 

ילדים ממצב סוציו־ בתשתיות אינטרנט ובמכשירי קצה הדרושים ללמידה מרחוק, לבין 

דיגיטליות  תשתיות  נמצאו  בית  בכל  לא  האלה.  האמצעים  את  החסרים  נמוך,  אקונומי 

הנדרשות ללמידה, כגון גישה לאינטרנט מהיר, מכשיר קצה שבאמצעותו ישתתפו בשיעורים 

מקוונים ועוד. המורה ס' סיפרה בריאיון:

כאלה  היו  בבית.  זמין  מחשב  להם  אין  כי  לזום  מתחברים  שלא  תלמידים  יש 

שחיכו שאימא תסיים את המשימה שלה בעבודה כדי לקבל את המחשב ולהתחיל 

להם  הייתה  לא  כי  מצלמה  לפתוח  יכלו  שלא  תלמידים  והיו  בשיעור,  להשתתף 

התלמידים  את  ללמד  נאלצתי  שבהם  מקרים  היו  ברירה  בלית  במחשב.  מצלמה 

ההורים. של  הפרטי  הטלפון  באמצעות  ולפעמים  לכיתה,  בהשוואה  זמן  פחות 

מילותיה של ס', "אין להם מחשב זמין בבית", מעידות כי בבתים מסוימים לא היה מחשב 

כאמצעי ללמידה ובאחרים כמות המחשבים בבית ביחס למספר המשתמשים בהם הייתה 

אצל  בעיקר  התקצר  הקורונה  בתקופת  הלמידה  זמן  כי  מדווחת  ס'  כן  כמו  מצומצמת. 

)טאבלט(  לוח  מחשב  מחשב,  כמו  נחוצים  פיזיים  למשאבים  שלהם  שהנגישות  תלמידים 

עלתה  הללו  לקשיים  המורים  של  התייחסותם  מוגבלת.  הייתה  אחרים  קצה  מכשירי  או 

תשתיות  היעדר  בעקבות  שעלו  קשיים  בראיונות  ציינו  מהם  שמונה  אחת,  לא  בראיונות 

התלמידים.  עבור  נגישות  טכנולוגיות 

 Liyanagunawardena &( בעולם  שנערכו  אחרים  מחקרים  תואמים  אלה  ממצאים 

Williams, 2021; Rachmadtullah et al., 2020( לפיהם סביבת הלמידה המרכזית הייתה 

הבית, ונמצא קשר הדוק בין הרקע הכלכלי של תלמידים לבין תשתיות דיגיטליות ללמידה. 

למידה  מערכת  על  והישענות  החינוך  במערכת  סגר  של  בתקופה  פערים  העמיק  זה  קשר 

מרחוק, משום שהורים בעלי הון תרבותי, כלכלי וחברתי גבוה רכשו מכשירי קצה מגוונים 

ואינטרנט מהיר, שימשו כמתווכים לילדיהם ותרמו לקידומם, בעוד עמיתיהם בעלי מעמד 

.)Tukan & Parida, 2016 ;2020 כלכלי נמוך נותרו מאחור )פינסון ואחרים

1.2 תשתית אינטרנט

עשרה מן המשתתפים התייחסו בראיונות לתשתיות אינטרנט שעליהן התבסס ניהול ויישום 
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הלמידה מרחוק. המורה ק' מספרת:  

תשתית  אין  כי  מתנתקים  מהתלמידים  כשחלק  שיעור  לנהל  מאוד  קשה  לי  היה 

אינטרנט טובה בבית. זה אומר שגם אי אפשר לתקשר איתם דרך הזום כשכל חמש 

וידאו  בשיחת  איתם  הייתי  ולכן  התחברו  לא  התייאשו,  הם  ניתוקים.  יש  דקות 

בוואטסאפ כמו שיעור פרטי. מבחינת התרגול זה לא עבד. 

למידה  לניהול  חיוני  טכנולוגי  כאמצעי  באינטרנט  השימוש  את  חושפים  ק'  של  דבריה 

מהבית. דבריה מעידים כי לא בכל בית הייתה תשתית אינטרנט הולמת שאפשרה למידה, 

מהירות גלישה מספקת, חיבור מכשירי קצה נוספים. מילותיה, "הם התייאשו", מעידות 

כי היעדר תשתיות טכנולוגיות וניתוקים חוזרים ונשנים מהשיעור יצרו בקרב התלמידים 

תסכול משום שלא השתתפו בשיעור במלואו, והמורים נאלצו לנקוט דרך הוראה חלופית 

תוך שימוש במכשירים נוספים כמו טלפון, המאפשר שיחת וידאו פרטית בוואטסאפ.

לפיהם   )2019( לסטטיסטיקה  המרכזית  הלשכה  נתוני  עם  אחד  בקנה  עולה  זה  ממצא 

למשאבים  בנגישות  דיגיטליים  פערים  וקיימים  אינטרנט  אין  הבית  ממשקי  ל־32.6% 

 Liyanagunawardena & Williams, 2021;( טכנולוגיים והשימוש בהם. מחקרים אחרים

Rachmadtullah et al., 2020( מחזקים את הטענה כי משפחות שידם משגת דאגו לתשתית 

אינטרנט הולמת, הגדילו את מהירות הגלישה, עברו לגלישה בסיב אופטי ורכשו מכשירי 

ללמידה. כאמצעים  נוספים  קצה 

2. הבית כמרחב למידה חדש 

ממצאי המחקר מעידים על מרחב למידה חדש המפגיש בין הבית לבין הכיתה ומשפיע על 

הפעולות הפדגוגיות בלמידה מרחוק של המורים ועל חוויית הלמידה מרחוק של התלמידים.

2.1  פעולות פדגוגיות של מורים

בתקופת הקורונה המפגש שיועד ללמידה בין תלמידים למורים נעשה בפלטפורמה מקוונת, 

שניסתה לדמות קרבה פנים אל פנים למרות הריחוק הפיזי בין מורה לתלמידים. נוכחותו של 

המורה בלמידה מרחוק הייתה במתכונת חדשה של מורה הנוכח אומנם במסגרת כיתתית 

אינטימית ומוגנת, אך המסגרת אינה מרוחקת או מנותקת מהמרחב הביתי שבו התלמיד 

חי וגדל. מרחב זה אילץ את המורים להתמודד עם מצבים מורכבים, לעצב סביבות הוראה–
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למידה הטומנות בחובן התייחסויות לשונויות לימודיות, רגשיות ותרבותיות ולהפעיל את 

חשף  הפדגוגיה  בהתאמת  הצורך  התלמיד.  של  הבית  סביבת  לתנאי  בהתאם  תלמידיהם 

ובתחושת  דיגיטלי  במרחב  מעורבים  ולהיות  להשתלב  התלמידים  במוטיבציות  פערים 

המסוגלות העצמית.

המורה נ' דיווחה על שינוי בדרכי ההוראה תוך התאמה לתנאי הסביבה: 

לגשת  אפשרות  לי  ואין  בכיתה,  לא  פיזית  ואני  ההטרוגנית,  בכיתה  שונויות  יש 

את  יש  תמיד  עניין.  לאבד  יכולים  משתעממים,  הם  לכולם.  עצמי  את  ולהתאים 

והם  להבין  להם  קשה  נורא  שנורא  או  איתך,  היו  לא  שממש  השניים  או  האחד 

צריכים שתסבירי בדרך אחרת. אז בניתי שיעורים מאוד קצרים כדי שהילדים לא 

יאבדו עניין כשהם יושבים מול המסך בזום. הצגתי מצגת קצרה ומפעילה, ושלחתי 

אותם לאתר שבו הופיע הסיפור, כדי שיקראו את הסיפור באופן מקוון. כמעט ולא 

ובעיפרון.  במחברת  השתמשתי 

גם מ' ניצלה את התנאים הסביבתיים ללמידה: 

מול  ישבו  שבו  לחדר  ומחוץ  לזום  מחוץ  פעילויות  מאוד  להרבה  אותם  שלחתי 

המחשב. כמו יציאה לחצר, בנייה בגרוטאות וצילום התוצר, האזנה לשיר, סרטון 

ועוד.

נראה כי מרחב הלמידה החדש הפך להיות גורם חשוב בפעילויות הלמידה של התלמידים, 

דיווחי  הלמידה.  לתהליך  הביתי  המרחב  בין  הקשר  התהדק  הקורונה  שבתקופת  מכיוון 

לייצר חוויה  ויצירתית מצד המורים במטרה  המורים מלמדים על תפיסה הוראה חדשה 

בלמידה, לעורר מוטיבציה, להגביר מעורבות ותחושת מסוגלות עצמית. חיזוק לכך נמצא 

במחקר המעיד כי חדוות הלמידה בתקופת הקורונה משקפת רגשות הקשורים קשר הדוק 

.)Tannert & Groschner, 2021( לסוכני החִברות המתאימים: מורים וחברים לכיתה

דבריה של נ', "יש שונויות בכיתה ההטרוגנית, ואני פיזית לא בכיתה, ואין לי אפשרות לגשת 

ולהתאים את עצמי לכולם", ממחישים כי מציאות של ריחוק אילצה את המורים להכיר 

ביתר שאת בפערים בין התלמידים ובצרכיהם הקוגניטיביים והמנטליים, בכך שיש לומדים 

את  מבינה  נ'  כי  נראה  צמודים.  וליווי  להדרכה  הזקוקים  יותר  נמוכה  מוטיבציה  בעלי 

החשיבות של מתן מענה לשונויות, והיא מביעה נכונות לשמור על קשר עם כלל התלמידים 
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ולהתאים את הפדגוגיה ואת היחס האישי־רגשי ללומדים. 

את סוגיית ההתאמה הפדגוגית לצמצום פערים בלמידה בתקופת הקורונה בחנו גם חוקרים 

אחרים  )Kundu & Bej, 2021; Pokhrel & Chhetri, 2021( שהוכיחו כי מענה דיפרנציאלי 

בלס  ביניהם.  ואת ההבדלים  מכיר את תלמידיו  רק אם המורה  יעילים  אישי־רגשי  ויחס 

)2020( טוען כי מורים שאינם מודעים לחשיבות שבמתן מענה לשונויות ובשמירה על קשר 

עם כלל התלמידים עלולים להעצים פערים בכיתה ולפגוע בתלמידים מרקע סוציו־אקונומי 

נמוך. יתרה מזאת, חוקרים אלה הבחינו בפערים בין קבוצות לומדים ומצאו שלומדים בעלי 

זקוקים  שהם  מכיוון  מרחוק,  ללמידה  במעבר  יחסית  מושפעים  אינם  מולדת  מוטיבציה 

חלשים  מתלמידים  המורכבת  הפגיעה,  הקבוצה  בעוד  והדרכה,  תיווך  השגחה,  למינימום 

בלמידה, מתמודדת עם קשיים. 

גם המורה ע' התייחסה בראיון להתאמה פדגוגית:

אז חשבנו על דרך יצירתית שתאפשר לכולם להשתתף מבלי לחשוף את המרחב 

הפרטי. ביקשנו שכל ילד יצטייד בלוח מחיק קטן, כששאלתי שאלה כל אחד כתב 

את התשובה על לוח מחיק והרים את הלוח כדי להראות את התשובה וזה עבד 

מצוין.

יצירתיים  להיות  נאלצים  המורים  שבה  החדשה  המציאות  את  ממחישים  ע'  של  דבריה 

ולחשוב על פתרונות שיאפשרו את מעורבות התלמידים בשיעור "מבלי לחשוף את המרחב 

הפרטי". נראה כי תלמידים רצו להשתתף בשיעור, להציע, לענות על השאלות, אך לא ידעו 

כיצד. הפתרון המוצע על ידי המורה אפשר להם להרים לוח מחיק שלא חושף אותם או 

את המרחב הביתי ולהיות מעורבים בשיעור. הדוגמה מלמדת גם על ניסיון המורה לטפח 

בתלמידיה תחושת מעורבות, מסוגלות עצמית והשגת יעדים, אך גם מעידה על החשיבות 

 )Pianta et al., 2012( של  הגברת עניין בשיעור ועידוד חוויית ההשתתפות. פיאנטה ועמיתיו

מצאו כי תלמידים המעורבים באתגרים לימודיים ובהתנסויות המלוות בפיגומים הולמים 

ובתמיכה נכונה חשים מסוגלות עצמית ושליטה. 

נוספים משקפים רצון מצד המורים לשמירה על המרחב הפרטי של התלמידים  דיווחים 

חווים  שהם  ההימנעות  או  והחדווה  לומדים  שבהם  הסביבה  תנאי  השונויות,  הבנת  תוך 

המקוונת.  הלמידה  בתהליכי 
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המורה ש':

מצד אחד המלצתי כמובן לפתוח מצלמות ומיקרופון, ומצד שני התייחסתי מאוד 

ברגישות ולא חייבתי אותם. חשוב שנזכור שבבית הספר הילד יכול לבחור עד כמה, 

לבית  הכיתה  כל  את  מכניסה  בזום  הלמידה  הפרטיים,  בחייו  לשתף  בכלל,  אם 

שלהם והפרטיות הולכת לאיבוד.

ש' ממחישה את המפגש בין המרחבים ואת דרישת המורים להתחבר למרחב הלמידה החדש 

ולהגביר את  במצלמה פתוחה כדי שיוכלו לראות את התלמידים, לעקוב אחרי פעילותם 

מעורבותם ומחויבותם. דיווחה של ש' משתקף גם בדיווחים של מורים אחרים ומלמד כי 

המורים אפשרו לתלמידים להצטרף לשיעור בזום ללא מצלמה כדי להתגבר על תחושת אי־

הנוחות, כדי למנוע מהם להתעסק באופן שבו נראות הפנים על מסך גדול, מצולמות מקרוב 

– כל ההתעסקות בחשיפה האישית של התלמיד או של בני משפחה אחרים עשויה לגרום 

 Sarvary, 2021;( הסחות דעת ואי־נוחות. ממצאים אלה עולים בקנה אחד עם מחקרים

Pekrun et al., 2009; Pekrun et al., 2002 & Castelli( שבחנו היבטים רגשיים בתהליכי 

למידה מקוונת ומצאו כי בתקופת זו תלמידים מסוימים פעלו במרחב הלמידה מתוך חשש, 

פחד, דאגה לבני המשפחה הנראים ברקע, ומתוך דאגה לפרטיותם בחרו תלמידים אלו לא 

ובמוטיבציה  בתחושת המסוגלות העצמית  פערים  יצרו  כל אלה  להדליק את המצלמות. 

  )Castelli & Sarvary, 2021( וסרווארי  קסטלי  מקוונים.  למידה  לתהליכי  להצטרף 

כגון תקשורת עם שותפים לדירה  מציגים המלצות להתמודדות עם חששות התלמידים, 

ובני משפחה, תיאום מועד שיעור ובקשה לא להפריע, מציאת אזור פרטי בביתם שבו הם 

יכולים להתחבר עם הסחות דעת מינימליות, הצגת הרקע שלהם למראה ייצוגי יותר בעזרת 

שימוש ברקע וירטואלי ועוד. 

נראה כי המורים עשו מאמץ לתת מענה דיפרנציאלי לשונויות התלמידים במרחב הלמידה 

החדש, ללמד בדרכים מותאמות לפלטפורמה המקוונת. חרף זאת הממצאים מעידים על 

פערים לימודיים ורגשיים. פערים שבאו לידי ביטוי במוכנות ללמידה, במוטיבציה להשתלב 

בלמידה מקוונת, בתחושת המסוגלות העצמית וביכולת ללמוד במציאות של ריחוק פיזי בין 

מורים לתלמידים במרחב למידה חדש.

2.2 חוויית הלמידה מרחוק של התלמידים 

בעוד הכיתה הפיזית היא מרחב משותף ואחיד לכל התלמידים, הרי במרחב הלמידה החדש 
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בשיעורים  להשתתף  התלמידים  מן  לחלק  אפשר  החדש  המרחב  פערים.  נוצרו  המקוון 

בקלות יחסית, ועבור אחרים ההשתלבות בלמידה מרחוק הייתה אתגר של ממש. המורה 

ע' מדווחת:

בימים רגילים כדי לענות על שאלות שנשאלות בכיתה התלמיד צריך פשוט להרים 

את היד ועכשיו במרחב הווירטואלי זה היה כמעט בלתי אפשרי. מה עוד שחלק 

מהתלמידים לא הסכימו לפתוח מיקרופון כי המרחב הפיזי מסביבם לא היה שקט 

ולא פרטי. 

דבריה של ע' מוכיחים כי היו ילדים שנהנו מזמינות של מרחב שקט לביצוע מטלות לימודיות, 

ואחרים שנאלצו ללמוד במרחב רועש ופעיל ולכן לא הסכימו לפתוח מיקרופון, אולי משום 

שחששו מחשיפת המרחב הביתי לעיני המורה וחבריהם. במרחב למידה זה נוצרו פערים 

 2017( ונוגרוהו  רוסדיאנה  של  לממצאיהם  בדומה  ילדים.  של  הלמידה  בתנאי  הקשורים 

,Rusdiana & Nugroho(  ייתכן כי גם בישראל הפער נעוץ בהבדלים סוציו־אקונומיים בין 

משפחות התלמידים, ובתקופה של משבר הקורונה לא הצליחו כולם באופן שוויוני להיות 

מחוברים ולהשתתף באופן פעיל בלמידה מרחוק.

עוד על ההוראה בפלטפורמת זום במרחב הלמידה החדש הוסיפה המורה ג':

הלמידה מרחוק העבירה את כולנו לזום שהפך את הבית ממקום מוסתר למקום 

את  וכיבו  מיהרו  שחלקם  התלמידים,  כל  את  לראות  יכולתי  לא  במסך  גלוי. 

המצלמות, לזהות את מצב רוחם או אפילו לראות אותם מחייכים. אחד התלמידים 

לא יכול היה ללמוד בחדר משום שכל החדר מיטות קומתיים, לכן היה צריך לעבור 

למטבח ללמוד ושם כולם מסתובבים. תלמידים סיפרו לי שהם מתביישים לפתוח 

את המצלמה כי החדר מבולגן, ההורים נכנסים באמצע, מפריעים להם, יש צעקות 

ברקע וזה לפעמים לא נעים. הבנתי אותם ולא חייבתי לפתוח מצלמות. לימדתי 

אותם שיש אופציה לשים רקע בזום, שיראו רק אותם שירגישו יותר בנוח.

גם המורה ש' דיווחה על התמודדותה עם אתגרי הלמידה בזום:

יש תלמידים שהחדר שלהם מאוד מבולגן, לא ערוך ללמידה. יש אחרים שמתלוננים 

יכולה לבקש מהם  שהם לא נראים טוב, או שאין שקט מסביב. איך אני כמורה 

להתרכז בשיעור שאין להם טיפת פרטיות. לא יכולתי להתעלם מזה והתחשבתי בהם. 
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ג' וש' ונחשפו  בקרב שמונה משתתפים נוספים נמצאו דיווחים דומים לאלה של המורות 

פערים בתנאי הלמידה בסביבה הביתית שהתמזגה במרחב הלמידה החדש עבור התלמידים. 

הדיווחים מעידים כי בעוד לתלמידים אחדים התנאים הביתיים אפשרו ללמוד בשקט, ללא 

הפרעות במרחב מסודר, מאורגן ומותאם ללמידה, אחרים התמודדו עם מרחב לא מסודר, 

רועש, גדוש בהסחות דעת ובהפרעות. נראה כי התנאים הסביבתיים קשורים קשר הדוק 

לחוויית הלמידה, וביסוס לכך נמצא במחקר )Arnou et al., 2021( שבחן את ההשפעה שיש 

למרחב הלמידה הפיזי על חוויית הלמידה ומצא שמרחב זה עשוי לעודד למידה או לעכב 

אותה.

יצרה הדמיה לשיעור שבו המורה והתלמידים נמצאים במרחב משותף  פתיחת המצלמה 

לפתוח  שהתביישו  תלמידים  בקרב  שגרה.  בימי  מקרוב  בלמידה  שקורה  כפי  ממש  ומוגן 

את המצלמה כדי לא לחשוף את סביבת הבית, "החדר מבולגן, ההורים נכנסים באמצע, 

מפריעים להם, יש צעקות ברקע", נפגעה חוויית ההשתתפות שלהם בשיעור. עקב כך נוצרו 

פערים בין תלמידים במרחב מאורגן שפתחו מצלמה, צללו בקלות ללמידה בשיעור ועקבו 

אחרי הסברי המורה, לבין תלמידים שמצלמתם נותרה סגורה. תלמידים אלה היו נתונים 

להסחות דעת סביבתיות וייתכן כי חשו מעורבים פחות, מרוכזים פחות ואיבדו קשר עם 

 Castelli( המורה – ייתכן כי כל אלה השפיעו גם על הישגיהם הלימודיים. קסטלי וסרוורי

Sarvary, 2021 &( מצאו כי פתיחת מצלמה בזמן ההוראה מרחוק גורמת לחוויה חיובית 

יותר מצד המורים ומצד התלמידים. 

של  בדיווחיהם  ביטוי  לידי  ובאה  התלמידים  בקרב  פערים  חשפה  הרגשי  ההיבט  בחינת 

סיפרה: מ'  המורה  מורים.  עשרה 

בלמידה מרחוק לדעתי חשוב מאוד לשים דגש דווקא על ההיבט הרגשי. אחד לקח 

את הסגר הזה ברמות כל כך קשות וזה השפיע עליו רגשית, וכל הבית בתוך זה. ויש 

כאלה שכאילו "יאללה כיף אנחנו קמים מאוחר", כאילו רואים את זה כתקופה 

]...[ בזום מרחוק, חלק השתתפו, וחלק הייתי צריכה לסחוט אותם  יותר רגועה. 

כדי לקבל תשובה, הם היו תשושים וקשה להניע אותם. ויש כאלה שצריכים יותר 

תיווך ויותר הסברים, ואני הייתי צריכה לחזק אותם רגשית.

גם המורה א' זיהתה תחושות של פחד ומצוקה בקרב תלמידיה:

והפחדים  הקורונה  הבחינות.  מכל  מבלבלת  מאוד  בתקופה  נמצאים  התלמידים 
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שהיא מציפה מרחפים מעל ראשם של הילדים, ובנוסף שגרת היום שלהם נפגעה 

מאוד. הם כבר לא נפגשים בבית הספר, לא לומדים כמו שהם רגילים, לא הולכים 

לחוגים או נפגשים עם חברים.

מן הדיווחים עולה כי בתקופה של אי־ודאות, מצוקה ולחץ רגשי הגיבו התלמידים בצורה 

שונה זה מזה, והייתה לכך השפעה על תהליכי הלמידה במרחב החדש. מגוון התגובות של 

התלמידים חשף פערים בהתנהלותם הרגשית בלמידה. חלק ראו בתקופה זו יתרון: "יאללה 

כיף אנחנו קמים מאוחר", וביטאו תחושות חיוביות של הנאה, שביעות רצון, מוטיבציה 

זאת  לעומת  רגשית.  יותר מבחינה  קל  היה  להם  כי  ונראה  והצלחה,  בשיעור  להשתתפות 

אחרים הרגישו מצוקה ופחד ולא תפקדו מבחינה לימודית: "הם היו תשושים וקשה להניע 

אותם", ודיווחו על תחושות של בלבול, מוטיבציה ירודה, היעדר הצלחה ותחושות פיזיות 

של עייפות. באלה נדרשה המורה לתמוך גם מבחינה רגשית. ייתכן כי רמות המוטיבציה 

וצ'טרי  יעדים לימודיים. גם פוקרל  זו מזו השפיעו על השתלבות בשיעור והשגת  השונות 

)Pokhrel & Chhetri, 2021( בחנו היבטים רגשיים ומצאו כי הפלטפורמה המקוונת השפיעה 

במגוון דרכים על מוטיבציה של התלמידים בלמידה.

2.3 מעורבות ההורים בעיצוב תהליך הלמידה 

סגירת בתי הספר בתקופת הקורונה והמעבר ללמידה מרחוק בעת חירום השפיעו באופן 

משמעותי על מעורבות הורים הנדרשת כדי לתמוך בתהליכי למידה של ילדיהם. אחד עשר 

מורים התייחסו לנושא המעורבות ההורית שבאה לידי ביטוי בתמיכה רגשית ולימודית.

2.3.1 תמיכה רגשית 

במציאות מורכבת של ריחוק חברתי, לחץ, אי־ודאות והסתגלות למרחב הלמידה החדש, 

של  רגשי־חברתי  לימודי,  לתפקוד  ונחוץ  חיוני  גורם  היא  ההורים  מצד  רגשית  תמיכה 

זכו  התלמידים. ממצאי המחקר חושפים פערים בתפקוד ומלמדים כי חלק מהתלמידים 

לתמיכה רגשית מצד הוריהם, ואחרים נאלצו להתמודד בכוחות עצמם. הנה שתי דוגמאות 

במרחב  התלמידים  של  תפקודם  על  רגשית  תמיכה  היעדר  של  ההשפעה  את  הממחישות 

בבית: החדש  הלמידה 

יש לי תלמיד שהבית אצלו מתפרק בגלל מצב כלכלי קשה, ההורים עובדים מהבוקר 

עד הערב, הם עובדים חיוניים, ואין עם מי לדבר. הילד צריך להתמודד בעצמו, אף 

אחד לא עוזר לו. הוא סיפר לי שהוא מרגיש כמו בסיר לחץ. כל היום רב עם האחים 
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שלו, זה קשה שכולם בבית. ניסיתי ליצור קשר עם ההורים אך הם לא היו פנויים 

לחזור אלי )א'(.

יש ילדים שהרגשתי שמשעמם להם בבית. רוב היום הם לבד. הם סיפרו שההורים 

עם  לעשות  מה  יודעים  לא  והם  להם  כיף  לא  הערב.  עד  ועובדים  עסוקים  מאוד 

כדי  אתם?  איך  שלומכם?  מה  בוקר,  בשיחת  פותחים  היינו  בוקר  כל  אז  עצמם. 

)ק'(. לבדוק את המצב הרגשי שלהם 

נראה כי היעדר נוכחות של ההורים בבית יוצרת מציאות שבה הילדים בעל כורחם נדרשים 

לעצמאות, להתמודדות עם המתח, עם חוסר הוודאות ועם משימות לימודיות, והם אינם 

התקשו  שהילדים  עולה  א'  של  מהדיווח  להם.  הדרושה  הרגשית  התמיכה  את  מקבלים 

לעמוד בעומס הרגשי, החברתי והלימודי. הם היו נתונים ב"סיר לחץ" וההורים לא היו שם 

עבורם כדי לתמוך בהם.

הסבר לממצא זה נמצא במחקרים שבחנו את המצב החדש שאליו נקלעו ההורים בתקופת 

 Chang & Satako, 2020; Dong et al., 2020; Garbe et al., 2020; Pew( הקורונה 

Research Center, 2020( ומצאו כי המצב החדש הטיל עול כבד על ההורים. הורים רבים 

מצאו עצמם מתנהלים בשתי זירות. האחת, הזירה הכלכלית, והשנייה, הזירה החינוכית, 

התמיכה והסיוע לילדיהם. לעיתים, בשל אירועים אלה, ההורים היו צריכים לסייע לילדים 

להתנהל במסגרת לימודית תוך כדי שנדרשו להמשיך ולשמור על שגרת עבודתם.

לחוות  הילדים,  עם  בשיעורים  להשתתף  אחת  לא  להם  אפשרה  ההורים  של  זמינותם 

התנהגות של מורה לתלמידיו ממקור ראשון ואף להביע הערכה כלפי המורה בזמן אמת. 

ההורים: מצד  חיובית  הערכה  של  ביחס  משתף  ק'  המורה 

שמרתי על קשר עם ההורים וגיליתי שגם הם מקשיבים לשיעורים. אחד ההורים 

התקשר ואמר לי: "שמעתי אותך בשיעור בזום מתייחס לבן שלי, אתה נעים קולך 

מרגיע." שמחתי לשמוע את זה לא בגלל המחמאה, אלא מכיוון שהבנתי שהילדים 

לא נמצאים לבד בבית כל היום וההורים נמצאים סביבם.

נמצאים  וההורים  היום  כל  בבית  לבד  נמצאים  לא  שהילדים  "שהבנתי  ק':  של  דבריו 

הוריהם  מצד  לה  זקוקים  שהילדים  הרגשית  התמיכה  חשיבות  את  ממחישים  סביבם", 

בתהליך הלמידה. יתרה מזאת, הצירוף "שמחתי לשמוע" מלמד כי זו לא מציאות ברורה 
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היום.  במהלך  בילדיהם  לתמוך  וזמינים  פנויים  היו  ההורים  כל  ולא  מאליה, 

לתהליכי  המורים,  לעבודת  ישירות  להיחשף  להורים  אפשרה  מרחוק  הוראה  עוד,  זאת 

חברתיים־ להיבטים  לתלמידים,  המורה  בין  לאינטראקציות  בכיתה,  הוראה–למידה 

רגשיים. דבריו של ק' מוכיחים כי ההורים מבטאים יחס של הערכה ומכירים בחשיבותו 

של מקצוע ההוראה. המפגש הישיר הפך את עבודת המורה מוערכת יותר. מחקר שנערך 

)גילת, 2021(, מצא  גילת  יצחק  לוינסקי לחינוך, בראשות פרופ'  ברשות המחקר במכללת 

כי עמדותיהם של  שליש מההורים לגבי מעמד המורים השתנו לטובה בתקופת הקורונה. 

ההורים ציינו כי הם שינו את עמדתם לחיוב לאחר שנחשפו בעת ההוראה בזום ליכולתם 

המקצועית של המורים ולמסירות הרבה שגילו. מחקר אחר )Baurzhan et al., 2021( מצא 

את  הערכתם  לבין  החינוך  מאיכות  ההורים  רצון  שביעות  בין  סטטיסטית  מובהק  קשר 

המורים. יכולות 

2.3.2 תמיכה לימודית

בימת הלמידה מרחוק הזמינה את המורים לערוך היכרות עם הלומדים בביתם־מבצרם, 

לגלות הלכי רוח, התנהגויות וקשרים עם בני המשפחה ולהדק את הקשר עם התלמידים. 

ממצאי המחקר חושפים התנהגויות שונות של הורים בבואם לשמור על שגרת הלימודים 

של ילדיהם. מצד אחד המורה מ' מדווחת על שיתוף פעולה מוצלח עם ההורים:

הכנו מערכת שעות לילדים ושלחנו להורים הודעות בדבר המשימות כדי שגם הם 

גדולה,  היענות  הייתה  המשימות.  אחר  איתם  יחד  לעקוב  ויוכלו  בעניינים  יהיו 

רוב ההורים אמרו שהם לא היו צריכים להיות במאבק עם הילדים ולדרוש מהם 

להתחבר לזום. בלי שיתוף פעולה מצד ההורים לא הייתי מצליחה לשמור על שגרת 

לימודים.

עם  לבסס  שעליה  הפעולה  לשיתוף  מודעת  המורה  המשימות  הכנת  בשלב  כבר  כי  נראה 

ההורים. מילותיה: "כדי שגם הם יהיו בעניינים ויוכלו לעקוב יחד איתם אחר המשימות" 

לשותפים  נחשבו  ההורים  מרחוק  החירום  הוראת  במהלך  לפיה  התפיסה  את  ממחישות 

החשובים ביותר, שכן הם ליוו פיזית את ילדיהם למסגרת לימודית, גם אם נערכה באמצעות 

פלטפורמה מקוונת. במציאות שבה בתי הילדים הפכו לסביבת הלמידה החדשה, מעורבות 

ההורים התעצמה גם בשל יכולתם להנגיש טכנולוגיות דיגיטליות, לתווך בסביבת למידה, 

ללוות את הילדים בתהליך ולשמור על שגרת לימודים.
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פעולתה של מ' בכיתתה: "הכנו מערכת שעות לילדים ושלחנו להורים הודעות", מייצגת 

פעולות של מורים להגברת מעורבות ההורים על ידי שליחת הודעות על משימות או הנחיה 

על  רבה  במידה  נשענה  השגרה  שמירת  על  הצלחתה  לטענתה,  אחריהן.  למעקב  מפורשת 

מעורבותם של ההורים, וייתכן, לדבריה, כי ללא שיתוף הפעולה שלהם לא הייתה מצליחה 

לשמור על שגרת הלימודים. 

מצד שני, נמצאו גם דיווחים המשקפים חוסר יכולת של ההורים לשמור על שגרת הלמידה 

של ילדיהם. המורה ס' מתארת:

בהתחלה היה קצת קשה, היינו צריכים לערב את ההורים. בבית הספר שלנו בגלל 

שהם מרקע סוציו־אקונומי נמוך אז לרובם לא היה מחשב. היה קשה ליצור קשר 

ולהעביר להם את המשימה בטלפון ולא  עם ההורים, נאלצתי להתקשר להורים 

תמיד הם שיתפו פעולה, לא מסרו את ההודעה לילדים בזמן משום שהיו בעבודה. 

זה פגע בילדים.

ס' מתמודדת עם קושי ביצירת קשר עם ההורים וברתימתם לשמירה על שגרת הלמידה. 

כלומר להיות מעודכנים בתהליכי הלמידה, בזמני השיעורים, במשימות הלימודיות ובדרכי 

ההוראה ולשמור על תקשורת רציפה ויעילה. לדבריה, בשל המצב הסוציו־אקונומי הנמוך 

בבית, לילדים לא היה מחשב והם התקשו להתחבר לשיעור ולעקוב אחר המשימות, והיא 

הייתה זקוקה לתמיכת ההורים כדי לשמור על שגרת הלמידה. גם לאחר קבלת ההודעה 

מהמורה ההורים לא העבירו את המשימה בזמן לתלמידים. נראה כי היעדר שיתוף הפעולה 

מצד ההורים יצר פערים בין תלמידים שהוריהם הצליחו לסייע בשמירת שגרת הלמידה 

למחקרים  בזיקה  נמצא  זה  ממצא  זו.  תמיכה  לקבל  מהם  שנמנע  תלמידים  לבין  מרחוק 

אחרים )דהאן ואחרים, Haisraeli & Fogiel-Bijaoui, 2021 ;2020( שבחנו את מעורבות 

מתקשים  נמוך  סוציו־אקונומי  ממעמד  הורים  כי  ומצאו  פדגוגיים  בתהליכים  ההורים 

לשתף פעולה עם המורים, לתווך ידע לימודי ולהעניק תמיכה רגשית לילדים בשל מחסור 

במשאבים חומריים ובשל הצורך להבטיח הכנסה שוטפת למשק הבית ולצאת לעבודה גם 

בימי המשבר במחיר השארת הילדים בבית ללא השגחה. 

מגוונת,  הייתה  הקורונה  בתקופת  ילדיהם  של  הלמידה  בתהליכי  ההורים  מעורבותם של 

לעיתים מורחבת ולעיתים מוגבלת, והיא הייתה תלויה בכמה משתנים: רמת השכלה של 

ועוד.  גיל הילדים, מגדר  ההורים, מצב סוציו־אקונומי, 
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נ' מספרת:

שהם  פחדו  שאלות,  לשאול  העזו  לא  מסבירה,  אני  מה  להבין  התקשו  תלמידים 

תהליך  על  להקל  כדי  בזום,  כיתות  חצאי  שלימדנו  מקרים  היו  בזום.  מפריעים 

הלמידה. ובכל זאת היו תלמידים שלא הצליחו להכין את המשימות. ואז פניתי 

להורים כדי לבקש את עזרתם ולהעביר דרכם את המשימה לילדים. אני חייבת 

לציין שכמעט כולם שיתפו פעולה וזה עודד אותי. שלחתי את המשימות להורים, 

ושלחו את התוצרים. ישבו עם התלמידים, הסבירו להם,  הם 

גם דוגמה זו, הממחישה את ההזדקקות לתמיכה הורית בליווי הילדים בתהליכי הלמידה, 

מוצאת חיזוק בממצאי המחקר הפורטוגזי )Ribeiro et al., 2021(. בתקופת הקורונה שינו 

הורים שגרת חיים ואימצו דפוסי אינטראקציה חדשים. הם נדרשו לתמוך בילדיהם, לשתף 

ביטוי  לידי  באה  התמיכה  חדש.  תפקיד  לעצמם  לעצב  מה  ובמידת  הספר  בית  עם  פעולה 

בעיקר באמצעות מעקב רציף אחר תשומת ליבם של ילדיהם במהלך השיעורים ובעת ביצוע 

משימות לימודיות. כמו כן, הממצאים מדגישים את חשיבות זמן ההשקעה הרב מצד הורים 

קיבלו את המשימה  לשיעור  נכנסו  לעיתים, תלמידים שלא  היסודי.  בבית הספר  לילדים 

לכוון אותו  לילד,  זה הגביר את המחויבות של המשפחה לסייע  באמצעות הוריהם. מצב 

ולעזור לו. בתקופת המגפה, הורים נחשבו לדמויות בעלי העניין החשובים ביותר בחינוך 

על  השפיעו  הלמידה,  בתהליך  ילדיהם  את  פיזית  שליוו  היחידים  שהם  מכיוון  מרחוק, 

 Misirli, 2021( התהליך באמצעות הנגשת טכנולוגיות דיגיטליות וסיפקו תמיכה לילדיהם

.)& Ergulec

דיון ומסקנות

תקופת הקורונה זימנה למורים, לתלמידים ולהוריהם התנסות חדשה בתהליכי הוראה–

באופן  פנים  אל  פנים  הוראה  וניהול  בבית  מול מסך המחשב  בישיבה  למידה המאופיינת 

התמודדויות  הוליד  הקורונה  בתקופת  הלמידה  כמקום  הבית  בכיתה.  שיעור  המדמה 

חדשות בסוגיות, כגון תשתיות טכנולוגיות, מרחב מותאם ללמידה בבית, חדירה לפרטיות, 

ועוד.   וזמינותם  הורים  מעורבות 

בבחינת משמעותו של מרחב הלמידה החדש נמצא כי אחד האתגרים הגדולים עבור מורים, 

הסתגלות  הוא  מרחוק  ללמידה  המעבר  ועם  הקורונה  בתקופת  משפחתם  ובני  תלמידים 
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למרחב למידה חדש, המפגיש את המסגרת כיתתית בתוך מרחב הבית. הפלטפורמה המקוונת 

יצרה גשר בין שני המרחבים ואִפשרה לדמות מסגרת כיתתית שבה מורה ותלמידים נפגשים 

בימי שגרה קיומם של שני  כי  נמצא  ומקיימים תהליכי למידה.  יום בשעות קבועות  מדי 

המרחבים זה לצד זה ובנפרד זה מזה טובים ונוחים לילדים ולמורים, אך בימי הקורונה, 

כששני המרחבים חדרו זה לזה, נפגעה האינטימיות והייחודיות של כל מרחב בנפרד. 

ממצאי המחקר חשפו פערים מרכזיים המתמקדים בשתי תמות: האחת, קשורה בהיבטים 

טכנולוגיים, והאחרת – בפערים רגשיים ולימודיים שנוצרו בעקבות המעבר למרחב הלמידה 

החדש.

במשאבים  וחיוני  תכוף  שימוש  הצריכה  הביתי  במרחב  הלמידה   – טכנולוגיים  פערים 

תלמידים  בקרב  הלמידה  זמן  מכך,  כתוצאה  בית.  בכל  בנמצא  היו  שלא  טכנולוגיים 

ממצב סוציו־אקונומי מוחלש הופחת, והנגישות לתשתיות של אינטרנט מהיר ולמשאבים 

טכנולוגיים כמו מחשב, טאבלט או מכשירי קצה אחרים הייתה מוגבלת. נראה כי הפער 

הטכנולוגי תורם לתחושת נחיתותם של ילדים ממצב סוציו־אקונומי נמוך לעומת חבריהם 

חינוכיים  תהליכים  על  לחשוב  הצורך  את  מעורר  זה  פער  כלכלית.  מבוססות  ממשפחות 

שתכליתם קידום כלל תלמידי ישראל באשר הם בתקופת שגרה ובתקופת משבר כאחד.

 Tukan & ;2019 ,ממצא זה אינו חדש, נתונים ומחקרים )הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה

Parida, 2016( מימים שלפני הקורונה מלמדים על קשר הדוק בין מצב סוציו־אקונומי לבין 

שימוש בטכנולוגיות מתקדמות בתהליכי למידה. זאת ועוד, ידוע שנגישותן של אוכלוסיות 

מוגבלת  או  נמוכה  מקוונת  ללמידה  הנדרשים  טכנולוגיים  ולמשאבים  לתשתיות  חלשות 

)פינסון ואחרים,  2020(. 

פערים רגשיים – תלמידים הגיבו באופן שונה זה מזה למציאות מורכבת בתקופת הקורונה 

של לחץ, מתח, אי־ודאות וריחוק חברתי ממושך. מגוון התגובות חשף פערים בהתנהלותם 

בתחושת  מקוונת,  בלמידה  להשתלב  במוטיבציה  ללמידה,  במוכנות  בלמידה:  הרגשית 

המסוגלות העצמית וביכולת ללמוד במציאות של ריחוק פיזי בין מורים ותלמידים במרחב 

למידה חדש. חלק מן התלמידים ביטאו תחושות חיוביות של שביעות רצון, השתלבו בקלות, 

בהצלחה ובהנאה בתהליך הלמידה. לעומתם אחרים חשו בלבול, מוטיבציה ירודה, היעדר 

ולתפקד  הלמידה  בתהליך  להשתלב  התקשו  שבגינן  עייפות  של  פיזיות  ותחושות  הצלחה 

כנדרש. 
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בפלטפורמה  השימוש  המורים,  מבחינת  הרגשיים.  לפערים  הגיבו  וההורים  המורים 

מקוונת הוביל אותם לעצב מחדש דרכי הוראה ושגרות למידה יצירתיות ומותאמות יותר 

של  מחקרם  החדש.  הלמידה  למרחב  להתחבר  הצליחו  לא  רגשיות  שמסיבות  לתלמידים 

אל־בלושיי ואסה )Al-Balushi & Essa, 2020( הוכיח כי מורים שהביאו בחשבון רגשות של 

מצב רוח ירוד, מתח, חוסר מוטיבציה וחשש של התלמידים להידבק במגפה, שוחחו עליהם 

עם התלמידים, עוררו בקרבם מוטיבציה, עודדו אותם והגנו עליהם מפני פחדים ולחצים.

נוסף מצד המורים היה רתימת ההורים לתמיכה רגשית בילדיהם. בקרב ההורים  מהלך 

נמצא כי חלקם שהו בבית במחיצת התלמידים, תמכו בהם ועודדו, ואילו אחרים לא היו 

זמינים עבור הילדים שבילו שעות ארוכות לבד בבית. ביסוס לממצא זה נמצא במחקרים 

אחרים בארץ ובעולם שבחנו אינטראקציות בין מורים, הורים ותלמידים בתקופת הקורונה 

)טאוב, Ribeiro et al., 2021 ;2021( ומצאו כי תהליכי למידה מרחוק הידקו את הקשר בין 

מורים להורים, וכי הורים שליוו את ילדיהם בתהליך הלמידה וסיפקו להם תמיכה רגשית 

סייעו בהתקדמותם. 

פערים לימודיים – פערים אלו קיימים גם בימי שגרה של למידה במרחב הכיתה. עם זאת, 

מרחב הלמידה החדש העמיק את הפערים וחשף גם השפעות נוספות חדשות, כגון תנאים 

סביבתיים ביתיים ללמידה, מחסור באמצעים טכנולוגיים, תשתית אינטרנט טובה ותיווך 

אישי והדוק של מורים והורים. הממצאים מלמדים כי התנאים הסביבתיים קשורים קשר 

הדוק לחוויית הלמידה. חלק מן התלמידים נהנו מסביבת למידה נוחה, שקטה, מנגישות 

להקשיב,  בשיעור,  להשתלב  להם  אפשרו  אלה  תנאים  ההורים.  ומתמיכת  טכנולוגית 

זכו  לא  לעומתם, תלמידים אחרים  הלמידה.  על שגרת  ולשמור  לימודיות  לבצע משימות 

לתנאים דומים ולא הצליחו לעמוד במשימות הלימודיות, וכך נוצר פער לימודי. ממצאים 

 Tannert & Gröschner,( אלה עולים בקנה אחד עם מחקרים שנערכו בתקופת הקורונה

Castelli & Sarvary, 2021; Schleicher, 2020 ;2021( והוכיחו שכאשר תלמידים לומדים 

בבית, מורים, הורים ובני משפחה אחרים רלוונטיים במיוחד לתמיכה ולחיזוק המסוגלות 

בלמידה. העצמית 

פדגוגיים־טכנולוגיים  פתרונות  למצוא  נדרשת  בישראל  החינוך  מערכת  כי  נראה  לסיכום, 

שיש  בתשתיות  ההשקעה  חשיבות  את  לב  תשומת  ביתר  בחשבון  ולהביא  הארוך  לטווח 

ביכולתם לסייע בצמצום הפערים בחינוך. נראה כי נדרשת חשיבה על עיצוב מרחבים בית 
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וללמוד  לבוא  ללמידה מקוונת שיאפשרו לתלמידים  ספריים חדשים המספקים פתרונות 

ולהגדיל את  שוויוני  חינוך ממלכתי  לקדם  עשויים  כל אלה   – וסגר  בימי משבר  גם  בהם 

התלמידים.  רווחת 

המחקר הניב תוצאות משמעותיות בנוגע לחוויית ההוראה־למידה במרחב הלמידה החדש, 

מורכבות  את  להבין  השואפים  מחנכים  עבור  יותר  טובה  הבנה  לספק  עשויים  וממצאיו 

הפערים בחינוך ולקדם את תלמידיהם לעבר מציאות שוויונית יותר. כמו כן, הממצאים 

מוכיחים כי מורים הנהנים מאוטונומיה עשויים לגלות גמישות פדגוגית, להיות יצירתיים 

הבית  מרחב  בין  הפער  על  גישור  תוך  הילדים  לצורכי  מתאים  דיפרנציאלי  מענה  ולתת 

הכיתה.  למרחב 

נוסף על כך, מחקר זה ממחיש עד כמה חשובה השקעה בטיפוח הקשר עם ההורים ועד כמה 

קיימים פערים ברקע הביתי־משפחתי של הילדים. לפיכך יש להעלות את רמת המודעות 

של מחנכים לחשיבות הידוק הקשר עם ההורים ועידוד שיתוף הפעולה עימם בימי שגרה, 

כך שגם בימי חירום יוכלו ההורים לסייע בשמירה על שגרת לימודים סדירה ומעקב אחר 

הלמידה המקוונת. 

מנקודת מבט של הכשרת מורים וקובעי מדיניות, אפשר להסיק כי הכשרה והתמקצעות 

של מורים להוראה במצבי חירום חיונית ועשויה להביא לשינוי משמעותי בכישוריהם של 

מורים להתאים את פעולותיהם ואת דרכי ההוראה שלהם לתלמידים בכיתה הטרוגנית גם 

בעת שגרה. 

מגבלות המחקר 

גודל המדגם וההקשר הנתון מגבילים את התוקף החיצוני של המחקר. כמו כן, לפי נתוני 

יסודיים  ספר  מבתי  נקבה,  ממין  המשתתפים  רוב  הנוכחי,  במחקר  הנחקרים  התפלגות 

מאפייני  אם  אחרות  תוצאות  מתקבלות  שהיו  ייתכן  בארץ.  מרכזיות  ערים  בשתי  בלבד, 

אוכלוסיית המחקר היו מגוונים יותר מבחינת מגדר, מקום ההכשרה, ותק, ניסיון בהוראה 

הספר.  בבית  ותפקידים 

מחקר המשך עשוי לחשוף את קולם האותנטי ונקודת המבט של ההורים ואף של הילדים 

בנוגע להתמודדותם עם אתגרי למידה בתקופת הקורונה. 
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The New Learning Space During the Corona Period brings together the Home 
and the Classroom and Reveals Gaps in Education

Dolly Eliyahu-Levi  and  Anat Reuter

Abstract

The educational frameworks in Israel and around the world have emphasized 

the importance of equal access to digital learning infrastructures and resources 

that will enable online distance learning at any time and from anywhere for all 

students. However, the Corona crisis and the transition to distance learning 

revealed new gaps, as many of the children, especially in the disadvantaged, 

had difficulty joining regular learning because they did not have a computer or 

high-speed Internet access, or because the learning space at home was noisy, 

revealing, and lacking privacy.

This qualitative study examines the teaching-learning experience of 13 teachers 

during the encounter between the home space and the classroom space during 

the Corona period and its implications for inequality in education. The study 

findings reveal two content categories: (1) integration of technology in learning 

(2) the home as a new learning space.

Moreover, the findings indicate the growing need of the Israeli education system 

to deal with the situation, to invest in infrastructure that will help reducing 

gaps, promote state-level, equal education, provide equal opportunity for every 

student to receive a proper response to their future educational, emotional, 

and social needs.

Keywords: Gaps in education, Distance learning, Parental involvement, 

Technology Integration in learning, Equal opportunities.
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	2020
	 ,ןובנ( תובלתשההו
	 דימלתל ןתונו רועישב שחרתהל דיתעש המב ןויד רשפאמ ףותישה .רשפאה לככ הבר הדימב
	 ףותישש הייפיצ ךותמ ,םיפסונה הדימלה יכמותו הרומה םע ןומא ירשק רוציל תונמדזה
	 .החלצה םדקי הדימלה יכילהתב החפשמה

	הדימל יכילהתב םירוה תוברועמ 1.3
	 ברקב םהידלי ךוניחב םירוה תוברועמל הבר תובישח תעדונ תיעוצקמה רקחמה תורפסב
	 ברקב םהידלי ךוניחב םירוה תוברועמל הבר תובישח תעדונ תיעוצקמה רקחמה תורפסב
	 
	Carreon et al.,
	; 
	2015
	 ,ןאירשובו ןמטכש( םירקחמ יאצממ .הייסולכואה תובכש ללכ
	 תיב םעו םירומה םע רשק לע םירמושש םירוה יכ םידמלמ )
	2005; Hill & Tyson, 2009
	 ךוניח לע הבוטל םיעיפשמ וא םיעייסמ תושיגפל םיעיגמו תויוליעפל םיבדנתמ ,רפסה
	 בצממ רעונ ינבו םידליב רבודמ רשאכ המכו המכ תחא לע הבושח וז תוברועמ .םידליה
	 תמגוד ,םוריח ימיב םג יכ רמול ןתינ תעכו ,טועימ תוצובקמ םידליב ,ךומנ ימונוקא־ויצוס
	 .הנורוקה תפגמ

	 ברה שגדה ןיב םירעפ םימייק יכ אצמנ חופיט דדמו םירוה תוברועמ ןיבש רשקה תניחבב
	 ברה שגדה ןיב םירעפ םימייק יכ אצמנ חופיט דדמו םירוה תוברועמ ןיבש רשקה תניחבב
	 עקרמ םירוה לש התוחפה םתלוכי ןיבל רפסה תיבב םירוה תוברועמל םיקינעמ רפסה יתבש
	 
	2011
	( היכרותב ךרענש רקחמ יפ לע .)
	Goodall & Harris,2008
	( וז האירקל תונעיהל ךומנ
	 רתוי םיברועמו םיביוחמ תויהל תוהובג תוסנכה ילעב םירוהמ הפוצמ יכ אצמנ )
	Tekin
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	 םתלכשהל  יכ אצמנ דוע .הרוהה רדגמל רשק אלל תאזו ,תוכומנ תוסנכה ילעב םירוה תמועל
	 חילצהל םהידליל עייסל םתלוכיב םתנומא לעו תולגוסמ תשוחת לע העפשה שי םירוהה לש
	 תוהמיא ןחב )
	Wilson-Pimlott & Holloway, 2013
	( הילגנאב ךרענש רקחמ .רפסה תיבב
	 תוברועמל תוהמיאה לש היצביטומה יגוסב םילדבה אצמו תוימונוקא־ויצוס תומר שולשמ
	־ויצוס המרמ רפס יתבב ודמלש םידליל תוהמיא .םידמול םה ובש רפסה תיבב ןהידלי ייחב
	 .וחילצי םהידלי יכ חיטבהל תנמ לע תוברועמ תויהל וטנ ההובג תימונוקא

	 םודיק תרטמ יכ )
	 םודיק תרטמ יכ )
	2014
	( םירפע תנעוט םירוהל םירומ ןיב תרושקתה תייגוס תניחבב
	 םירוהה לצא עדיו דימלתה תודוא לע עדי תיינב איה רפסה תיבב םירוה לש תוברועמה
	 ,הפיצר תרושקת תמייקש העשב .רפסה תיבב דליה רובע תומייקה תויורשפאה תודוא לע
	 רופישל ,םיישקל ,דליה תומדקתהל רושקה לכב םירוהה תא ףתשלו עדייל םילוכי םיכנחמה
	 .דועו תובשחוממ עדי תוכרעמל הפישחל ,םיגשיה

	 תפוקתב קוחרמ הדימל–הארוה יכילהתב םירוהה לש םתוברועמ תא ונחב םירקחמ
	 תפוקתב קוחרמ הדימל–הארוה יכילהתב םירוהה לש םתוברועמ תא ונחב םירקחמ
	 הריבגה הנורוקה תפגמ יכ ונייצ )
	McLeod & Dulsky, 2021
	( יקסלודו דואלקמ .הנורוקה
	 ,םירוהה תוברועמ תרבגהו םידימלתהו םירוהה ,םירומה ןיב הרידת תרושקת לש ךרוצה תא
	 תפשוח )
	Fontenelle-Tereshchuk, 2021
	( קושרט־לנטנופ םג .הליהקהו החפשמה ינב
	 םירוהה תוברועמ ,יתרבח דודיבו רגס לש םימיב תיבב הדימלל רבעמה םע היפל תואיצמ
	 קופיסו םינמז חול לש הינבה ,החוטב םידומיל תביבס תריצי איהו תפסונ תועמשמ הלביק
	 
	Bubb & Jones, 2020; Wrigley, 2020;
	( םירחא םירקחמ .םיצחל םע הכימת ינונגנמ לש
	 ,םירוהה לש םטבמ תדוקנמ .הנורוקה תפוקתב הרבג םירוהה תוברועמ יכ וליג )
	Zhao, 2020
	 םידליל עייסל תונמדזה םהל התייהו הדימל יכילהת תודוא לע םהלש עדיה תא ורישעה םה
	 תא רתוי ךירעהל םגו םרובע רתוי יתועמשמ דיקפת אלמל ,תוידומילה תומישמה יולימב
	 .םירומה תדובע

	 ןוויכ בר סמוע םקלח לע ליטה םירומה םע םירוהה לש רתוי יביסנטניאה רשקה ,תאז םע
	 ןוויכ בר סמוע םקלח לע ליטה םירומה םע םירוהה לש רתוי יביסנטניאה רשקה ,תאז םע
	 םהידליל קפסל רחאה דצה ןמו םתדובע תרגש לע רומשלו ךישמהל דחא דצמ ושרדנ םהש
	  יטירב רקחמב םג האצמנ ךכל החכוה .)
	2021
	 ,ןוסלנצכו ןמטוג( תישגר־תידומיל הכימת
	 קוחרמ הדימל יכילהתב ךומתל םישקתמ םה יכ וחוויד םירוה ובש  )
	Andrew et al., 2020
	(
	 םטבמ תדוקנמ יכ אצמ )
	Güvercin, et al., 2021
	( היכרותב ךרענש רקחמ .יתיבה בחרמב
	 הדימלה יכילהתב םהידלי דצל םירוהה לש תולהנתההו הנורוקה תפוקת םירוהה לש
	 םידימלת ןיב םירעפ יכ אצמנ דוע .היגולונכטב םירוהה לש עדי רסוחמ ועבנש תויעב הררוע
	 לש תלוכיבו הכימתב םירעפ לש רשקהבו ןויווש רסוחו ילטיגיד רעפ לש רשקהב ומצעתה
	.)
	2020
	 ,יאלבסייו ;
	2020
	 ,םירחאו ירוד( םהידליל עייסל םירוה

	הנורוקה תפוקתב םייכוניח םירעפ .2
	 יבאשמל תללוכו תינויווש השיג ןתמ לע ימלועה יכוניחה הדשב שגד םשוה הנורוקה תפוקתב
	 יבאשמל תללוכו תינויווש השיג ןתמ לע ימלועה יכוניחה הדשב שגד םשוה הנורוקה תפוקתב
	 תונווקמ הדימל תומרופטלפ תריצי תועצמאב רפסה יתב תריגסל הנעמכ םיילטיגיד הדימל
	 שומיש תללוכ ןווקמ בצמב הדימל .םהיתוחפשמ ינבבו םידימלתב ,םירומב הכימתל
	 טנרטניא תותשרבו הנכותו תינורטקלא הרמוח לש םירחא םיגוסב ,היזיוולטב ,םיבשחמב
	 דומלל תושימג םידימלתל תרשפאמ תנווקמה הדימלה בורל יכ אצמנ דוע .)
	Pratiwi, 2020
	(
	 ןופלט תוחיש ,ואדיו ירועיש :ינורכניס ןפואב םירומ םע הדימל ישגפמ ,םוקמ לכבו ןמז לכב
	 תקפסמה הדימל .)
	Nur Agung et al., 2020
	( תוינורכניס־א הדימל תויוליעפו יח טא'צ וא
	 ,םהיתבמ הלועפ ידכ ךות ןכותב קוסעלו םירבוחמ ראשיהל םירומלו םידימלתל תונמדזה
	 םימרוגה .ףתושמ בחרמב םיאצמנ םידימלתהו הרומה הבו ,הילא םיליגר םהש הרגשל דוגינב
	 
	Rusdiana
	, 
	2017
	( תויגולונכטה תויתשתה הנושארבו שארב םה תנווקמ הדימלב םיכמותה
	 ,םיילכלכה םירעפה תא המיצעהו הפשח הפגמה תוצרפתה ,תאז םע .)
	& Nugroho
	 השיג אלל םלועה יבחרב םידימלת דראילימ עברמ רתוי םנשי םויכ .םייכוניחהו םייתרבחה
	 תושיגנ ירק ,םייגולונכט םיבאשמל תושיגנב םירעפ איה ךכל תירקיעה הביסה .הדימלל
	.)
	2020
	 ,םירחאו ןוסניפ( םידימלתה תדימל לע םיעיפשמה טנרטניאל  רוביחו הצק ירישכמל

	 היגשיהב יוטיב ידיל םיאבה ,םיקומעו םיבר םייכוניח םירעפב תנייפואמ לארשי תנידמ
	 היגשיהב יוטיב ידיל םיאבה ,םיקומעו םיבר םייכוניח םירעפב תנייפואמ לארשי תנידמ
	 יכוניח ןויווש־יא .
	OECD
	־ה תונידמ ראשל סחיב םינושה האוושהה ינחבמב םיכומנה
	 העיגפל ,ילכלכה ןויוושה־יא תפרחהל ורותב ליבומ ,םיימונוקא־ויצוס םירעפב ורוקמש
	 .תויונמדזה ןויוושבו תיתרבח תויליבומב

	 תא דחוימב ףירח יוטיב ידיל האיבה ,יתרבחו ילכלכ רבשמב הוולמה ,תימלועה הנורוקה תפגמ
	 תא דחוימב ףירח יוטיב ידיל האיבה ,יתרבחו ילכלכ רבשמב הוולמה ,תימלועה הנורוקה תפגמ
	 עדימ תויגולונכט יבאשמב ךרוצה .לארשיב ךוניחה תכרעמ תא םינש רבכ םינייפאמש םירעפה
	 תורקי תוסכמ ,תשרב לבגומ שומיש ןוגכ ,םיישק םע תודדומתהו קוחרמ הדימלב תרושקתו
	 םיישגר ,םיילכלכ םירעפ חטשה ינפ לע ופיצה ,הדימלה ךילהתל ועירפהש למשח תולקתו
	 םידרח ,תיברע ירבוד ,הירפירפ :תושלחומ תויסולכואב דחוימב ועגפ הלא לכ .םייתרבחו
	 םישרדנה ,םידיינ םיבשחמ וא םיבשחמ ןוגכ םיבאשמל ןתושיגנש ,דמעמ תורסח תויסולכואו
	.)
	Laksana, 2020 ; Schleicher, 2020
	 ; 
	2020
	 ,םירחאו ןוסניפ( הכומנ ,תנווקמ הדימלל

	 םירעפ לע הנורוקה תפוקתב קוחרמ הדימלה יכילהת תעפשה תא ןחב )
	 םירעפ לע הנורוקה תפוקתב קוחרמ הדימלה יכילהת תעפשה תא ןחב )
	2021
	( בואט זכרמ
	 ןויוושה־יא תא ומיצעה קוחרמ הדימלל רבעמו רפסה יתב תריגס ,זכרמה ינותנ יפל .ךוניחב
	 .הדימלל רתוי בוט יתיב ךרעמ  היה תילכלכ תוססובמ תוחפשממ םידליל .םידימלתה ןיב
	 םה .ריהמ טנרטניאו םירחא הצק ירישכמ ,םימכח םינופלט ,םיבשחמל השיגמ ונהנ םה
	 םידלי ברקב תאז תמועל .םייטרפ םירומב תועייתסה ךות תיתיב הדימלל ןמז רתוי ושידקה
	 דמעממ םירוהה לש םתלוכיו ,תוחפ תושיגנ ויה תוצוחנה תויתשתה תושלח תוחפשממ
	 .רתוי הכומנ התייה םייטרפ םירועיש רובע םלשל וא םהידליל רוזעל ךומנ ימונוקא־ויצוס
	 תוברל ,תוילטיגיד תויגולונכטב םדקתמ שומיש תושעל תלוכיה יכ אצמנ ,תאזמ הרתי
	 תוניירוא לש תולאשב םג רומאכ אלא ,תושיגנ לש הלאשב קר אל הרושק ,תנווקמ הארוה
	 םהב ,ךוניחב םיקסועה םיימואל־ןיב םינוגרא ךכמ האצותכ .תילטיגיד תוניירואו תיתפש
	 תושלחה תויסולכואב העיגפל םינוכיסה תא לוקשל וצילמה ,ו"קסנואו 
	OECD
	 ןוגרא
	 תעשב קוחרמ הדימל תלעפהו רפס יתב תריגס תעב םמיע דדומתהל םיעצמאה תאו רתויב
	.)
	2020
	 ,יאבלסייו( םוריח

	 )
	 )
	2020
	( םירחאו ןוסניפ .ךוניחב םירעפה תא קימעה קוחרמ הדימלל רבעמהש ןאכמ
	 תנווקמ הארוהל רבעמה ירהש ,ןויוושה־יאל תוולנה תויתרבחה תויועמשמה תא םישיגדמ
	 תודיכלה תדימ תא םג שילחהלו היומסו היולג הרישנב היילעל םורגל לולע חוקיפ תרדענ
	 .הנידמה לש תיתרבחה

	 עדיה תא רישעמ רקחמה ,יטרואתה טביהה ןמ .תיטקרפו תיטרואת המורת יחכונה רקחמל
	 עדיה תא רישעמ רקחמה ,יטרואתה טביהה ןמ .תיטקרפו תיטרואת המורת יחכונה רקחמל
	 בחרמל תיבה בחרמ ןיב שגפמב תמייקתמה תנווקמ הארוהב םייגוגדפ תונורקע לע ימדקאה
	 םה םתואש םייתחפשמ םיישיא םירשקהל רישי ןפואב םירומה תא ףשוחה שגפמ .התיכה
	 יבטימ הנעמ תתל ןוצר ךותמ ,הדימל–הארוה יכילהת לש עוציבבו ןונכתב ןובשחב םיאיבמ
	 לש םיטביה ריאמ שדחה הדימלה בחרמ ,ןכ ומכ .תואדו־יאו רבשמ לש הפוקתב ילאיצנרפיד
	 םידימלת לע םימרעומה םיישקל הקיזב ,םיידומילו םיישגר ,םייגולונכט :ךוניחב םירעפ
	 .דועו םירוהה דצמ הכימת רסוח ,םייגולונכט עדיו םיבאשמ רדעיה ןוגכ ,הדימלה ךילהתב
	 םייגוגדפ םיכירדמ ,םיצרמ ,םירומ שמשל יושע יטנוולרהו שדחה עדיה ,ימושייה טביהה ןמ
	 םילכב הארוהל םירשכתמה תא דייצל ידכ םירומה תרשכה ךילהתב תוינידמ יעבוקו
	 הדימל–הארוה תריז םע דדומתהל םישרדנ םירומה םהבש ,הרגשו םוריח ימיל םימיאתמה
	 .םתדובעב םייגולונכטו םייתביבס־םייתחפשמ םירשקה ליעפהלו השדח

	 תפוקתב רצונש שדחה הדימל–הארוהה בחרמ תועמשמ תניחב איה הז רקחמ תרטמ
	 תפוקתב רצונש שדחה הדימל–הארוהה בחרמ תועמשמ תניחב איה הז רקחמ תרטמ
	 ןווקמה בחרמב םייתחפשמהו םייתרבח־םיישגרה ,םייזיפה םיאנתל יכ הנבה ךות ,הנורוקה
	 .םידליו םירוה ,םירומ לע העפשה שי שדחה

	רקחמה תולאש
	?הנורוקה תפוקתב התיכל תיבה ןיב שיגפמה שדחה הדימלה בחרמ תועמשמ יהמ .
	?הנורוקה תפוקתב התיכל תיבה ןיב שיגפמה שדחה הדימלה בחרמ תועמשמ יהמ .
	1

	?הנורוקה תפוקתב התיכל תיבה ןיב שיגפמה שדחה הדימלה בחרמ ףשוח םירעפ וליא .
	?הנורוקה תפוקתב התיכל תיבה ןיב שיגפמה שדחה הדימלה בחרמ ףשוח םירעפ וליא .
	2

	היגולודותמ
	היגולודותמ

	 יכילהת רחא בוקעל תרשפאמה תינשרפ־תינתוכיאה המגידרפה לע ססובמ הז רקחמ
	 יכילהת רחא בוקעל תרשפאמה תינשרפ־תינתוכיאה המגידרפה לע ססובמ הז רקחמ
	 תונשרפבו םהיתוסיפת רואיתב דקמתהלו םתוא ווח םיפתתשמהש יפכ הדימל–הארוה
	 
	Lincoln, Lynham &
	( םיאצמנ םיפתתשמה ובש רשקהה ךותב םיטקונ ןתוא תולועפל
	 הדימל–הארוהה תייווח תאו םירומ לש יטנתואו ישיא לוק ףשוח רקחמה .)
	Guba, 2011
	 תונשרפ תגצה ךות ,יתתיכה בחרמל יתיבה בחרמה ןיב שגפמה תעב ,הנורוקה תפוקתב
	-רבצ ;
	Zur & Eisikovits, 2015
	( ךוניחב םירעפ לע ויתוכלשהו שגפמה תובכרומ לש רבסהו
	־םיישגרה ,םייזיפה םיאנתה תעפשה תא רתוי בוט ןיבהל לכונ וז ךרדב .)
	2016
	 ,עשוהי ןב
	 .)
	Krumer-Nevo, 2012
	( הדימל–הארוה תייווח לע שדחה בחרמב םייתחפשמהו םייתרבח

	רקחמה רשקה
	 תפוקתב רצונש שדח הדימל בחרמ לש ותועמשמ תניחבב דקמתה ראותמה רקחמה
	 תפוקתב רצונש שדח הדימל בחרמ לש ותועמשמ תניחבב דקמתה ראותמה רקחמה
	 לתב םיידוסי רפס יתבב םידמלמה םירומ 
	20
	־ל העדוה החלשנ רקחמה ךרוצל .הנורוקה
	 םירומה םע תמדקומ תורכיה תורקוחל .רקחמב ףתתשהל הנמזה הבו םילשוריבו ביבא
	.)ביבא לתב יקסניול ,םילשוריב ןילי דוד( ךוניחל הללכמב םתרשכה תפוקתמ דוע וללה

	 חותפ בחרמב ךרענש ןויאירל ונמזוה רקחמל ףרטצהל הנמזהל ונענש םירומה רשע השולש
	 חותפ בחרמב ךרענש ןויאירל ונמזוה רקחמל ףרטצהל הנמזהל ונענש םירומה רשע השולש
	 הכשמנש תינופלט החיש תועצמאב וא )וז הפוקתב קחרמ לע רומשל השירדה תאפמ(
	 יכ םהל רסמנ ןויאירבו ,םיפתתשמה רושיאב וטלקוה תונויארה .העש דע תוקד 
	45
	־כ
	 דחא לכ לש תישיא הריחב ךותמ התשענ רקחמל תופרטצהה .תוימינונאב ורמשיי םהיטרפ
	.ינתוכיא רקחמל תורקוחה תא שמישו ללמות םיטלקומה תונויארה ךותמ עדימה .םיפתתשמהמ

	םיפתתשמ
	 םרזל םיכיישה םיידוסי רפס יתבב םייעוצקמ םירומו התיכ יכנחמ 
	 םרזל םיכיישה םיידוסי רפס יתבב םייעוצקמ םירומו התיכ יכנחמ 
	13
	 ופתתשה רקחמב
	 ולביקש הארוה תדועתו ןושאר ראות ילעב ,דחא רבגו םישנ 
	12
	 ,םירומה לכ .יתכלממה
	 םתיא תמדקומ תורכיה תורקוחה יתשל שיו ,םילשוריבו ביבא לתב הארוהל תוללכמב
	 הארוהב םינש שמח דע שולש לש ןויסינ ילעב םירומה .םהלש הרשכהה ךילהת בלשמ
	 תויחנהל םאתהב בורקמו קוחרמ ודמיל הנורוקה תפוקתבו ,רפס יתבב התיכ ךוניחבו
	 ינש ,ד–ג תותיכ ודמיל םירומ השימח ,ו–ד תותיכ ודמיל םירומ השיש .רפסה יתבב ולביקש
	 םייעוצקמ םירומ ויה קלחו תותיכ יכנחמ ויה םירומה ןמ קלח .ב–א תותיכ ודמיל םירומ
	.עובשה ךרואל םימיוסמ םירועישב םהידימלת םע ושגפנש

	רקחמה ילכ
	 וא/ו םינפ לא םינפ א"פשת תנשב םירומה םע וכרענש קמוע תונויאר אוה רקחמה ילכ
	 וא/ו םינפ לא םינפ א"פשת תנשב םירומה םע וכרענש קמוע תונויאר אוה רקחמה ילכ
	 וראת :ןויאירב ולאשנש תולאשל תואמגוד הנה .דחא לכ תוקד 
	45
	־כ וכשמנו ןופלטב
	 םה המ .הנורוקה תפוקתב קוחרמ הדימל–הארוה יכילהתב בלתשה יתיבה בחרמה דציכ
	 רשקה יפוא לע ורפס ?םהילע םתרבגתה דציכ ?רועישה ךלהמב םתדדומתה םמיע םירגתאה
	 שגפמב םידימלתה לש םהיתובוגתו םהיתושגר תא וראת .ותמורת תובישח לעו םירוהה םע
	 .יתתיכהו יתיבה :םיבחרמה ינש ןיב

	םינותנה דוביע
	 .ןהיניב םירשק תאיצמו תויזכרמ תומת יוהיז לש ךרדב תינשרפ השיגב וחתונ תונויארה
	 .ןהיניב םירשק תאיצמו תויזכרמ תומת יוהיז לש ךרדב תינשרפ השיגב וחתונ תונויארה
	 ,םירואיתב ,םילימב ורמא םירומהש המב דקמתמה ןכות חותינ לע ססבתה דוביעה
	 
	Braun & Clarke, 2006;
	( םהירבד תא םיגיצמ םינייאורמה ובש ןפואבו ןויאירב םמוקמב
	 ךותל טבמ רשפאמה ןולח ןיעמ אוה ןכות חותינ )
	2003
	( ידקש יפל .)
	Titscher et al., 2000
	 .ירפס תיבה בחרמבו יתתיכה בחרמב תולועפהו תוסיפתה תא תפקשמה תימינפה היווחה
	 לש רואית רשפאמ ןכותה חותינ ,)
	Krippendorff, 2013, 2018
	( ףרודנפירק יפל ,דועו תאז
	 .בחרה םרשקהל תופקת תונקסמ תקסהו םינותנה

	 לש המישר הרציו תונויארה ילילמת לכ תא דרפנב הארק תורקוחהמ תחא לכ חותינה בלשב
	 לש המישר הרציו תונויארה ילילמת לכ תא דרפנב הארק תורקוחהמ תחא לכ חותינה בלשב
	 ךשמהב .המת לכל םימיאתמה תונויארה ךותמ םיעטקמ תמישרב תוולמה תוירשפא תומת
	 לע טילחהל ידכו רקחמה תורטמל םאתהב ורצונש תומתה תא ןוחבל ידכ תורקוחה ושגפנ
	 תמאתה העבקנ ינשה בלשב .תונויארה ךותמ םימיאתמ םיטוטיצ יווילב תחא תומת תמישר
	 
	Lincoln
	( "םיטפוש ןיב תונמיהמ" לע הססבתה תונמיהמה תקידב .תומתל םיעטקמה
	 שוביגל דע ןויד םייקתה תועד יקוליח םהב ועלגתהש םידדוב םירקמב .)
	& Guba, 2000
	 .
	86%
	 איה תוטפושה ןיב תונמיהמה .המכסה

	 לשו םיבישמה לש ןויסיחו תוימינונא לע הרימש :םייתאה םיללכה הדיפקב ורמשנ רקחמב
	 לשו םיבישמה לש ןויסיחו תוימינונא לע הרימש :םייתאה םיללכה הדיפקב ורמשנ רקחמב
	 .אל וא בישהל םא םיבישמל הריחב ןתמו תוינעגופ תולאשמ תוענמיה ,םינותנה

	םיאצממ
	םיאצממ

	 םתוחכונש םיטביהב םירעפ ףשח הנורוקה תפוקתב התיכה בחרמל תיבה בחרמ ןיב שגפמה
	 םתוחכונש םיטביהב םירעפ ףשח הנורוקה תפוקתב התיכה בחרמל תיבה בחרמ ןיב שגפמה
	 )1(  :תויזכרמ תומת יתש ףשח םיאצממה חותינ .הרגש ימיב הארוהב תינויחכ הטלב אל
	  .2 הלבטב עיפומ תומתה־יתת טוריפ .שדח הדימל בחרמכ תיבה )2( הדימלב היגולונכט בוליש

	תומתה־יתתו תומתה :2 הלבט
	הדימלב היגולונכט בוליש .1
	םייגולונכט םילכ 1.1
	 םידיוצמה ,הובג־ינוניב ימונוקא־ויצוס בצממ םידלי ןיב ילטיגיד רעפ ופשח רקחמה יאצממ
	 םידיוצמה ,הובג־ינוניב ימונוקא־ויצוס בצממ םידלי ןיב ילטיגיד רעפ ופשח רקחמה יאצממ
	־ויצוס בצממ םידלי ןיבל ,קוחרמ הדימלל םישורדה הצק ירישכמבו טנרטניא תויתשתב
	 תוילטיגיד תויתשת ואצמנ תיב לכב אל .הלאה םיעצמאה תא םירסחה ,ךומנ ימונוקא
	 םירועישב ופתתשי ותועצמאבש הצק רישכמ ,ריהמ טנרטניאל השיג ןוגכ ,הדימלל תושרדנה
	:ןויאירב הרפיס 'ס הרומה .דועו םינווקמ

	 הלאכ ויה .תיבב ןימז בשחמ םהל ןיא יכ םוזל םירבחתמ אלש םידימלת שי
	 הלאכ ויה .תיבב ןימז בשחמ םהל ןיא יכ םוזל םירבחתמ אלש םידימלת שי
	 ליחתהלו בשחמה תא לבקל ידכ הדובעב הלש המישמה תא םייסת אמיאש וכיחש
	 םהל התייה אל יכ המלצמ חותפל ולכי אלש םידימלת ויהו ,רועישב ףתתשהל
	 םידימלתה תא דמלל יתצלאנ םהבש םירקמ ויה הרירב תילב .בשחמב המלצמ
	.םירוהה לש יטרפה ןופלטה תועצמאב םימעפלו ,התיכל האוושהב ןמז תוחפ

	 בשחמ היה אל םימיוסמ םיתבב יכ תודיעמ ,"תיבב ןימז בשחמ םהל ןיא" ,'ס לש היתולימ
	 בשחמ היה אל םימיוסמ םיתבב יכ תודיעמ ,"תיבב ןימז בשחמ םהל ןיא" ,'ס לש היתולימ
	 התייה םהב םישמתשמה רפסמל סחיב תיבב םיבשחמה תומכ םירחאבו הדימלל יעצמאכ
	 לצא רקיעב רצקתה הנורוקה תפוקתב הדימלה ןמז יכ תחוודמ 'ס ןכ ומכ .תמצמוצמ
	 )טלבאט( חול בשחמ ,בשחמ ומכ םיצוחנ םייזיפ םיבאשמל םהלש תושיגנהש םידימלת
	 התלע וללה םיישקל םירומה לש םתוסחייתה .תלבגומ התייה םירחא הצק ירישכמ וא
	 תויתשת רדעיה תובקעב ולעש םיישק תונויארב ונייצ םהמ הנומש ,תחא אל תונויארב
	 .םידימלתה רובע תושיגנ תויגולונכט

	 
	 
	Liyanagunawardena &
	( םלועב וכרענש םירחא םירקחמ םימאות הלא םיאצממ
	 התייה תיזכרמה הדימלה תביבס םהיפל )
	Williams, 2021; Rachmadtullah et al., 2020
	 .הדימלל תוילטיגיד תויתשת ןיבל םידימלת לש ילכלכה עקרה ןיב קודה רשק אצמנו ,תיבה
	 הדימל תכרעמ לע תונעשיהו ךוניחה תכרעמב רגס לש הפוקתב םירעפ קימעה הז רשק
	 םינווגמ הצק ירישכמ ושכר הובג יתרבחו ילכלכ ,יתוברת ןוה ילעב םירוהש םושמ ,קוחרמ
	 דמעמ ילעב םהיתימע דועב ,םמודיקל ומרתו םהידליל םיכוותמכ ושמיש ,ריהמ טנרטניאו
	.)
	Tukan & Parida, 2016
	 ;2020 םירחאו ןוסניפ( רוחאמ ורתונ ךומנ ילכלכ

	טנרטניא תיתשת 1.2
	 םושייו לוהינ ססבתה ןהילעש טנרטניא תויתשתל תונויארב וסחייתה םיפתתשמה ןמ הרשע
	 םושייו לוהינ ססבתה ןהילעש טנרטניא תויתשתל תונויארב וסחייתה םיפתתשמה ןמ הרשע
	  :תרפסמ 'ק הרומה .קוחרמ הדימלה

	 תיתשת ןיא יכ םיקתנתמ םידימלתהמ קלחשכ רועיש להנל דואמ השק יל היה
	 תיתשת ןיא יכ םיקתנתמ םידימלתהמ קלחשכ רועיש להנל דואמ השק יל היה
	 שמח לכשכ םוזה ךרד םתיא רשקתל רשפא יא םגש רמוא הז .תיבב הבוט טנרטניא
	 ואדיו תחישב םתיא יתייה ןכלו ורבחתה אל ,ושאייתה םה .םיקותינ שי תוקד
	 .דבע אל הז לוגרתה תניחבמ .יטרפ רועיש ומכ פאסטאווב

	 הדימל לוהינל ינויח יגולונכט יעצמאכ טנרטניאב שומישה תא םיפשוח 'ק לש הירבד
	 הדימל לוהינל ינויח יגולונכט יעצמאכ טנרטניאב שומישה תא םיפשוח 'ק לש הירבד
	 ,הדימל הרשפאש תמלוה טנרטניא תיתשת התייה תיב לכב אל יכ םידיעמ הירבד .תיבהמ
	 תודיעמ ,"ושאייתה םה" ,היתולימ .םיפסונ הצק ירישכמ רוביח ,תקפסמ השילג תוריהמ
	 םידימלתה ברקב ורצי רועישהמ םינשנו םירזוח םיקותינו תויגולונכט תויתשת רדעיה יכ
	 תיפולח הארוה ךרד טוקנל וצלאנ םירומהו ,ואולמב רועישב ופתתשה אלש םושמ לוכסת
	.פאסטאווב תיטרפ ואדיו תחיש רשפאמה ,ןופלט ומכ םיפסונ םירישכמב שומיש ךות

	 םהיפל )2019( הקיטסיטטסל תיזכרמה הכשלה ינותנ םע דחא הנקב הלוע הז אצממ
	 םהיפל )2019( הקיטסיטטסל תיזכרמה הכשלה ינותנ םע דחא הנקב הלוע הז אצממ
	 םיבאשמל תושיגנב םיילטיגיד םירעפ םימייקו טנרטניא ןיא תיבה יקשממ 32.6%־ל
	 
	Liyanagunawardena & Williams, 2021;
	( םירחא םירקחמ .םהב שומישהו םייגולונכט
	 תיתשתל וגאד תגשמ םדיש תוחפשמ יכ הנעטה תא םיקזחמ )
	Rachmadtullah et al., 2020
	 ירישכמ ושכרו יטפוא ביסב השילגל ורבע ,השילגה תוריהמ תא ולידגה ,תמלוה טנרטניא
	.הדימלל םיעצמאכ םיפסונ הצק

	 שדח הדימל בחרמכ תיבה .2
	 לע עיפשמו התיכה ןיבל תיבה ןיב שיגפמה שדח הדימל בחרמ לע םידיעמ רקחמה יאצממ
	 לע עיפשמו התיכה ןיבל תיבה ןיב שיגפמה שדח הדימל בחרמ לע םידיעמ רקחמה יאצממ
	.םידימלתה לש קוחרמ הדימלה תייווח לעו םירומה לש קוחרמ הדימלב תויגוגדפה תולועפה

	םירומ לש תויגוגדפ תולועפ  2.1
	 ,תנווקמ המרופטלפב השענ םירומל םידימלת ןיב הדימלל דעויש שגפמה הנורוקה תפוקתב
	 ,תנווקמ המרופטלפב השענ םירומל םידימלת ןיב הדימלל דעויש שגפמה הנורוקה תפוקתב
	 לש ותוחכונ .םידימלתל הרומ ןיב יזיפה קוחירה תורמל םינפ לא םינפ הברק תומדל התסינש
	 תיתתיכ תרגסמב םנמוא חכונה הרומ לש השדח תנוכתמב התייה קוחרמ הדימלב הרומה
	 דימלתה ובש יתיבה בחרמהמ תקתונמ וא תקחורמ הניא תרגסמה ךא ,תנגומו תימיטניא
	–הארוה תוביבס בצעל ,םיבכרומ םיבצמ םע דדומתהל םירומה תא ץליא הז בחרמ .לדגו יח
	 תא ליעפהלו תויתוברתו תוישגר ,תוידומיל תויונושל תויוסחייתה ןבוחב תונמוטה הדימל
	 ףשח היגוגדפה תמאתהב ךרוצה .דימלתה לש תיבה תביבס יאנתל םאתהב םהידימלת
	 תשוחתבו ילטיגיד בחרמב םיברועמ תויהלו בלתשהל םידימלתה תויצביטומב םירעפ
	.תימצעה תולגוסמה

	 :הביבסה יאנתל המאתה ךות הארוהה יכרדב יוניש לע החוויד 'נ הרומה
	 :הביבסה יאנתל המאתה ךות הארוהה יכרדב יוניש לע החוויד 'נ הרומה

	 תשגל תורשפא יל ןיאו ,התיכב אל תיזיפ ינאו ,תינגורטהה התיכב תויונוש שי
	 תשגל תורשפא יל ןיאו ,התיכב אל תיזיפ ינאו ,תינגורטהה התיכב תויונוש שי
	 תא שי דימת .ןיינע דבאל םילוכי ,םיממעתשמ םה .םלוכל ימצע תא םיאתהלו
	 םהו ןיבהל םהל השק ארונ ארונש וא ,ךתיא ויה אל שממש םיינשה וא דחאה
	 אל םידליהש ידכ םירצק דואמ םירועיש יתינב זא .תרחא ךרדב יריבסתש םיכירצ
	 יתחלשו ,הליעפמו הרצק תגצמ יתגצה .םוזב ךסמה לומ םיבשוי םהשכ ןיינע ודבאי
	 אלו טעמכ .ןווקמ ןפואב רופיסה תא וארקיש ידכ ,רופיסה עיפוה ובש רתאל םתוא
	 .ןורפיעבו תרבחמב יתשמתשה

	 :הדימלל םייתביבסה םיאנתה תא הלצינ 'מ םג
	 :הדימלל םייתביבסה םיאנתה תא הלצינ 'מ םג

	 לומ ובשי ובש רדחל ץוחמו םוזל ץוחמ תויוליעפ דואמ הברהל םתוא יתחלש
	 לומ ובשי ובש רדחל ץוחמו םוזל ץוחמ תויוליעפ דואמ הברהל םתוא יתחלש
	 ןוטרס ,רישל הנזאה ,רצותה םוליצו תואטורגב היינב ,רצחל האיצי ומכ .בשחמה
	.דועו

	 ,םידימלתה לש הדימלה תויוליעפב בושח םרוג תויהל ךפה שדחה הדימלה בחרמ יכ הארנ
	 ,םידימלתה לש הדימלה תויוליעפב בושח םרוג תויהל ךפה שדחה הדימלה בחרמ יכ הארנ
	 יחוויד .הדימלה ךילהתל יתיבה בחרמה ןיב רשקה קדהתה הנורוקה תפוקתבש ןוויכמ
	 היווח רצייל הרטמב םירומה דצמ תיתריציו השדח הארוה הסיפת לע םידמלמ םירומה
	 אצמנ ךכל קוזיח .תימצע תולגוסמ תשוחתו תוברועמ ריבגהל ,היצביטומ ררועל ,הדימלב
	 קודה רשק םירושקה תושגר תפקשמ הנורוקה תפוקתב הדימלה תוודח יכ דיעמה רקחמב
	.)
	Tannert & Groschner, 2021
	( התיכל םירבחו םירומ :םימיאתמה תורבִחה ינכוסל

	 תשגל תורשפא יל ןיאו ,התיכב אל תיזיפ ינאו ,תינגורטהה התיכב תויונוש שי" ,'נ לש הירבד
	 תשגל תורשפא יל ןיאו ,התיכב אל תיזיפ ינאו ,תינגורטהה התיכב תויונוש שי" ,'נ לש הירבד
	 ריכהל םירומה תא הצליא קוחיר לש תואיצמ יכ םישיחממ ,"םלוכל ימצע תא םיאתהלו
	 םידמול שיש ךכב ,םיילטנמהו םייביטינגוקה םהיכרצבו םידימלתה ןיב םירעפב תאש רתיב
	 תא הניבמ 'נ יכ הארנ .םידומצ יווילו הכרדהל םיקוקזה רתוי הכומנ היצביטומ ילעב
	 םידימלתה ללכ םע רשק לע רומשל תונוכנ העיבמ איהו ,תויונושל הנעמ ןתמ לש תובישחה
	 .םידמולל ישגר־ישיאה סחיה תאו היגוגדפה תא םיאתהלו

	 םירקוח םג ונחב הנורוקה תפוקתב הדימלב םירעפ םוצמצל תיגוגדפה המאתהה תייגוס תא
	 םירקוח םג ונחב הנורוקה תפוקתב הדימלב םירעפ םוצמצל תיגוגדפה המאתהה תייגוס תא
	 ילאיצנרפיד הנעמ יכ וחיכוהש )
	Kundu & Bej, 2021; Pokhrel & Chhetri, 2021
	(  םירחא
	 סלב .םהיניב םילדבהה תאו וידימלת תא ריכמ הרומה םא קר םיליעי ישגר־ישיא סחיו
	 רשק לע הרימשבו תויונושל הנעמ ןתמבש תובישחל םיעדומ םניאש םירומ יכ ןעוט )2020(
	 ימונוקא־ויצוס עקרמ םידימלתב עוגפלו התיכב םירעפ םיצעהל םילולע םידימלתה ללכ םע
	 ילעב םידמולש ואצמו םידמול תוצובק ןיב םירעפב וניחבה הלא םירקוח ,תאזמ הרתי .ךומנ
	 םיקוקז םהש ןוויכמ ,קוחרמ הדימלל רבעמב תיסחי םיעפשומ םניא תדלומ היצביטומ
	 םישלח םידימלתמ תבכרומה ,העיגפה הצובקה דועב ,הכרדהו ךווית ,החגשה םומינימל
	 .םיישק םע תדדומתמ ,הדימלב

	:תיגוגדפ המאתהל ןויארב הסחייתה 'ע הרומה םג
	:תיגוגדפ המאתהל ןויארב הסחייתה 'ע הרומה םג

	 בחרמה תא ףושחל ילבמ ףתתשהל םלוכל רשפאתש תיתריצי ךרד לע ונבשח זא
	 בחרמה תא ףושחל ילבמ ףתתשהל םלוכל רשפאתש תיתריצי ךרד לע ונבשח זא
	 בתכ דחא לכ הלאש יתלאששכ ,ןטק קיחמ חולב דייטצי דלי לכש ונשקיב .יטרפה
	 דבע הזו הבושתה תא תוארהל ידכ חולה תא םירהו קיחמ חול לע הבושתה תא
	.ןיוצמ

	 םייתריצי תויהל םיצלאנ םירומה הבש השדחה תואיצמה תא םישיחממ 'ע לש הירבד
	 םייתריצי תויהל םיצלאנ םירומה הבש השדחה תואיצמה תא םישיחממ 'ע לש הירבד
	 בחרמה תא ףושחל ילבמ" רועישב םידימלתה תוברועמ תא ורשפאיש תונורתפ לע בושחלו
	 ועדי אל ךא ,תולאשה לע תונעל ,עיצהל ,רועישב ףתתשהל וצר םידימלת יכ הארנ ."יטרפה
	 וא םתוא ףשוח אלש קיחמ חול םירהל םהל רשפא הרומה ידי לע עצומה ןורתפה .דציכ
	 חפטל הרומה ןויסינ לע םג תדמלמ המגודה .רועישב םיברועמ תויהלו יתיבה בחרמה תא
	 תובישחה לע הדיעמ םג ךא ,םידעי תגשהו תימצע תולגוסמ ,תוברועמ תשוחת הידימלתב
	 )
	Pianta et al., 2012
	( ויתימעו הטנאיפ .תופתתשהה תייווח דודיעו רועישב ןיינע תרבגה  לש
	 םימלוה םימוגיפב תוולמה תויוסנתהבו םיידומיל םירגתאב םיברועמה םידימלת יכ ואצמ
	 .הטילשו תימצע תולגוסמ םישח הנוכנ הכימתבו

	 םידימלתה לש יטרפה בחרמה לע הרימשל םירומה דצמ ןוצר םיפקשמ םיפסונ םיחוויד
	 םידימלתה לש יטרפה בחרמה לע הרימשל םירומה דצמ ןוצר םיפקשמ םיפסונ םיחוויד
	 םיווח םהש תוענמיהה וא הוודחהו םידמול םהבש הביבסה יאנת ,תויונושה תנבה ךות
	 .תנווקמה הדימלה יכילהתב

	:'ש הרומה
	:'ש הרומה

	 דואמ יתסחייתה ינש דצמו ,ןופורקימו תומלצמ חותפל ןבומכ יתצלמה דחא דצמ
	 דואמ יתסחייתה ינש דצמו ,ןופורקימו תומלצמ חותפל ןבומכ יתצלמה דחא דצמ
	 ,המכ דע רוחבל לוכי דליה רפסה תיבבש רוכזנש בושח .םתוא יתבייח אלו תושיגרב
	 תיבל התיכה לכ תא הסינכמ םוזב הדימלה ,םייטרפה וייחב ףתשל ,ללכב םא
	.דוביאל תכלוה תויטרפהו םהלש

	 שדחה הדימלה בחרמל רבחתהל םירומה תשירד תאו םיבחרמה ןיב שגפמה תא השיחממ 'ש
	 שדחה הדימלה בחרמל רבחתהל םירומה תשירד תאו םיבחרמה ןיב שגפמה תא השיחממ 'ש
	 תא ריבגהלו םתוליעפ ירחא בוקעל ,םידימלתה תא תוארל ולכויש ידכ החותפ המלצמב
	 יכ דמלמו םירחא םירומ לש םיחווידב םג ףקתשמ 'ש לש החוויד .םתוביוחמו םתוברועמ
	־יא תשוחת לע רבגתהל ידכ המלצמ אלל םוזב רועישל ףרטצהל םידימלתל ורשפא םירומה
	 בורקמ תומלוצמ ,לודג ךסמ לע םינפה תוארנ ובש ןפואב קסעתהל םהמ עונמל ידכ ,תוחונה
	 םורגל היושע םירחא החפשמ ינב לש וא דימלתה לש תישיאה הפישחב תוקסעתהה לכ –
	 
	Sarvary, 2021;
	( םירקחמ םע דחא הנקב םילוע הלא םיאצממ .תוחונ־יאו תעד תוחסה
	 יכילהתב םיישגר םיטביה ונחבש )
	Pekrun et al., 2009; Pekrun et al., 2002 & Castelli
	 ,ששח ךותמ הדימלה בחרמב ולעפ םימיוסמ םידימלת וז תפוקתב יכ ואצמו תנווקמ הדימל
	 אל ולא םידימלת ורחב םתויטרפל הגאד ךותמו ,עקרב םיארנה החפשמה ינבל הגאד ,דחפ
	 היצביטומבו תימצעה תולגוסמה תשוחתב םירעפ ורצי הלא לכ .תומלצמה תא קילדהל
	  )
	Castelli & Sarvary, 2021
	( יראוורסו ילטסק .םינווקמ הדימל יכילהתל ףרטצהל
	 הרידל םיפתוש םע תרושקת ןוגכ ,םידימלתה תוששח םע תודדומתהל תוצלמה םיגיצמ
	 םה ובש םתיבב יטרפ רוזא תאיצמ ,עירפהל אל השקבו רועיש דעומ םואית ,החפשמ ינבו
	 תרזעב רתוי יגוציי הארמל םהלש עקרה תגצה ,תוילמינימ תעד תוחסה םע רבחתהל םילוכי
	 .דועו ילאוטריו עקרב שומיש

	 הדימלה בחרמב םידימלתה תויונושל ילאיצנרפיד הנעמ תתל ץמאמ ושע םירומה יכ הארנ
	 הדימלה בחרמב םידימלתה תויונושל ילאיצנרפיד הנעמ תתל ץמאמ ושע םירומה יכ הארנ
	 לע םידיעמ םיאצממה תאז ףרח .תנווקמה המרופטלפל תומאתומ םיכרדב דמלל ,שדחה
	 בלתשהל היצביטומב ,הדימלל תונכומב יוטיב ידיל ואבש םירעפ .םיישגרו םיידומיל םירעפ
	 ןיב יזיפ קוחיר לש תואיצמב דומלל תלוכיבו תימצעה תולגוסמה תשוחתב ,תנווקמ הדימלב
	.שדח הדימל בחרמב םידימלתל םירומ

	 םידימלתה לש קוחרמ הדימלה תייווח 2.2
	 שדחה הדימלה בחרמב ירה ,םידימלתה לכל דיחאו ףתושמ בחרמ איה תיזיפה התיכה דועב
	 שדחה הדימלה בחרמב ירה ,םידימלתה לכל דיחאו ףתושמ בחרמ איה תיזיפה התיכה דועב
	 םירועישב ףתתשהל םידימלתה ןמ קלחל רשפא שדחה בחרמה .םירעפ ורצונ ןווקמה
	 הרומה .שממ לש רגתא התייה קוחרמ הדימלב תובלתשהה םירחא רובעו ,תיסחי תולקב
	:תחוודמ 'ע

	 םירהל טושפ ךירצ דימלתה התיכב תולאשנש תולאש לע תונעל ידכ םיליגר םימיב
	 םירהל טושפ ךירצ דימלתה התיכב תולאשנש תולאש לע תונעל ידכ םיליגר םימיב
	 קלחש דוע המ .ירשפא יתלב טעמכ היה הז ילאוטריווה בחרמב וישכעו דיה תא
	 טקש היה אל םביבסמ יזיפה בחרמה יכ ןופורקימ חותפל ומיכסה אל םידימלתהמ
	 .יטרפ אלו

	 ,תוידומיל תולטמ עוציבל טקש בחרמ לש תונימזמ ונהנש םידלי ויה יכ םיחיכומ 'ע לש הירבד
	 ,תוידומיל תולטמ עוציבל טקש בחרמ לש תונימזמ ונהנש םידלי ויה יכ םיחיכומ 'ע לש הירבד
	 םושמ ילוא ,ןופורקימ חותפל ומיכסה אל ןכלו ליעפו שעור בחרמב דומלל וצלאנש םירחאו
	 םירעפ ורצונ הז הדימל בחרמב .םהירבחו הרומה יניעל יתיבה בחרמה תפישחמ וששחש
	 
	2017
	( והורגונו הנאידסור לש םהיאצממל המודב .םידלי לש הדימלה יאנתב םירושקה
	 ןיב םיימונוקא־ויצוס םילדבהב ץוענ רעפה לארשיב םג יכ ןכתיי  )
	Rusdiana & Nugroho
	,
	 תויהל ינויווש ןפואב םלוכ וחילצה אל הנורוקה רבשמ לש הפוקתבו ,םידימלתה תוחפשמ
	.קוחרמ הדימלב ליעפ ןפואב ףתתשהלו םירבוחמ

	:'ג הרומה הפיסוה שדחה הדימלה בחרמב םוז תמרופטלפב הארוהה לע דוע
	:'ג הרומה הפיסוה שדחה הדימלה בחרמב םוז תמרופטלפב הארוהה לע דוע

	 םוקמל רתסומ םוקממ תיבה תא ךפהש םוזל ונלוכ תא הריבעה קוחרמ הדימלה
	 םוקמל רתסומ םוקממ תיבה תא ךפהש םוזל ונלוכ תא הריבעה קוחרמ הדימלה
	 תא וביכו ורהימ םקלחש ,םידימלתה לכ תא תוארל יתלוכי אל ךסמב .יולג
	 םידימלתה דחא .םיכייחמ םתוא תוארל וליפא וא םחור בצמ תא תוהזל ,תומלצמה
	 רובעל ךירצ היה ןכל ,םייתמוק תוטימ רדחה לכש םושמ רדחב דומלל היה לוכי אל
	 חותפל םישייבתמ םהש יל ורפיס םידימלת .םיבבותסמ םלוכ םשו דומלל חבטמל
	 תוקעצ שי ,םהל םיעירפמ ,עצמאב םיסנכנ םירוהה ,ןגלובמ רדחה יכ המלצמה תא
	 יתדמיל .תומלצמ חותפל יתבייח אלו םתוא יתנבה .םיענ אל םימעפל הזו עקרב
	.חונב רתוי ושיגריש םתוא קר ואריש ,םוזב עקר םישל היצפוא שיש םתוא

	:םוזב הדימלה ירגתא םע התודדומתה לע החוויד 'ש הרומה םג
	:םוזב הדימלה ירגתא םע התודדומתה לע החוויד 'ש הרומה םג

	 םיננולתמש םירחא שי .הדימלל ךורע אל ,ןגלובמ דואמ םהלש רדחהש םידימלת שי
	 םיננולתמש םירחא שי .הדימלל ךורע אל ,ןגלובמ דואמ םהלש רדחהש םידימלת שי
	 םהמ שקבל הלוכי הרומכ ינא ךיא .ביבסמ טקש ןיאש וא ,בוט םיארנ אל םהש
	 .םהב יתבשחתהו הזמ םלעתהל יתלוכי אל .תויטרפ תפיט םהל ןיאש רועישב זכרתהל

	 ופשחנו 'שו 'ג תורומה לש הלאל םימוד םיחוויד ואצמנ םיפסונ םיפתתשמ הנומש ברקב
	 ופשחנו 'שו 'ג תורומה לש הלאל םימוד םיחוויד ואצמנ םיפסונ םיפתתשמ הנומש ברקב
	 .םידימלתה רובע שדחה הדימלה בחרמב הגזמתהש תיתיבה הביבסב הדימלה יאנתב םירעפ
	 אלל ,טקשב דומלל ורשפא םייתיבה םיאנתה םידחא םידימלתל דועב יכ םידיעמ םיחווידה
	 ,רדוסמ אל בחרמ םע ודדומתה םירחא ,הדימלל םאתומו ןגרואמ ,רדוסמ בחרמב תוערפה
	 קודה רשק םירושק םייתביבסה םיאנתה יכ הארנ .תוערפהבו תעד תוחסהב שודג ,שעור
	 שיש העפשהה תא ןחבש )
	Arnou et al., 2021
	( רקחמב אצמנ ךכל סוסיבו ,הדימלה תייווחל
	 בכעל וא הדימל דדועל יושע הז בחרמש אצמו הדימלה תייווח לע יזיפה הדימלה בחרמל
	.התוא

	 ףתושמ בחרמב םיאצמנ םידימלתהו הרומה ובש רועישל הימדה הרצי המלצמה תחיתפ
	 ףתושמ בחרמב םיאצמנ םידימלתהו הרומה ובש רועישל הימדה הרצי המלצמה תחיתפ
	 חותפל ושייבתהש םידימלת ברקב .הרגש ימיב בורקמ הדימלב הרוקש יפכ שממ ןגומו
	 ,עצמאב םיסנכנ םירוהה ,ןגלובמ רדחה" ,תיבה תביבס תא ףושחל אל ידכ המלצמה תא
	 ורצונ ךכ בקע .רועישב םהלש תופתתשהה תייווח העגפנ ,"עקרב תוקעצ שי ,םהל םיעירפמ
	 ובקעו רועישב הדימלל תולקב וללצ ,המלצמ וחתפש ןגרואמ בחרמב םידימלת ןיב םירעפ
	 םינותנ ויה הלא םידימלת .הרוגס הרתונ םתמלצמש םידימלת ןיבל ,הרומה ירבסה ירחא
	 םע רשק ודביאו תוחפ םיזכורמ ,תוחפ םיברועמ ושח יכ ןכתייו תויתביבס תעד תוחסהל
	 
	Castelli
	( ירוורסו ילטסק .םיידומילה םהיגשיה לע םג ועיפשה הלא לכ יכ ןכתיי – הרומה
	 תיבויח היווחל תמרוג קוחרמ הארוהה ןמזב המלצמ תחיתפ יכ ואצמ )
	& Sarvary, 2021
	 .םידימלתה דצמו םירומה דצמ רתוי

	 לש םהיחווידב יוטיב ידיל האבו םידימלתה ברקב םירעפ הפשח ישגרה טביהה תניחב
	 לש םהיחווידב יוטיב ידיל האבו םידימלתה ברקב םירעפ הפשח ישגרה טביהה תניחב
	:הרפיס 'מ הרומה .םירומ הרשע

	 חקל דחא .ישגרה טביהה לע אקווד שגד םישל דואמ בושח יתעדל קוחרמ הדימלב
	 חקל דחא .ישגרה טביהה לע אקווד שגד םישל דואמ בושח יתעדל קוחרמ הדימלב
	 שיו .הז ךותב תיבה לכו ,תישגר וילע עיפשה הזו תושק ךכ לכ תומרב הזה רגסה תא
	 הפוקתכ הז תא םיאור וליאכ ,"רחואמ םימק ונחנא ףיכ הללאי" וליאכש הלאכ
	 םתוא טוחסל הכירצ יתייה קלחו ,ופתתשה קלח ,קוחרמ םוזב ]...[ .העוגר רתוי
	 רתוי םיכירצש הלאכ שיו .םתוא עינהל השקו םישושת ויה םה ,הבושת לבקל ידכ
	.תישגר םתוא קזחל הכירצ יתייה ינאו ,םירבסה רתויו ךווית

	:הידימלת ברקב הקוצמו דחפ לש תושוחת התהיז 'א הרומה םג
	:הידימלת ברקב הקוצמו דחפ לש תושוחת התהיז 'א הרומה םג

	 םידחפהו הנורוקה .תוניחבה לכמ תלבלבמ דואמ הפוקתב םיאצמנ םידימלתה
	 םידחפהו הנורוקה .תוניחבה לכמ תלבלבמ דואמ הפוקתב םיאצמנ םידימלתה
	 העגפנ םהלש םויה תרגש ףסונבו ,םידליה לש םשאר לעמ םיפחרמ הפיצמ איהש
	 םיכלוה אל ,םיליגר םהש ומכ םידמול אל ,רפסה תיבב םישגפנ אל רבכ םה .דואמ
	.םירבח םע םישגפנ וא םיגוחל

	 הרוצב םידימלתה וביגה ישגר ץחלו הקוצמ ,תואדו־יא לש הפוקתב יכ הלוע םיחווידה ןמ
	 הרוצב םידימלתה וביגה ישגר ץחלו הקוצמ ,תואדו־יא לש הפוקתב יכ הלוע םיחווידה ןמ
	 לש תובוגתה ןווגמ .שדחה בחרמב הדימלה יכילהת לע העפשה ךכל התייהו ,הזמ הז הנוש
	 הללאי" :ןורתי וז הפוקתב ואר קלח .הדימלב תישגרה םתולהנתהב םירעפ ףשח םידימלתה
	 היצביטומ ,ןוצר תועיבש ,האנה לש תויבויח תושוחת ואטיבו ,"רחואמ םימק ונחנא ףיכ
	 תאז תמועל .תישגר הניחבמ רתוי לק היה םהל יכ הארנו ,החלצהו רועישב תופתתשהל
	 עינהל השקו םישושת ויה םה" :תידומיל הניחבמ ודקפת אלו דחפו הקוצמ ושיגרה םירחא
	 תויזיפ תושוחתו החלצה רדעיה ,הדורי היצביטומ ,לובלב לש תושוחת לע וחווידו ,"םתוא
	 היצביטומה תומר יכ ןכתיי .תישגר הניחבמ םג ךומתל הרומה השרדנ הלאב .תופייע לש
	 ירט'צו לרקופ םג .םיידומיל םידעי תגשהו רועישב תובלתשה לע ועיפשה וזמ וז תונושה
	 העיפשה תנווקמה המרופטלפה יכ ואצמו םיישגר םיטביה ונחב )
	Pokhrel & Chhetri, 2021
	(
	.הדימלב םידימלתה לש היצביטומ לע םיכרד ןווגמב

	 הדימלה ךילהת בוציעב םירוהה תוברועמ 2.3
	 ןפואב ועיפשה םוריח תעב קוחרמ הדימלל רבעמהו הנורוקה תפוקתב רפסה יתב תריגס
	 ןפואב ועיפשה םוריח תעב קוחרמ הדימלל רבעמהו הנורוקה תפוקתב רפסה יתב תריגס
	 רשע דחא .םהידלי לש הדימל יכילהתב ךומתל ידכ תשרדנה םירוה תוברועמ לע יתועמשמ
	.תידומילו תישגר הכימתב יוטיב ידיל האבש תירוהה תוברועמה אשונל וסחייתה םירומ

	 תישגר הכימת 2.3.1
	 ,שדחה הדימלה בחרמל תולגתסהו תואדו־יא ,ץחל ,יתרבח קוחיר לש תבכרומ תואיצמב
	 ,שדחה הדימלה בחרמל תולגתסהו תואדו־יא ,ץחל ,יתרבח קוחיר לש תבכרומ תואיצמב
	 לש יתרבח־ישגר ,ידומיל דוקפתל ץוחנו ינויח םרוג איה םירוהה דצמ תישגר הכימת
	 וכז םידימלתהמ קלח יכ םידמלמו דוקפתב םירעפ םיפשוח רקחמה יאצממ .םידימלתה
	 תואמגוד יתש הנה .םמצע תוחוכב דדומתהל וצלאנ םירחאו ,םהירוה דצמ תישגר הכימתל
	 בחרמב םידימלתה לש םדוקפת לע תישגר הכימת רדעיה לש העפשהה תא תושיחממה
	:תיבב שדחה הדימלה

	 רקובהמ םידבוע םירוהה ,השק ילכלכ בצמ ללגב קרפתמ ולצא תיבהש דימלת יל שי
	 רקובהמ םידבוע םירוהה ,השק ילכלכ בצמ ללגב קרפתמ ולצא תיבהש דימלת יל שי
	 ףא ,ומצעב דדומתהל ךירצ דליה .רבדל ימ םע ןיאו ,םיינויח םידבוע םה ,ברעה דע
	 םיחאה םע בר םויה לכ .ץחל ריסב ומכ שיגרמ אוהש יל רפיס אוה .ול רזוע אל דחא
	 םייונפ ויה אל םה ךא םירוהה םע רשק רוציל יתיסינ .תיבב םלוכש השק הז ,ולש
	.)'א( ילא רוזחל

	 םירוההש ורפיס םה .דבל םה םויה בור .תיבב םהל םמעשמש יתשגרהש םידלי שי
	 םירוההש ורפיס םה .דבל םה םויה בור .תיבב םהל םמעשמש יתשגרהש םידלי שי
	 םע תושעל המ םיעדוי אל םהו םהל ףיכ אל .ברעה דע םידבועו םיקוסע דואמ
	 ידכ ?םתא ךיא ?םכמולש המ ,רקוב תחישב םיחתופ ונייה רקוב לכ זא .םמצע
	.)'ק( םהלש ישגרה בצמה תא קודבל

	 םישרדנ םחרוכ לעב םידליה הבש תואיצמ תרצוי תיבב םירוהה לש תוחכונ רדעיה יכ הארנ
	 םישרדנ םחרוכ לעב םידליה הבש תואיצמ תרצוי תיבב םירוהה לש תוחכונ רדעיה יכ הארנ
	 םניא םהו ,תוידומיל תומישמ םעו תואדווה רסוח םע ,חתמה םע תודדומתהל ,תואמצעל
	 ושקתה םידליהש הלוע 'א לש חווידהמ .םהל השורדה תישגרה הכימתה תא םילבקמ
	 םש ויה אל םירוההו "ץחל ריס"ב םינותנ ויה םה .ידומילהו יתרבחה ,ישגרה סמועב דומעל
	.םהב ךומתל ידכ םרובע

	 תפוקתב םירוהה ועלקנ וילאש שדחה בצמה תא ונחבש םירקחמב אצמנ הז אצממל רבסה
	 תפוקתב םירוהה ועלקנ וילאש שדחה בצמה תא ונחבש םירקחמב אצמנ הז אצממל רבסה
	 
	Chang & Satako, 2020; Dong et al., 2020; Garbe et al., 2020; Pew
	( הנורוקה
	 םיבר םירוה .םירוהה לע דבכ לוע ליטה שדחה בצמה יכ ואצמו )
	Research Center, 2020
	 ,תיכוניחה הריזה ,היינשהו ,תילכלכה הריזה ,תחאה .תוריז יתשב םילהנתמ םמצע ואצמ
	 םידליל עייסל םיכירצ ויה םירוהה ,הלא םיעוריא לשב ,םיתיעל .םהידליל עויסהו הכימתה
	.םתדובע תרגש לע רומשלו ךישמהל ושרדנש ידכ ךות תידומיל תרגסמב להנתהל

	 תווחל ,םידליה םע םירועישב ףתתשהל תחא אל םהל הרשפא םירוהה לש םתונימז
	 תווחל ,םידליה םע םירועישב ףתתשהל תחא אל םהל הרשפא םירוהה לש םתונימז
	 .תמא ןמזב הרומה יפלכ הכרעה עיבהל ףאו ןושאר רוקממ וידימלתל הרומ לש תוגהנתה
	:םירוהה דצמ תיבויח הכרעה לש סחיב ףתשמ 'ק הרומה

	 םירוהה דחא .םירועישל םיבישקמ םה םגש יתיליגו םירוהה םע רשק לע יתרמש
	 םירוהה דחא .םירועישל םיבישקמ םה םגש יתיליגו םירוהה םע רשק לע יתרמש
	 ךלוק םיענ התא ,ילש ןבל סחייתמ םוזב רועישב ךתוא יתעמש" :יל רמאו רשקתה
	 םידליהש יתנבהש ןוויכמ אלא ,האמחמה ללגב אל הז תא עומשל יתחמש ".עיגרמ
	.םביבס םיאצמנ םירוההו םויה לכ תיבב דבל םיאצמנ אל

	 םיאצמנ םירוההו םויה לכ תיבב דבל םיאצמנ אל םידליהש יתנבהש" :'ק לש וירבד
	 םיאצמנ םירוההו םויה לכ תיבב דבל םיאצמנ אל םידליהש יתנבהש" :'ק לש וירבד
	 םהירוה דצמ הל םיקוקז םידליהש תישגרה הכימתה תובישח תא םישיחממ ,"םביבס
	 הרורב תואיצמ אל וז יכ דמלמ "עומשל יתחמש" ףוריצה ,תאזמ הרתי .הדימלה ךילהתב
	 .םויה ךלהמב םהידליב ךומתל םינימזו םייונפ ויה םירוהה לכ אלו ,הילאמ

	 יכילהתל ,םירומה תדובעל תורישי ףשחיהל םירוהל הרשפא קוחרמ הארוה ,דוע תאז
	 יכילהתל ,םירומה תדובעל תורישי ףשחיהל םירוהל הרשפא קוחרמ הארוה ,דוע תאז
	־םייתרבח םיטביהל ,םידימלתל הרומה ןיב תויצקארטניאל ,התיכב הדימל–הארוה
	 ותובישחב םיריכמו הכרעה לש סחי םיאטבמ םירוהה יכ םיחיכומ 'ק לש וירבד .םיישגר
	 ךרענש רקחמ .רתוי תכרעומ הרומה תדובע תא ךפה רישיה שגפמה .הארוהה עוצקמ לש
	 אצמ ,)2021 ,תליג( תליג קחצי 'פורפ תושארב ,ךוניחל יקסניול תללכמב רקחמה תושרב
	 .הנורוקה תפוקתב הבוטל ונתשה םירומה דמעמ יבגל םירוההמ שילש  לש םהיתודמע יכ
	 םתלוכיל םוזב הארוהה תעב ופשחנש רחאל בויחל םתדמע תא וניש םה יכ ונייצ םירוהה
	 אצמ )
	Baurzhan et al., 2021
	( רחא רקחמ .וליגש הברה תוריסמלו םירומה לש תיעוצקמה
	 תא םתכרעה ןיבל ךוניחה תוכיאמ םירוהה ןוצר תועיבש ןיב תיטסיטטס קהבומ רשק
	.םירומה תולוכי

	תידומיל הכימת 2.3.2
	 ,םרצבמ־םתיבב םידמולה םע תורכיה ךורעל םירומה תא הנימזה קוחרמ הדימלה תמיב
	 ,םרצבמ־םתיבב םידמולה םע תורכיה ךורעל םירומה תא הנימזה קוחרמ הדימלה תמיב
	 .םידימלתה םע רשקה תא קדהלו החפשמה ינב םע םירשקו תויוגהנתה ,חור יכלה תולגל
	 םידומילה תרגש לע רומשל םאובב םירוה לש תונוש תויוגהנתה םיפשוח רקחמה יאצממ
	:םירוהה םע חלצומ הלועפ ףותיש לע תחוודמ 'מ הרומה דחא דצמ .םהידלי לש

	 םה םגש ידכ תומישמה רבדב תועדוה םירוהל ונחלשו םידליל תועש תכרעמ ונכה
	 םה םגש ידכ תומישמה רבדב תועדוה םירוהל ונחלשו םידליל תועש תכרעמ ונכה
	 ,הלודג תונעיה התייה .תומישמה רחא םתיא דחי בוקעל ולכויו םיניינעב ויהי
	 םהמ שורדלו םידליה םע קבאמב תויהל םיכירצ ויה אל םהש ורמא םירוהה בור
	 תרגש לע רומשל החילצמ יתייה אל םירוהה דצמ הלועפ ףותיש ילב .םוזל רבחתהל
	.םידומיל

	 םע ססבל הילעש הלועפה ףותישל תעדומ הרומה תומישמה תנכה בלשב רבכ יכ הארנ
	 םע ססבל הילעש הלועפה ףותישל תעדומ הרומה תומישמה תנכה בלשב רבכ יכ הארנ
	 "תומישמה רחא םתיא דחי בוקעל ולכויו םיניינעב ויהי םה םגש ידכ" :היתולימ .םירוהה
	 םיפתושל ובשחנ םירוהה קוחרמ םוריחה תארוה ךלהמב היפל הסיפתה תא תושיחממ
	 תועצמאב הכרענ םא םג ,תידומיל תרגסמל םהידלי תא תיזיפ וויל םה ןכש ,רתויב םיבושחה
	 תוברועמ ,השדחה הדימלה תביבסל וכפה םידליה יתב הבש תואיצמב .תנווקמ המרופטלפ
	 ,הדימל תביבסב ךוותל ,תוילטיגיד תויגולונכט שיגנהל םתלוכי לשב םג המצעתה םירוהה
	.םידומיל תרגש לע רומשלו ךילהתב םידליה תא תוולל

	 תגציימ ,"תועדוה םירוהל ונחלשו םידליל תועש תכרעמ ונכה" :התתיכב 'מ לש התלועפ
	 תגציימ ,"תועדוה םירוהל ונחלשו םידליל תועש תכרעמ ונכה" :התתיכב 'מ לש התלועפ
	 היחנה וא תומישמ לע תועדוה תחילש ידי לע םירוהה תוברועמ תרבגהל םירומ לש תולועפ
	 לע הבר הדימב הנעשנ הרגשה תרימש לע התחלצה ,התנעטל .ןהירחא בקעמל תשרופמ
	 החילצמ התייה אל םהלש הלועפה ףותיש אלל יכ ,הירבדל ,ןכתייו ,םירוהה לש םתוברועמ
	 .םידומילה תרגש לע רומשל

	 הדימלה תרגש לע רומשל םירוהה לש תלוכי רסוח םיפקשמה םיחוויד םג ואצמנ ,ינש דצמ
	 הדימלה תרגש לע רומשל םירוהה לש תלוכי רסוח םיפקשמה םיחוויד םג ואצמנ ,ינש דצמ
	:תראתמ 'ס הרומה .םהידלי לש

	 ללגב ונלש רפסה תיבב .םירוהה תא ברעל םיכירצ ונייה ,השק תצק היה הלחתהב
	 ללגב ונלש רפסה תיבב .םירוהה תא ברעל םיכירצ ונייה ,השק תצק היה הלחתהב
	 רשק רוציל השק היה .בשחמ היה אל םבורל זא ךומנ ימונוקא־ויצוס עקרמ םהש
	 אלו ןופלטב המישמה תא םהל ריבעהלו םירוהל רשקתהל יתצלאנ ,םירוהה םע
	 .הדובעב ויהש םושמ ןמזב םידליל העדוהה תא ורסמ אל ,הלועפ ופתיש םה דימת
	.םידליב עגפ הז

	 .הדימלה תרגש לע הרימשל םתמיתרבו םירוהה םע רשק תריציב ישוק םע תדדומתמ 'ס
	 .הדימלה תרגש לע הרימשל םתמיתרבו םירוהה םע רשק תריציב ישוק םע תדדומתמ 'ס
	 יכרדבו תוידומילה תומישמב ,םירועישה ינמזב ,הדימלה יכילהתב םינכדועמ תויהל רמולכ
	 ךומנה ימונוקא־ויצוסה בצמה לשב ,הירבדל .הליעיו הפיצר תרושקת לע רומשלו הארוהה
	 איהו ,תומישמה רחא בוקעלו רועישל רבחתהל ושקתה םהו בשחמ היה אל םידליל ,תיבב
	 העדוהה תלבק רחאל םג .הדימלה תרגש לע רומשל ידכ םירוהה תכימתל הקוקז התייה
	 הלועפה ףותיש רדעיה יכ הארנ .םידימלתל ןמזב המישמה תא וריבעה אל םירוהה הרומהמ
	 הדימלה תרגש תרימשב עייסל וחילצה םהירוהש םידימלת ןיב םירעפ רצי םירוהה דצמ
	 םירקחמל הקיזב אצמנ הז אצממ .וז הכימת לבקל םהמ ענמנש םידימלת ןיבל קוחרמ
	 תוברועמ תא ונחבש )
	Haisraeli & Fogiel-Bijaoui, 2021
	 ;
	2020
	 ,םירחאו ןאהד( םירחא
	 םישקתמ ךומנ ימונוקא־ויצוס דמעממ םירוה יכ ואצמו םייגוגדפ םיכילהתב םירוהה
	 רוסחמ לשב םידליל תישגר הכימת קינעהלו ידומיל עדי ךוותל ,םירומה םע הלועפ ףתשל
	 םג הדובעל תאצלו תיבה קשמל תפטוש הסנכה חיטבהל ךרוצה לשבו םיירמוח םיבאשמב
	 .החגשה אלל תיבב םידליה תראשה ריחמב רבשמה ימיב

	 ,תנווגמ התייה הנורוקה תפוקתב םהידלי לש הדימלה יכילהתב םירוהה לש םתוברועמ
	 ,תנווגמ התייה הנורוקה תפוקתב םהידלי לש הדימלה יכילהתב םירוהה לש םתוברועמ
	 לש הלכשה תמר :םינתשמ המכב היולת התייה איהו ,תלבגומ םיתיעלו תבחרומ םיתיעל
	 .דועו רדגמ ,םידליה ליג ,ימונוקא־ויצוס בצמ ,םירוהה

	:תרפסמ 'נ
	:תרפסמ 'נ

	 םהש ודחפ ,תולאש לואשל וזעה אל ,הריבסמ ינא המ ןיבהל ושקתה םידימלת
	 םהש ודחפ ,תולאש לואשל וזעה אל ,הריבסמ ינא המ ןיבהל ושקתה םידימלת
	 ךילהת לע לקהל ידכ ,םוזב תותיכ יאצח ונדמילש םירקמ ויה .םוזב םיעירפמ
	 יתינפ זאו .תומישמה תא ןיכהל וחילצה אלש םידימלת ויה תאז לכבו .הדימלה
	 תבייח ינא .םידליל המישמה תא םכרד ריבעהלו םתרזע תא שקבל ידכ םירוהל
	 ,םירוהל תומישמה תא יתחלש .יתוא דדוע הזו הלועפ ופתיש םלוכ טעמכש ןייצל
	.םירצותה תא וחלשו ,םהל וריבסה ,םידימלתה םע ובשי םה

	 ,הדימלה יכילהתב םידליה יווילב תירוה הכימתל תוקקדזהה תא השיחממה ,וז המגוד םג
	 ,הדימלה יכילהתב םידליה יווילב תירוה הכימתל תוקקדזהה תא השיחממה ,וז המגוד םג
	 וניש הנורוקה תפוקתב .)
	Ribeiro et al., 2021
	( יזגוטרופה רקחמה יאצממב קוזיח תאצומ
	 ףתשל ,םהידליב ךומתל ושרדנ םה .םישדח היצקארטניא יסופד וצמיאו םייח תרגש םירוה
	 יוטיב ידיל האב הכימתה .שדח דיקפת םמצעל בצעל המ תדימבו רפסה תיב םע הלועפ
	 עוציב תעבו םירועישה ךלהמב םהידלי לש םביל תמושת רחא ףיצר בקעמ תועצמאב רקיעב
	 םירוה דצמ ברה העקשהה ןמז תובישח תא םישיגדמ םיאצממה ,ןכ ומכ .תוידומיל תומישמ
	 המישמה תא ולביק רועישל וסנכנ אלש םידימלת ,םיתיעל .ידוסיה רפסה תיבב םידליל
	 ותוא ןווכל ,דליל עייסל החפשמה לש תוביוחמה תא ריבגה הז בצמ .םהירוה תועצמאב
	 ךוניחב רתויב םיבושחה ןיינעה ילעב תויומדל ובשחנ םירוה ,הפגמה תפוקתב .ול רוזעלו
	 לע ועיפשה ,הדימלה ךילהתב םהידלי תא תיזיפ ווילש םידיחיה םהש ןוויכמ ,קוחרמ
	 
	Misirli
	, 
	2021
	( םהידליל הכימת וקפיסו תוילטיגיד תויגולונכט תשגנה תועצמאב ךילהתה
	.)
	& Ergulec

	תונקסמו ןויד
	תונקסמו ןויד

	–הארוה יכילהתב השדח תוסנתה םהירוהלו םידימלתל ,םירומל הנמיז הנורוקה תפוקת
	–הארוה יכילהתב השדח תוסנתה םהירוהלו םידימלתל ,םירומל הנמיז הנורוקה תפוקת
	 ןפואב םינפ לא םינפ הארוה לוהינו תיבב בשחמה ךסמ לומ הבישיב תנייפואמה הדימל
	 תויודדומתה דילוה הנורוקה תפוקתב הדימלה םוקמכ תיבה .התיכב רועיש המדמה
	 ,תויטרפל הרידח ,תיבב הדימלל םאתומ בחרמ ,תויגולונכט תויתשת ןוגכ ,תויגוסב תושדח
	  .דועו םתונימזו םירוה תוברועמ

	 ,םירומ רובע םילודגה םירגתאה דחא יכ אצמנ שדחה הדימלה בחרמ לש ותועמשמ תניחבב
	 ,םירומ רובע םילודגה םירגתאה דחא יכ אצמנ שדחה הדימלה בחרמ לש ותועמשמ תניחבב
	 תולגתסה אוה קוחרמ הדימלל רבעמה םעו הנורוקה תפוקתב םתחפשמ ינבו םידימלת
	 תנווקמה המרופטלפה .תיבה בחרמ ךותב תיתתיכ תרגסמה תא שיגפמה ,שדח הדימל בחרמל
	 םישגפנ םידימלתו הרומ הבש תיתתיכ תרגסמ תומדל הרשפִאו םיבחרמה ינש ןיב רשג הרצי
	 ינש לש םמויק הרגש ימיב יכ אצמנ .הדימל יכילהת םימייקמו תועובק תועשב םוי ידמ
	 ,הנורוקה ימיב ךא ,םירומלו םידליל םיחונו םיבוט הזמ הז דרפנבו הז דצל הז םיבחרמה
	 .דרפנב בחרמ לכ לש תוידוחייהו תוימיטניאה העגפנ ,הזל הז ורדח םיבחרמה ינששכ

	 םיטביהב הרושק ,תחאה :תומת יתשב םידקמתמה םייזכרמ םירעפ ופשח רקחמה יאצממ
	 םיטביהב הרושק ,תחאה :תומת יתשב םידקמתמה םייזכרמ םירעפ ופשח רקחמה יאצממ
	 הדימלה בחרמל רבעמה תובקעב ורצונש םיידומילו םיישגר םירעפב – תרחאהו ,םייגולונכט
	.שדחה

	 םיבאשמב ינויחו ףוכת שומיש הכירצה יתיבה בחרמב הדימלה – םייגולונכט םירעפ
	 םיבאשמב ינויחו ףוכת שומיש הכירצה יתיבה בחרמב הדימלה – םייגולונכט םירעפ
	 םידימלת ברקב הדימלה ןמז ,ךכמ האצותכ .תיב לכב אצמנב ויה אלש םייגולונכט
	 םיבאשמלו ריהמ טנרטניא לש תויתשתל תושיגנהו ,תחפוה שלחומ ימונוקא־ויצוס בצממ
	 רעפה יכ הארנ .תלבגומ התייה םירחא הצק ירישכמ וא טלבאט ,בשחמ ומכ םייגולונכט
	 םהירבח תמועל ךומנ ימונוקא־ויצוס בצממ םידלי לש םתותיחנ תשוחתל םרות יגולונכטה
	 םייכוניח םיכילהת לע בושחל ךרוצה תא ררועמ הז רעפ .תילכלכ תוססובמ תוחפשממ
	.דחאכ רבשמ תפוקתבו הרגש תפוקתב םה רשאב לארשי ידימלת ללכ םודיק םתילכתש

	 
	 
	Tukan &
	 ;
	2019
	 ,הקיטסיטטסל תיזכרמה הכשלה( םירקחמו םינותנ ,שדח וניא הז אצממ
	 ןיבל ימונוקא־ויצוס בצמ ןיב קודה רשק לע םידמלמ הנורוקה ינפלש םימימ )
	Parida, 2016
	 תויסולכוא לש ןתושיגנש עודי ,דועו תאז .הדימל יכילהתב תומדקתמ תויגולונכטב שומיש
	 תלבגומ וא הכומנ תנווקמ הדימלל םישרדנה םייגולונכט םיבאשמלו תויתשתל תושלח
	 .)2020  ,םירחאו ןוסניפ(

	 הנורוקה תפוקתב תבכרומ תואיצמל הזמ הז הנוש ןפואב וביגה םידימלת – םיישגר םירעפ
	 הנורוקה תפוקתב תבכרומ תואיצמל הזמ הז הנוש ןפואב וביגה םידימלת – םיישגר םירעפ
	 םתולהנתהב םירעפ ףשח תובוגתה ןווגמ .ךשוממ יתרבח קוחירו תואדו־יא ,חתמ ,ץחל לש
	 תשוחתב ,תנווקמ הדימלב בלתשהל היצביטומב ,הדימלל תונכומב :הדימלב תישגרה
	 בחרמב םידימלתו םירומ ןיב יזיפ קוחיר לש תואיצמב דומלל תלוכיבו תימצעה תולגוסמה
	 ,תולקב ובלתשה ,ןוצר תועיבש לש תויבויח תושוחת ואטיב םידימלתה ןמ קלח .שדח הדימל
	 רדעיה ,הדורי היצביטומ ,לובלב ושח םירחא םתמועל .הדימלה ךילהתב האנהבו החלצהב
	 דקפתלו הדימלה ךילהתב בלתשהל ושקתה ןניגבש תופייע לש תויזיפ תושוחתו החלצה
	 .שרדנכ

	 המרופטלפב שומישה ,םירומה תניחבמ .םיישגרה םירעפל וביגה םירוההו םירומה
	 המרופטלפב שומישה ,םירומה תניחבמ .םיישגרה םירעפל וביגה םירוההו םירומה
	 רתוי תומאתומו תויתריצי הדימל תורגשו הארוה יכרד שדחמ בצעל םתוא ליבוה תנווקמ
	 לש םרקחמ .שדחה הדימלה בחרמל רבחתהל וחילצה אל תוישגר תוביסמש םידימלתל
	 לש תושגר ןובשחב ואיבהש םירומ יכ חיכוה )
	Al-Balushi & Essa, 2020
	( הסאו יישולב־לא
	 םהילע וחחוש ,הפגמב קבדיהל םידימלתה לש ששחו היצביטומ רסוח ,חתמ ,דורי חור בצמ
	.םיצחלו םידחפ ינפמ םהילע ונגהו םתוא ודדוע ,היצביטומ םברקב וררוע ,םידימלתה םע

	 םירוהה ברקב .םהידליב תישגר הכימתל םירוהה תמיתר היה םירומה דצמ ףסונ ךלהמ
	 םירוהה ברקב .םהידליב תישגר הכימתל םירוהה תמיתר היה םירומה דצמ ףסונ ךלהמ
	 ויה אל םירחא וליאו ,ודדועו םהב וכמת ,םידימלתה תציחמב תיבב והש םקלח יכ אצמנ
	 םירקחמב אצמנ הז אצממל סוסיב .תיבב דבל תוכורא תועש וליבש םידליה רובע םינימז
	 הנורוקה תפוקתב םידימלתו םירוה ,םירומ ןיב תויצקארטניא ונחבש םלועבו ץראב םירחא
	 ןיב רשקה תא וקדיה קוחרמ הדימל יכילהת יכ ואצמו )
	Ribeiro et al., 2021
	 ;
	2021
	 ,בואט(
	 תישגר הכימת םהל וקפיסו הדימלה ךילהתב םהידלי תא ווילש םירוה יכו ,םירוהל םירומ
	 .םתומדקתהב ועייס

	 ,תאז םע .התיכה בחרמב הדימל לש הרגש ימיב םג םימייק ולא םירעפ – םיידומיל םירעפ
	 ,תאז םע .התיכה בחרמב הדימל לש הרגש ימיב םג םימייק ולא םירעפ – םיידומיל םירעפ
	 םיאנת ןוגכ ,תושדח תופסונ תועפשה םג ףשחו םירעפה תא קימעה שדחה הדימלה בחרמ
	 ךוויתו הבוט טנרטניא תיתשת ,םייגולונכט םיעצמאב רוסחמ ,הדימלל םייתיב םייתביבס
	 רשק םירושק םייתביבסה םיאנתה יכ םידמלמ םיאצממה .םירוהו םירומ לש קודהו ישיא
	 תושיגנמ ,הטקש ,החונ הדימל תביבסמ ונהנ םידימלתה ןמ קלח .הדימלה תייווחל קודה
	 ,בישקהל ,רועישב בלתשהל םהל ורשפא הלא םיאנת .םירוהה תכימתמו תיגולונכט
	 וכז אל םירחא םידימלת ,םתמועל .הדימלה תרגש לע רומשלו תוידומיל תומישמ עצבל
	 םיאצממ .ידומיל רעפ רצונ ךכו ,תוידומילה תומישמב דומעל וחילצה אלו םימוד םיאנתל
	 
	Tannert & Gröschner,
	( הנורוקה תפוקתב וכרענש םירקחמ םע דחא הנקב םילוע הלא
	 םידמול םידימלת רשאכש וחיכוהו )
	2021; Castelli & Sarvary, 2021; Schleicher, 2020
	 תולגוסמה קוזיחלו הכימתל דחוימב םייטנוולר םירחא החפשמ ינבו םירוה ,םירומ ,תיבב
	.הדימלב תימצעה

	 םייגולונכט־םייגוגדפ תונורתפ אוצמל תשרדנ לארשיב ךוניחה תכרעמ יכ הארנ ,םוכיסל
	 םייגולונכט־םייגוגדפ תונורתפ אוצמל תשרדנ לארשיב ךוניחה תכרעמ יכ הארנ ,םוכיסל
	 שיש תויתשתב העקשהה תובישח תא בל תמושת רתיב ןובשחב איבהלו ךוראה חווטל
	 תיב םיבחרמ בוציע לע הבישח תשרדנ יכ הארנ .ךוניחב םירעפה םוצמצב עייסל םתלוכיב
	 דומללו אובל םידימלתל ורשפאיש תנווקמ הדימלל תונורתפ םיקפסמה םישדח םיירפס
	 תא לידגהלו ינויווש יתכלממ ךוניח םדקל םייושע הלא לכ – רגסו רבשמ ימיב םג םהב
	 .םידימלתה תחוור

	 ,שדחה הדימלה בחרמב הדימל־הארוהה תייווחל עגונב תויתועמשמ תואצות בינה רקחמה
	 ,שדחה הדימלה בחרמב הדימל־הארוהה תייווחל עגונב תויתועמשמ תואצות בינה רקחמה
	 תובכרומ תא ןיבהל םיפאושה םיכנחמ רובע רתוי הבוט הנבה קפסל םייושע ויאצממו
	 םיאצממה ,ןכ ומכ .רתוי תינויווש תואיצמ רבעל םהידימלת תא םדקלו ךוניחב םירעפה
	 םייתריצי תויהל ,תיגוגדפ תושימג תולגל םייושע הימונוטואמ םינהנה םירומ יכ םיחיכומ
	 תיבה בחרמ ןיב רעפה לע רושיג ךות םידליה יכרוצל םיאתמ ילאיצנרפיד הנעמ תתלו
	 .התיכה בחרמל

	 המכ דעו םירוהה םע רשקה חופיטב העקשה הבושח המכ דע שיחממ הז רקחמ ,ךכ לע ףסונ
	 המכ דעו םירוהה םע רשקה חופיטב העקשה הבושח המכ דע שיחממ הז רקחמ ,ךכ לע ףסונ
	 תועדומה תמר תא תולעהל שי ךכיפל .םידליה לש יתחפשמ־יתיבה עקרב םירעפ םימייק
	 ,הרגש ימיב םמיע הלועפה ףותיש דודיעו םירוהה םע רשקה קודיה תובישחל םיכנחמ לש
	 רחא בקעמו הרידס םידומיל תרגש לע הרימשב עייסל םירוהה ולכוי םוריח ימיב םגש ךכ
	 .תנווקמה הדימלה

	 תועצקמתהו הרשכה יכ קיסהל רשפא ,תוינידמ יעבוקו םירומ תרשכה לש טבמ תדוקנמ
	 תועצקמתהו הרשכה יכ קיסהל רשפא ,תוינידמ יעבוקו םירומ תרשכה לש טבמ תדוקנמ
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	Abstract
	Abstract

	The educational frameworks in Israel and around the world have emphasized the importance of equal access to digital learning infrastructures and resources that will enable online distance learning at any time and from anywhere for all students. However, the Corona crisis and the transition to distance learning revealed new gaps, as many of the children, especially in the disadvantaged, had difficulty joining regular learning because they did not have a computer or high-speed Internet access, or because the 
	This qualitative study examines the teaching-learning experience of 13 teachers during the encounter between the home space and the classroom space during the Corona period and its implications for inequality in education. The study findings reveal two content categories: (1) integration of technology in learning (2) the home as a new learning space.
	Moreover, the findings indicate the growing need of the Israeli education system to deal with the situation, to invest in infrastructure that will help reducing gaps, promote state-level, equal education, provide equal opportunity for every student to receive a proper response to their future educational, emotional, and social needs.
	Keywords: Gaps in education, Distance learning, Parental involvement, Technology Integration in learning, Equal opportunities.







