
 

  

  

 

 

 

 

 

 

    

 ניהול":"חור גדול בכוורת ה
ד תפקייסה לכנם בפורי מנהליסי

 ציפי בבצ'יק ואורנה שץ־אופנהיימר

רציתק

מנקודת בתפקיד, הראשונה בשנה ספר בתי מנהלי של חוויות בוחן זה מאמר 

איכותנית גישה על התבסס המחקר לתפקיד. כניסתם בעת רפלקטיבית מבט 

הכניסה חוויות את חינוך, מוסדות מנהלי 24 של נרטיבים באמצעות ובחן, 

 המלווה במשבר כרוכה לתפקיד הכניסה חוויית כי זיהה המחקר לתפקיד. 

 באתגרים אישיים ומקצועיים.

למנההתא לווהמ,מויס או לויג,סהכני שברמשםלמדימ מחקרה אימצמ

המשבר: את המאפיינים עיקריים דפוסים שלושה נמצאו דרכו. בראשית 

שיש מסודרת למערכת כניסה מהיר; ייצוב הדורשת כאוטית למערכת כניסה 

בלתי ירוע חריגא קיים; ניהול צוות מול הזהות הניהולית את למצב בה צורך 

צפוי בכניסה לתפקיד המשמש מבחן מנהיגותי. 

לתפקיד כניסה בעת הניהולי המשבר חוויית מאפייני בחשיפת המחקר תרומת 

 לבין כאוטית מציאות בין לסמוי, גלוי שבין במתח ביטוי לידי הבאים החדש 

זהותה צובעי לע להאתחוויו לש עהפשהה תפשיובח ,אורהלכ תסודרמתערכמ

הוא החוויות סיפור עצם כי נמצא לכך, נוסף החדשים. הליםהמנ של הניהולית 

 משבר כי ולהבנה ניהולית מקצועית זהות נייתלהב התורם רפלקטיבי, תהליך 

 יכול להוות מנוף להתפתחות מקצועית ולצמיחה.

ד"ר ציפי בבצ'יק,
הפקולטה למדעי החינוך 

 והחברה, האקדמית חמדת 
 דוא"ל:

zippy.babchik@hemdat.ac.il 

פרופ' אורנה שץ-אופנהיימר,
הפקולטה למדעי החינוך 

 והחברה, האקדמית חמדת 
 דוא"ל:

schatz@macam.ac.il 

 בבצ'יק, – החברה( )מדעי לציטוט:
צ' ושץ־אופנהיימר, א' )תשפ"ו(.

סיפורי הניהול": בכוורת גדול "חור 
 יט חמדעת לתפקיד כניסהב מנהלים 
)תשפ"ו(.

מילות מפתח: 
מנהלים בכניסה לתפקיד; 

 מנהלים במשבר; מחקר נרטיבי 
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מבוא

נתיבי שונים בארגונים נוצרים העבודה, בעולם ניכרים שינויים מתרחשים האחרונות בשנים 

בקרב ארגוני במערך תפקיד שינויי בוחן זה מאמר (.Lot et al., 2022) מקצועיים קריירה 

מנהלים חדשים במערכת החינוך. 

על המשפיעה קריטית, תקופה הוא ספר בית ניהול לתפקיד חדשים מנהלים של הכניסה שלב 

 מאופיינת המעבר", "הלם לעיתים המכונה זו, תקופה החינוך. מערכת כלל ועל המנהלים עתיד 

תחושת ביטחון, חוסר ישומי,י ידע היעדר ומקצועיים: ישייםא אתגרים ובמגוון מורכבותב

(.Mahfouz, 2020 ;2022 )אופלטקה, להצליח ביכולת ספקות המעוררים ולחץ חרדה בדידות, 

עם התמודדו שבו האופן ואת הראשונה בשנה ספר בתי מנהלי של חוויות מציג המאמר 

 הנרטיבית מבטם מנקודת שמשתקף כפי באי־ודאות, המאופיינת בסביבה צפויים בלתי אתגרים 

(DeMatthews, 2021.) חדשים מנהלים בפני עומדיםה יחודייםי קשיים שתיארו במחקרים

 וניהול החלטות קבלת הכולל הארגוני־קוגניטיבי, בתחום תחומים: בשלושה התמקדו 

בבדידות פייןהמאו שי,הרג םובתחו צוות; לניהו כגון ־חינוכי,פדגוגיה םבתחו ם;שאבימ

ותלמידים. הורים מורים, שותפים, של ציפיות עם ובהתמודדות לחצים בניהול ניהולית, 

 מנקודת דרכם, בתחילת חווים שהם כפי מנהלים של והמקצועיות האישיות החוויות תחום 

(.Klein, & Ninio, 2019מבטם, הוא מוקד מחקר זה )

 נותחו הסיפורים הראשונה. עבודתם משנת משמעותי יפורס לכתוב התבקשו המשתתפים 

םעומדיה םתגריבא לווההמ שברמ – קידפלת בכניסה זימרכ טיבמו זוההו ,תוכן בניתוח מקעול

 קונספטואלי ערך מעניק הממצאים מתוך ה"משבר" מושג וביסוס זיהוי חדשים. מנהלים בפני 

 דפוסי שלושה נמצאו חדשים. ספר בתי מנהלי של לתפקיד הכניסה חוויית בהבנת רכזימ

 מסודרת למערכת כניסה ית;כאוט למערכת כניסה המשבר: לחוויית בזיקה לתפקיד ניסהכ

"המשבר" מושג אודות על התמות צפוי. בלתי אירוע עם מפגש שתחילתה וכניסה מובניתו

 שופכות הסובייקטיבי, עולמם על בדגש והמקצועיות ישיותהא מתפיסות המתבררות שעלו, 

 של הקיימים המודלים את מעשירה זו הבחנה "משבר". מתוך לניהול כניסה מושג על ורא

שלב של המורכבת על יותר עמוקות תובנות ומספקת המעבר"( "הלם )כמו לתפקיד ניסהכ

השונים, בדפוסים שהתקבלה השונות ועל שלו האפיונים על כ"משבר", החוויות מסגור זה. 

התאוריה לבין חדשים ספר בתי מנהלי של המעשה" "עולם בין הקונספטואלי הגשר את מרחיב 

מקצועי וניהול פדגוגית יגותמנה כגון הארגונית־מערכתית, וברמה הפרט ברמת הניהולית, 

 כתהליך קבלת החלטות. 
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 ניהול לתפקיד הראשוני בשלב הכניסה תהליכי מעמיקה של להבנה יתרמו המחקר ממצאי 

תובנות שים.חד ליםמנה לש םוהאתגרי הצרכים לגבי בחינוך מדיניות עילקוב תובנות פקוויס

בתחילת למנהלים וליווי תמיכה דיניותמ בגיבוש הכשרה, תוכניות בפיתוח לסייע עשויות אלו 

 החינוך במערכת מנהלים של לתפקיד כניסה תהליכי לשיפור לתרום יכול המחקר דרכם. 

 ולחיזוק התמדתם בתפקיד.

ת פרות סרסקי

ת משתנה מציאויהול בנ

ובדרישה רחבה מערכתית בהשפעה במורכבות, לרוב פייניםמאו ארגון בכל ניהול פקידית

ההתפתחויות (.Pollock et al., 2023) בתפקיד הנושא מצד משימתית ולאחריות למנהיגות 

 שנעשים הקריירה, נתיבי ואת המסורתיים הדפוסים את משנות המואצות הטכנולוגיות 

 לבכ םלימנה עבור םשיחד םאתגרי םמציבי להא םשינויי ם.פוייצ לא םעיתילו יותר םדינמיי

(.Oliveira, Nada, & Magalhães, 2024תחום, הן ברמה האישית והן ברמה הארגונית )

 וחינוכיים. ארגוניים בהיבטים ניהול עם להתמודד לושיוכ ספר בתי לניהול מנהלים נדרשים 

-Darling) אנוש משאבי ניהול כולל מערכות, ארגון – אדמיניסטרטיביים היבטים כוללים אלה

Hammond et al., 2022;) ויים,שינ הובלת לימודים, תוכניות פיתוח – פדגוגיים היבטים

אקלים הבניית – בין־אישיים היבטים (;Shaked, 2024) טכנולוגית ומודעות חדשות יוזמות 

 בניית הולית,ני זהות הבניית – אישיים והיבטים קונפליקטים ניהול צוות, ניהול חינוכי, 

 (.Reid, 2021סמכות וניהול רגשותיהם )

 הניהול תפיסת את לשנות ספר בתי ממנהלי דורש קצועותהמ בכל כיום המתרחש שינויה

ה.נהמשת הודבהע ולםעדעתי על ותכזירהמ המגמות את יםישדגמ(2017)רידוקא ךומס הם.של

 יצירתיות דורש בהם שהעיסוק חדשים, תופסים מקומם ואת ונכחדים, נעלמים מקצועות 

בעולם והמדע, הטכנולוגיה בתחום לחידושים מתייחסים אלה דינמיים תהליכים חדשנות.ו

 & ,Yan) גלובליים עניין תחומי של לשינויים ובזיקה דמוגרפיים, שינויים מתרחשים שבו 

.)Yuet, 2025 

את והן לותוהתנה דרכי ואת שוריוכי את פרט,ה תא הן םגרימאת םפוייצוה םליהח םשינוייה

החדש הניהולי בעולם שלהם. הארגוני הניהול ומאפייני הדינמיקה המבנה, את הארגונים, 

מקומו בדבר חדשה תפיסה שיוצרים שינויים עם להתמודד המנהלים על החינוך מוסדות של 

 (.2021 של בית הספר בעולמו של היחיד והחברה )הרפז, 
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־אי תנודתיות; שכת:מתמ ־ודאותאי לש םפיינימא עהארב פרהס לבית שי בימינו, 

 (VUCA - Volatile, Uncertain, Complex, Ambiguous) עמימות מורכבות; ודאות; 

(Baran, & Woznyj, 2021.) גמישים זמינים, להיות ספר בתי מנהלי על כי היא הדבר משמעות

פדגוגית, תנודתיות כגון צפויים, בלתי לשינויים מהירה הסתגלות יכולת ובעלי מחשבתית 

 עליהם (.2022 )שנהב, חדשות לטכנולוגיות התאמה או משבר בעת מרחוק ללמידה מעבר 

שמירה עם בבד בד ־ודאות,ואי ץלח תחת מנהיגות פגיןולה מושכלות לטותהח בהתמדה ללקב

 סביבה לטפח עליהם מזו, רהית והקהילה. החינוכי הצוות התלמידים, צורכי בין איזון על 

הביחש וכמ ותיונומימהנומק הנמשת ולםע עם ותדדוהתמל יםדיהתלמ את הניכהמ יתכוניח

בין אינטגרציה מהמנהל דורש VUCAה־ עידן מורכבות. בעיות ופתרון יצירתיות ביקורתית, 

ויכולת פעולה שיתוף פתוחה, תקשורת אמפתיה, גילוי לצד סמכות והפגנת אחריות קבלת 

(.Dvir, & Schatz Oppenheimer, 2020) האתגרים בתוך לצמיחה כמנוף הזדמנויות לזהות 

 אתגרים אלה יצרו הכרח לעצב הכשרת מנהלים המתאימה לאתגרי התקופה. 

תפקידיסה לכנם בריגאת

לכאורה, כמורים. עבדו שבה החינוכית המערכת מתוך רובל צמחו ספר בתי מנהלי בעבר, 

החינוכית, המערכת שמבנה היות פשוט, ונראה לינארי היה לניהול הוראה מתפקיד המעבר 

ם,היו החינוכי. בארגון םפישותל םמוכרי והארגונית התרבותית פהשה החינוכיות, האידאות 

קריירה של התפתחותית תפיסה על המבוססת מובחנת, מקצועית כקטגוריה נתפס ניהול 

המערכת, את מכירים אומנם המתחילים המנהלים רוב Kılınç, & Gümü(. 2021ş ,) בעבודה 

בעולם עיתמקצו ניהולית עבודה של חדשה מציאות עם להתמודד עליהם אך בה, צמחו הם כי 

תכנון ותקציב, זמן ניהול האנושי, ההון ניהול הכוללת (,2022 )שכטר, מהירים שינויים של 

 אותם העסיקו לא מורים ורשבת נושאים ויעדים, מטרות השגת על בדגש החלטות וקבלת 

.)Spillane, & Lee, 2014( 

מקצועי מיצוב עם מתמודדים חדשים מנהלים (,Poising Theory) המצבית התאוריה פי על

בצוות מקצועית תמיכה ועי;חינוכי־מקצ חזון כהבניית חינוכיים, פדגוגיים היבטים הכולל 

 ,Spillane, & Lee, 2014; Pinnegar, & Shauna-Murphy) תלמידים הישגי לשם פדגוגי ופיתוח 

 (.Swen, 2020) והורים רשויות מפקחים, חוץ־מוסדיים, גורמים עם תקשורת ניהול (;2011

 מעט שקיבלו חשים שהם מצא הפדגוגי בהיבט מתחילים מנהלים של תפיסות שבחן חקרמ

 ליישום בכלים מצוידים ושאינם שינוי, הובלת של בהקשר בייחוד לתפקיד, והכנה כשרהה
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 ותבאמצע החשרהת יוניש ינכוכס הםשל יתועהמקצ הדיהלמש וחוויד דוע ים.יוגדגפ יםכיהלת

 ,Acton) פקידתה לוימי כדי תוך םמיתיע םע םשריק צירתובי עבודהה תבחוויי תתנסוה

מתחים, כמו שייםרג היבטים עם בהתמודדות כרוכים ללניהו הכניסה תהליכי (.2021

מתאר (Bayar, 2016) באייר (.DeMatthews et al., 2023) ובדידות תסכול תחושות לחצים, 

משמעת בבעיות בטיפול המתמקדים הראשונה, בשנה מנהלים של הרגשיים האתגרים את 

צוות עם והתמודדות רבותיתרב־ת אוכלוסייה בקרב מהגרים בשילוב קשיים תלמידים, של 

 ,Earley) וויינדלינג ארלי (.Bayar, 2016) מהמנהלים והותגב ציפיות שלהם והורים חינוכי 

& Weindling, 2007,) הכולל יךכתהל לתפקיד מנהל של הכניסה את המתאר מודל הציגו

המושכות". "לקיחת ושלב המפגש שלב לתפקיד, ההיערכותו ההכנה שלב שלבים: שלושה 

 להיכנס כדי האישיות עמדותיו ועם המקצועיות תפיסותיו עם מתמודד הפרט הראשון, בשלב 

 המורכבות על הארגון את פוגש המנהל קריטי, הנחשב השני, בשלב מיטבי. באופן תפקידל

 ובו המושכות, לקיחת שלב הוא השלישי השלב היחסים. ומערכות התרבות האנשים, בו:ש

 (.Earley, & Weindling, 2007מסתגל המנהל לצוות ולתרבות המוסדית )

ריהול משבד כנתפקייסה לכנה

ומקורה מגוונים חיים חומיבת האחרונות בשנים מתרחשת משברית למציאות התייחסות 

 מהותיים שינויים מתרחשים בעת בה (.2024 )בלס, ומלחמה כקורונה חיצוניים באירועים 

 נתבה (.2024 ר,נק)טל ר"ו"שק "אמת ות",דבול"ע נוגעב כיםרלע הבזיק עולם, ותיסבתפ

נפרד בלתי חלק והיא נותקתמ אינה חיצוני "משבר" עם רציף באופן שמתנהלת מציאותה

ממחישים לניהול הכניסה שלבי עימם. ומתמודד משברים וההחו האדם של הפנימי מעולמו 

 2022; )אופלטקה, משבר" כ"תקופת לרוב שמתואר התובעני, לתפקיד הכניסה מורכבות את 

(Dor-Haim, & Oplatka, 2021 אירוע הוא ברמש (.2009 ח',וא )כ"ץ טוטאלי" "הלם או

 ),Grissom הארגון ביצועי על לרעה להשפיע ועלול עניין בעלי ציפיות על המאיים צפוי בלתי 

& Condon, 2021.) ארגון, של ומכרעת מיידית פעולה הדורש דחיפות כמצב מוגדר משבר 

 את לצלוח להם שיסייעו יכהולתמ לכלים לידע, זקוקים מנהלים לכן מנהיגיו. של בייחודו

 אומהבטר לווהמה שברכמ תתוארמ ללניהו הכניסה .מיטביה פןאוב פקידלת סהבכני שברהמ

(.DeMatthews et al., 2023משנית סמויה )

 הספר, בית וקהילת מורים תלמידים, של יציבותה ואת ביטחונם את לערער עלול משבר 

 התאםביביאפקט ןופבא ביהגול ותנוומג ותיורלאפש ןנוכהתלרספ יבת יהלנמ על ךכילפ
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& Karasavidou) המשבר לנסיבות  Alexopoulos, 2019.) מתאר משבר בשעת ניהול מודל

 בניית ללמש ־ניהולי,ארגוני ממד ם:ממדי שהלובש וכמשתנה כדינמי להמנה תפקיד את 

בצוות היעזרות הכולל ארגוני־פדגוגי־מקצועי, ממד ביומו; יום מדי כמעט לימודים ערכתמ

הספר בית בקהילת הרגשית והתמיכה הדאגה את המדגיש ארגוני־רגשי, וממד הארגון, של 

 .)Da'as et al., 2023( ביותר הנפוצים המשבר מצבי נבחנו וניםש חינוך במחוזות במחקרים 

 שמושי ,צוניקי אוויר גזמתקבועב צרשנו ששיבול עיקרבםעיגנו םשה אצונמ ,הברית תצוארב

של או תלמידים של ומוות אלימות ומצבי נשק בכלי שימוש בקמפוס, ובסמים אלכוהולב

 ניהול תכנון של החשיבות הוטמעה אלה מחקרים בעקבות לקמפוס. מחוץ חינוכי סגל אנשי 

 Gainey, 2009(. משברים במערכת החינוך ושל חיבור בין בתי הספר לקהילה בזמן משבר )

כרוך שיםחד םלימנה לש הכניסה לבשש בכך לשראבי ההכרה גברה האחרונות שניםב

ולכן ניהולית, בדידות גם ולעיתים סותרות ציפיות מתמשכים, לחצים עם בהתמודדות 

 יצחקי (.2022 )שכטר, כתיותמער והן אישיות הן – שונות מזוויות החוויה את לבחון חשוב 

התמקדות עם יכולוגי־רגשי,הפס בהיבט הפרט, של מבט מנקודת התהליך את בחנה (2022)

את המאפיינים עצמי פקפוק ולעיתים חרדה אי־ודאות, תחושות הפנימיות, בהתלבטויות 

 מלווה חדשים מנהלים של הכניסה שחוויית כך על מצביע מחקרה הניהולי. לתפקיד המעבר 

מה החינוכי, השדה של רכבתהמו המציאות לבין המקצועי העצמי הדימוי בין פער תחושתב

 (2022) סוריה לעומתה, מוקדם. בשלב מהתפקיד לפרוש ולרצון מואצת לשחיקה להוביל שעלול 

הסביבה על דגש עם מערכתית־חברתית, מבט מנקודת לתפקיד הכניסה תהליך את חנהב

 שהכניסה כך על מצביעים ממצאיה החדש. המנהל פועל שבתוכה והחברתית הארגונית 

לנווט נדרש החדש המנהל שבו פוליטי, חברתי ליךתה גם אלא אישי תהליך רק אינה פקידלת

יחסי םלילהכו ם,עויני ואף םמורכבי םעיתיל ם,עוניט םשיי־איבין ליןגומ יחסי ערכתמ בתוך 

מחייבת קיים חברתי למארג הכניסה סמויות. ארגוניות ונורמות קבוצתיות, נאמנויות כוח, 

ולעיתים פוליטי דעת שיקול להפעיל קבוצתיות, לדינמיקות גבוהה רגישות לפתח המנהל את 

 הללו המחקרים מעמדו. את לבסס כדי סיכונים, וניהול זהירות של אסטרטגיות לאמץ אף 

והן הרגשי בהיבט הן – חדשים למנהלים המקצועי והליווי התמיכה חשיבות את דגישיםמ

 בתנאים יציבה מקצועית זהות לבסס להם ולאפשר עמידותם את לחזק כדי – הארגוני בהיבט 

 עשוי וחברתיים ארגוניים מבנים של ניתוח לבין פסיכולוגיות הבנות בין שילוב ורכבים.מ

להציע פתרון הוליסטי יותר להתמודדות עם משברי הכניסה לתפקיד הניהולי.

 בין־ מחקרים בלבד. לישראל ייחודית איננה חדש ניהולי לתפקיד בכניסה הקושי תופעת 
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 אתגרים עם מתמודדים החינוך מערכות בכל חדשים נהליםשמ כך על מצביעים אומייםל

גם ולעיתים פוליטיים לחצים זמן, לחצי עם התמודדות הצפה, תחושת הכוללים דומים,

 ,Lee,Spillane &) ליו לייןפיס לש זה כמו םמחקרי הברית, בארצות עית.מקצו בדידות 

המעשיות הדרישות לבין מנהלים של התאורטית ההכשרה שבין הפער את הדגישו (2014

הם שבו מורכב קרב" ל"שדה שנכנסים כמי מתוארים החדשים המנהלים בפועל. בתפקיד 

 צוות, ניהול עם להתמודד מספקים כלים שקיבלו מבלי העמוקים למים לקפוץ נדרשים 

קרבב זיבהעה עורישי ,מכך צאהתוכ שתנה.מ מדיניותוםטייליפו םצילח ,םהורי םעתשורקת

מוחלשים. באזורים ספר בבתי במיוחד גבוהים, נחשבים הברית בארצות חדשים מנהלים 

המנהל תפקיד כי עולה כמתקדמות, נתפסות החינוך מערכות שבהן סקנדינביה, במדינות גם 

 Jerdborg, 2020; Elomaa, et) ובפינלנד בשוודיה מחקרים יותר. ותובעני אינטנסיבי נעשה 

al., 2021) לצד פדגוגיה, הובלתל בזמן ורומחס ניהולי עומס עם ההתמודדות את מדגישים

 שם נתפסים חדשים מנהלים ספרית. הבית הקהילה מצד ואמון לגיטימציה ביצירת הצורך 

לובשילו ,תעמיפ־חד שרהלהכ רק לאו ", תשכמתמ עיתצומק "הכוונה ליךלתה םזקוקיש מיכ

לאומיתהבין־ .ההשוואה מקצועיות חברתיות רשתות בניית לבין פסיכולוגית תמיכה בין 

ההתפתחות על המשפיע קריטי שלב היא חדש ניהולי לתפקיד שהכניסה כך על מצביעה 

בתפקיד. זמן לאורך מעמד ולהחזיק שינוי להנהיג יכולתו ועל המנהל של העתידית המקצועית 

בשנתם מנהלים של ניהולית המקצועית החוויה משתקפת כיצד לבחון היא זה מחקר מטרת 

 הראשונה בתפקיד כפי שעולה מתוך נרטיבים של מנהלי מוסדות חינוך חדשים. 

יה תודולוגמ

ת המחקרישג

המשתתפים שבה הנרטיבית, הגישה על המבוסס איכותני מחקר הוא הנוכחי המחקר 

 להן ונותנים התנסויותיהם את מפרשים לעולמם, בזיקה אותנטיים באירועים מתבוננים 

המציאות של תיאור מזמנת נרטיבים בחקר הבחירה רגשיות.ו אידאיות אישיות שמעויותמ

 המספרים של והיסטורי תרבותי חברתי, בהקשר מסופרות חוויות של והבנה פרשנות, מתוך 

(Clandinin et al., 2010.) משקפים במשבר המלווים אירועים המתארים הנחקרים וריסיפ

בעת, בה (.2021 )שץ־אופנהיימר, המורכבת למציאות ייחסותהת של וסמויים גלויים רבדים 

 בעקבות שמתפתח הארגון של לנרטיב הקיימות הזיקות על להצביע מאפשר האישי הסיפור 

 (.Zilber, 2024הפרטים הפועלים בו והסביבה שבה הוא ממוקם )
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ת המחקר אוכלוסיי

 הם המחקר משתתפי הניהולי. לתפקיד הכניסה חוויית על לכתוב התבקשו משתתפים 24

 במחוזות תיכון ועד יסודי בגיל חינוכית מערכת בתפקיד הראשונה בשנה ספר בתי נהלימ

 מוסדות מנהלי 11 מתוכם: וחיפה, דרום התיישבותי, נח"י,מ ירושלים, מרכז, בארץ: וניםש

 מיוחד. לחינוך מוסד מנהל 1 ביניים, חטיבות נהלימ 4 יסודיים, ספר בתי מנהלי 8 ל־יסודי,ע

כלי המחקר 

סיפורם את ולשלוח ספר בית ניהול לתפקיד הכניסה ווייתח על לכתוב התבקשו נבדקיםה

 מעצימה, חוויה על בהרחבה "ספר התבקשו: הם )Googl Form(. פורם הגוגל באמצעות 

שבחוד נכתבו םפוריהסי ".פקידלת בכניסה שחווית גרתמאת או במינה מיוחדת ת,עותימשמ

 השלישי של תחילת שנת עבודתם. 

םם אתייטיבהי

הניהול קורס משתתפי לכל בקשה החוקרות שלחו במחקר אתיים קודים על לשמור מנת על 

חייבים שאינם להם הובהר בפנייה הראשונה. הניהול בשנת שלהם הניהול סיפור את לכתוב 

והביעו במחקר להשתתף נענו לתפקידם הראשונה בשנה שהיו המנהלים כל במחקר. להשתתף 

לפרסום הסכמה כולל מחקר, לצורכי בסיפורים שימוש שייעשה לכך מראש הסכמתם את 

 (.Lindorff, 2010) בדויים בסיפורים המוזכרות הדמויות ושמות הכותבים שמות מאמר. 

םצבימתאודו לעטפירובםלווימ היו םה.םמיניאוםטייתנאו היו לוקבתשה םפוריסיה

המזהים הפרטים ושאר העבודה מקומות בה. שעבדו החינוכית המערכת מתוך ואירועים 

 הוסתרו אף הם כדי לשמור על אתיקה מחקרית. 

םפוריסיתוח היד ונבותהליך עי

הסיפורים המחקר. משתתפי כתבו שאותם סיפורים 24 התקבלו הנתונים איסוף בתהליך 

המהוות התמות ולהבניית לניתוח חקרימ גלם חומר ושימשו עמודים 50 פני על השתרעו 

בזיקה פרשני אנליטי בתהליך אלא הופעתן, תדירות מתוך לא זוהו התמות התוצאות. את 

 & ,Nowell, Norris, White) המחקר לשאלת והרלוונטיות המהות את מייצגות להיותן 

Moules, 2017.) נקראו תקבלושה הטקסטים ושקיפותו, המחקר מהימנות על לשמור כדי 

 (:Lieblich, at el., 1998על ידי שתי החוקרות על פי השלבים הבאים )
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לכל אישית פרשנות ונתנה הסיפורים כל את ראשונית בקריאה בנפרד קראה חוקרת כל .1

 בקרב הראשונה העבודה בשנת משמעותיות חוויות שהוא הנחקר, לנושא בזיקה הטקסטים 

 מנהלי בתי ספר.

 ויחד מהסיפורים, חילצה מהן אחת שכל מה על במשותף החוקרות עברו השנייה בקריאה .2

 הן איתרו מתוך הסיפורים חוויות, רגשות, מחשבות ואירועים.

 לתפקיד "הכניסה והיא: כללית תמה הסיפורים מכלול וךמת ועלתה התגבשה בהמשך .3

 מלווה בתחושות משבר".

הסיפורים פירוק של תהליך באמצעות הסיפורים בכל מחדש נבחנה הכללית התמה .4

 חינוכית למערכת כניסה כאוטית; חינוכית למערכת כניסה תמות: לשלוש מחדש והבנייתם 

 סדורה; כניסה לניהול משבר בלתי צפוי.

היבטים בין מבחין ניתוח הטקסטים, שבין והשונה דומהה בחינת כלל הפירוק תהליך .5

 המשברים סוגי בחינת רגשי; להיבט קוגניטיבי היבט בין מעבר לסובייקטיביים; אובייקטיביים 

 הקשורים להתמודדות עם אתגרי הניהול.

ם יאממצ

ריהול משבם של נפוסיד

תמות שלוש נמצאו במשבר. הכרוכה לתפקיד הכניסה חוויית עלתה הסיפורים מניתוח 

 הראשונה התמה הדרך. בתחילת ניהולי למשברי בזיקה הנרטיבים את המאפיינות עיקריות 

מתוארת דלתפקי כניסהה ית.וטכא וכיתחינ כתלמער כניסהב רמשב ריבסיפו יינתמתאפ

 והמלווה חינוכי עולם" יקוןב"ת הכרוך מקצועי כאתגר החדשים מהמנהלים חלק ידי על 

 יציבות חוסר של במצב מתפקדת, שלא מערכת לידיהם קיבלו כי שליחות, של תחושותב

השנייה התמה התפעולי. הבסיס של מיידית שיקום פעולת הדורש עמוקה, וארגונית בניתמ

למערכת נכנס ניסיון, חסר שהוא החדש, המנהל סדורה. חינוכית למערכת כניסה היא 

 או הפדגוגי האידאולוגי, במישור אתגרים בפני ניצב הוא כי מגלה אך קיימת, תשתית עם 

שינוי.ל התנגדות או ליקטפקונ לוניהו יסודי לניהו םשיהדור ־ארגוניות,םפני םיחסי ערכותבמ

הוא בסיפור הדגש צפוי. בלתי משבר לניהול כניסה – יותר ספציפית היא השלישית התמה 

 ארגוני, כשל של כתוצאה ינושא ללימודים, הראשון ביום צפוי בלתי פתאומי קצה אירוע על 

 ואנושית. אישית ברגישות חירום אירוע לניהול הנדרש המנהל תפקיד לגבי תובנות מעוררה
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תאוטית כיכת חינוכמעריסה לכנשונה: התמה הרא

 לתפקיד הכניסה כאוטית. חינוכית למערכת בכניסה משבר סיפורי מתארת הראשונה התמה 

חינוכי עולם" ב"תיקון כרוךה מקצועי כאתגר החדשים מהמנהלים חלק ידי על צטיירתמ

 בולט זו בקטגוריה פקדת.מת לאש מערכת לידיהם לוקיב כי שליחות, לש שותבתחו והמלווה 

צוות "ללא אותו ומצא בעבר" רבים משברים ש"חווה ספר לבית שנכנס יאיר, של יפורוס

יציבות: וחוסר אמון חוסר של אווירה עם תכנון", שום ללא כמעט שעות, מערכת ללא ניהול, 

 ללא ספר לבית בקיץ נכנסתי בעבר. רבים משברים ווהח שנתיים. בן צומח, הספר בית 

ללא כמעט שעות, מערכת ללא משבר: של עמוקה חוויה וףעט הספר בית ניהול, וותצ

 בית יועצת במקום חדש הספר בית צוות ורוב קודם ארגוני ידע ללא שנתי, תכנון שום 

 ודםק ידע אין ים.חדש אלה כל – כותהמחנמ חצי נות,חשבו הלתמנ ה,ירמזכ דשה,ח רהספ

ותיעוד תהליכים קודמים כמעט בשום תחום – טיפולי, חינוכי, תקציבי.

 הספר. בית לצוות ההורים בין וגם הצוות בתוך יציבות וחוסר אמון חוסר של אוירה וגם 

היה לת.פמטו שאינה לימותא הרבה לצוות, םוג םלמידילת מוגנות חוסר לש שהתחו

נדרשתי ליציבות. טוב ובסיס ורגועה מקצועית אווירה ברורה, מסגרת ליצור דחוף צורך 

קשובה אווירה תמיד ולשדר קצר, ובזמן תחומים במגוון החלטות מאוד הרבה לקבל 

מאמץ להשקיע הצוות. מצד וגם ההורים מצד פעולה וףשית ליצור כולם, כלפי ונינוחה 

כל תומך. תהליך ולהניע הספר בבית התלמידים של הטיפוליים הצרכים באבחון גדול 

כאחד זה, כל עבודה. וממשקי תפקידים הגדרות שיעורים, של סדירויות יצירת לצד זה, 

מאוד! ומעניינת מאתגרת זירה בעל־יסודי. רק כה עד והיה יסודי, ספר בית כעת שמנהל 

ב"ה אני נהנה. 

ארגונית, מקבילות: בזירות במשבר שנמצאת ספרית בית למערכת כניסה מתאר יאיר 

 מרכיבי את אבחן מילים ובשלוש מקצועיים קשיים זיהה כניסתו עם ואישית. פדגוגית 

אמון" "חוסר לדבריו מצא הוא שעות". מערכת "ללא – נכנס שאליה הארגונית מערכתה

בדרך החשבונות. ומנהלת היועצת המורים במערכת, השותפים כל בין יציבות" ו"חוסר 

 ספרית בית במסגרת עבד הוא בעבר – אישית תובנה גם לכול שהמשבר זכירה הוא אגב 

נארגים והאישי, רגוני־פדגוגיהא – אלה היבטים יסודי. ספר בית לנהל עבר וכעת ל־יסודיתע

מהיר לתהליך נדרש הוא וגי,הארגוני־פדג בפן החדשה. החינוכית המערכת עם להתמודדות 

ובפן אמון". חוסר של אוירה" שמשדר הצוות של לקשיים ו"הקשבה" החלטות" "קבלת של 

 כמנהל שלו התפקיד תפיסת על ללמוד ניתן מדבריו קצועית.המ זהותו את בוחן הוא האישי 
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 מענין השונות בזירות העולים המגוונים לצרכים הקשבה וךמת ארגוניות החלטות קבלת – 

המשבר, תחושת כלומר נהנה". אני "ב"ה אחד: במשפט מסכם הוא שלו הסיפור שאת צייןל

ואלה וסיפוק, הישג תחושת בו עוררו עליהם להתגבר והיכולת האתגרים עם ההתמודדות 

יבנו בעתיד את הזהות הניהולית שלו. 

 עם להתמודד נאלץ הלימודים פתיחת לפני חודש אשר אהרון, את גם מאפיין זה דפוס 

התפטרות הסגנית הפדגוגית והצורך "להתחיל לבנות מאפס את מערכת הלימודים":

הלמידה תחום כל את שהובילה הפדגוגית, הסגנית החליטה לתפקיד הראשון בחודש 

עם הלימודים פתיחת לפני חודש עצמי את מצאתי יקוח.בפ לתפקיד לעזוב הספר, בבית 

ללמוד מנסה עדיין אני בעוד שעות, מערכת וללא ניהולה בכוורת ומשמעותי גדול חור 

שייכנס המחנכים אחד את לרתום הצלחתי דשמיא בסייעתא הספר. בית את ולהכיר 

 הפדגוגי. הרכז תפקיד את ולשקם הלימודים מערכת את מאפס לבנות ולהתחיל לתפקיד 

לא מערכת ארגוני. כאוס הוא ה"חור", ומשמעותי". גדול ורכ"ח הקשיים את מתאר הרוןא

הוא גם לאחרים, בדומה הספר. בית את שיוביל ניהול בצוות האנושי בהון ומחסור סדורה 

מלא תקווה לתיקון של המציאות הכאוטית ורואה אתגר בתפקידו. 

כאוס מערכתי ומשבר בית ספרי פוגש גם המנהל ארז: 

באלימות נתחיל מאתגרת. חוויה הייתה שבוע בכל כמעט הראשונים החודשים בשלושת 

והכה הספר לבית שנכנס )הורה הורים אלימות דרך פלפל( חשמלי/גז )שוקר תלמידים 

סדירויות, מכירים שלא הורים הפיקוח. בפני ומתלוננים שמתקשרים מורים ועד תלמיד( 

 עוזב, שהוא הודיע ואתמול מתפקד שלא ביניים חטיבת מנהל משמעותית, תקציב בעיית 

בגלל הספר בית את שעזבו ז׳ מכיתה תלמידים 25 כמובן, ניסיון. וחסר חדש ניהול צוותו

ועושים שרתומים חדשים מורים חיוך, עם שמגיעים תלמידים השני ומהצד מוגנות, חוסר 

 רואים – חדשה חמד פינת בונה שבוע שכל משקיען בית אב יצליח, שהמקום כדי הכול 

ב״ה שינוי... איטי אבל זה קורה.

תלמידים בקרב אלימות בעיות עם התמודדות דרכו בתחילת מתאר הוא ארז של סיפורו מתוך 

לאי־סדירויות מובהקת דוגמה הם אלימות אירועי תלמידים. לעזיבת הגורמים והורים 

מתאר הוא הקשיים הדגשת למרות תלמידים. של העזיבה תופעת נוספה ולכך ארגוניות, 

הוא גם אחריות. עצמם על מקבלים הבית, ואב מורים כיצד אחרים, חלקים חיובי באור 

 עצמו, את לעודד זו בדרך מבקש ואולי ל"תיקון" אפשרות בו שיש במשפט דבריו את מסכם 

 "ב"ה רואים שינוי איטי".
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והתנגדות תלמידים אלימותב המאופיין ספר בית אקלים משבר, המאפיינים רכיבים ניש

של הצוות לשינויים מתוארים בסיפור של אוריאל: 

בטיול השנה את פותח שאני החלטתי )התנהגותי/רגשי(. מיוחד לחינוך תיכון הוא התיכון 

להוציא ניתן כיצד הצוות,מ חלק של התנגדות הייתה בטבריה. טיִ שַ כולל התיכון, לכלל 

שכבר לציין חשוב להכיר. הזדמנות שזו אמרתי מכירים. לא אנחנו רובם שאת תלמידים 

 התנגדות את שחיזק הספר, בבית מאוד חמור אלימות אירוע היה ללימודים הראשון ביום 

היו התלמידים מדהים, טיול היה דבר של בסופו התיכון. כל של לטיול ליציאה צוותה

נועזת. ויותר מפחדת פחות שונה, ניהול דרך חווה הצוות אבל בטוב. עבר והכול מקסימים, 

מוגנות. חוסר של אקלים ומשבר התנגדותם בעקבות הצוות בהנעת קושי מתאר אוריאל 

תהליך הצוות. של ההתנגדות למרות המציאות לשינוי פרואקטיבי באופן פועל אוריאל 

 שונה חוויה היוצרת מציאות ניהול באמצעות התרחש המציאות על שלו ה"התגברות" 

 על שעמד החדש, כמנהל ולו הקיים לצוות – השותפים לכל בהצלחה המסתיימת חדשה,ו

שיאפשר סגנון ומנהיגות, אומץ בו שיש חדש ניהולי לסגנון נחשף הצוות בהעזה. קרונותיוע

בהמשך לבנות יחסי אמון לעתיד. 

המאופיין ספר, בית לניהול בכניסה משברים של משותף דפוס משקפים אלו סיפורים לסיכום, 

ראשית נדרשים אלה מנהלים לתפקיד. בכניסה גבוהה אי־ודאות ורמת בסיסית תשתית בחוסר 

לעסוק יוכלו מכן לאחר ורק וכדומה( ניהול צוות שעות, רכת)מע בסיסית יציבות לבנות כול 

התפיסות את חושפת המשבר עם ההתמודדות תרבותי. שינוי בהובלת או פדגוגי בניהול 

אותו מספרים שהם כפי הסיפור, את מסכמים המנהלים החינוכיות־ניהוליות־מקצועיות. 

 נחשף הקול" ו"השמעת ה"דיבור" שבאמצעות ייתכן לשינוי.ו לתיקון בתקווה לעצמם, גם 

 תהליך רפלקטיבי היוצר ניהול מודע לשינוי המציאות.

דורה ת סיכת חינוכמעריסה לכנייה: שנתמה הה

 רחס ואהש דש,חה הלנהמ ה.רוכאלהרודס יתכוניח כתרלמע היסנכ יאההיינהש ההתמ

עם להתמודד או הניהול, את להוביל מקומו, את למצב נדרש דרכו, בתחילת רק או יסיוןנ

מנהלים מאפיינת זו חוויה תפעולית. יציבה מערכת בתוך עמוקים פנימיים שינוי אתגרי 

פדגוגיות בתפיסות "מקובע שהוא גילה אך ומבוקש", נחשב" למקום נכנס אשר עדיאל כמו 

סיפורו למציאות. המיתוג בין פער עם והתמודד שינוי, אפשר שלא חזק צוות עם מיושנות" 

 של עדיאל מתאר משבר אישי ואידאולוגי: 
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 ייאמן הבלתי הפער היא כאן חווה שאני מאתגרת הכי גם ואולי משמעותית הכי החוויה 

הגעתי ומבוקש. נחשב במקום מנהל אני בשטח. המציאות לבין המקום של המיתוג בין

ואולם, המקצועי, בקידום מדרגה קפיצת ראיתי חברתית, בפריפריה מוכר לא ספר מבית 

עד מיושנות, פדגוגיות בתפיסות מקובע ה"נחשב" המקום כמה עד ויותר יותר מגלה אני 

שבו הערכים מסולם שונה מאוד ערכים סולם יצירתיות, חסר גמישות, חסר הוא כמה 

 ערכים חשבון על באות האינטלקטואלית וההערכה הלימודית המצוינות מאמין. אני 

התדהמה למרבה והנה, רגשיים. והיבטים חוסן שעות הארץ, ואהבת טיולים ברתיים,ח

ולא חינוך, נושם חינוך", "עושה מוכר הלא ריפריאלי"ה"פ המקום שדווקא מגלה אני 

בלתי כמעט שזה מגלה ואני למקום, נשמה להזריק כדי אותי הביאו ומצוינות. ציונים רק 

 ברוחי שאני מגלה אני נוי.שי שום לערוך נותן שלא חזק אודמ מחנכים צוות יש אפשרי. 

ובנשמתי מורה יותר מאשר מנהל.

 לניהול בפריפריה ספר בבית מהוראה עובר הוא בקריירה. התפתחות מתאר עדיאל של הסיפור 

עליו מקשה המבוסס המקום יוקרתית. פדגוגית תדמית כבעל הממותג גדולה בעיר וסדמ

של האישיים ערכיו לבין המוסד של התדמית בין ניכר פער ונחשף פדגוגיים שינויים להוביל 

 שונים הם כערכיים. רואה הוא אלה הבדלים החינוכיות. יותפיסות בעקבות הנכנס המנהל 

 ובהערכה לימודית במצוינות מדי יותר מתמקד שלדעתו לנהל, החל שהוא המוסד ערכימ

 אינטלקטואלית על חשבון ערכים חברתיים ורגשיים.

לתפקיד הציפיות של הפער בעקבות לו שיש המשבר תחושת על אחריות לקבל בוחר דיאלע

 נחשפת אף כך מנהל". מאשר יותר מורה ובנשמתי ברוחי שאני מגלה "אני המציאות: לבין 

טכנוכרקט של סוג הוא מנהל בעוד רגשית, וקשוב לערכים המחנך כמורה המקצועית הותוז

בעיניו. 

של אתגר שחווה ירדן של בסיפוריהם גם דומות חוויות נמצאו עדיאל, של לסיפור בדומה 

הקיים. הצוות התנגדות מול אל בירושה" ש"קיבל החלטה שהייתה תקשורת, כיתת קליטת 

 בעקבות שהתעורר להנהלה" הספר בבית המובילים המורים "בין אמון משבר על סיפר מוטי 

מיקי, המקצועיים. המורים של ועמדתם דעתם את בחשבון הביא שלא גדול חינוכי רויקטפ

ותיקים, מנהלים מול אל המקצועית הניהולית זהותו את למצב הצורך עם התמודד למשל, 

 כוחות". "הרבה לו והעניקה בשבחים אותו זיכתה מלווה לוועדה שלו המדויקת ההכנה כאשר 

 נסב האתגר כי ומתארים חוצמ שממנו צוות ניהול של האתגר עם התמודדו ותומר לאכימ

 "לסגור וצורך הבנה מתוך המפתח" זה אישי בין "קשר לדבריהם: יחסים. מערכות ביבס
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 מסודרת למערכת נכנס תומר כי נראה ראשון ממבט משמעותיים". מוקשים ולפרק ינותפ

היות שצמח מתוכה, עם זאת עליו למצב את עצמו מחדש כמנהל:

ללנה נכנסתי שאותה םהביניי טיבתבח עתיביצ אההור עובדכ שונותאהר תיישנו את 

 חברתי, רכז שכבה, רכז מחנך, הסטאז', בשנת ממורה – הספר בית בתוך גדלתי השנה. 

 תוך במהירות, די ב"ה קרה הזה הצמיחה תהליך כמנהל. מוניתי מכן ולאחר ניהול וותצ

 םחברי םעצב מכך כתוצאה החטיבה. ללמנה שחד ממורה פכתיה פרהס בבית םשני שחמ

םפיפוכ םה עתכ ל',ש ־חונךהמורה שהיה םהמחנכי אחד םובה ההוראה, צוותל ליש

 תפקיד ובניית סרטיביותא עם רבה עדינות המצריך משמעותי אתגר זה הנהלתי. תחת 

על שותף, חבר, של הוא היחס ולכן וגדלתי, לימדתי שאיתם חברים הם החברים מנהל.ה

 הסמכות בעל החלטות, לקבל שצריך זה אני כרגע פקידבת זאת, עם מכך. המשתמע כל 

 יתווהז את רק הוארש ותוהצ ישלא ותנבומוא ותימנע ןניא ותחלטהה יםיתלע ות.ירחהאו

הניהול צורת חברית. לאו אישית עהפגיכ ידו לע שותפרומת שיותאי גם הן םעמיפול לו,ש

אנשי עם לשוחח מרבה אני שותפות. מתוך והובלה שיח עם קשוב ניהול של היא שלי 

למשימה. ורתימה הקשבה מתוך אותם ומוביל אישי באופן וגם קבוצתי באופן הצוות 

שלא החלטה או קונפליקט כשיש וגם האישי, בפן כולם של חבר להישאר משתדל אני 

זה את עושה אבל כמנהל, החלטתי על בסוף עומד אני מישהו, של דעתו על מתקבלת 

הם מקבל שאני פידבקיםה הדברים. מאחורי שעומד הרציונל של והסברה דיבור מתוך 

המנהל בתפקיד שאני ומבין המורכבות את מבין שהצוות שומע אני טובים. לרוב ב"ה 

 ורתום למשימה החינוכית יחד איתי. 

נראה פניו על ולכן החינוכית, המערכת מתוך צמחו לתפקיד שנכנסים הספר בתי מנהלי ובר

של מסיפורו במשבר. כרוך נואי מנהל לתפקיד מורה ת רַשׂ מִמ מעבר של המקצועי שהמסע 

 תומר עולה שלא כך הדבר. 

ודתובלע כתרבמע יתכעמ ושל רבהמעמ בעונרומת של ורויפבס רואהמת יוהסמ רבהמש

 למצב אותו מחייבת לשעבר לעבודה חבריו את מנהל כעת שהוא העובדה המערכת. כמנהל 

".ליתניהו "סמכות לבין ""חברות לש לותפיהכ בין זוןאי ליצורו עיהמקצו מקומו את שמחד

שנוצרה הדינמיקה בין זוןואי פותשות שבה,הק לע המבוסס ליניהו סגנון עצמול ץמאמ תומר 

אינן מקבל שהוא ההחלטות לעיתים לדבריו, הצוות. מתוך שצמח כמי הניהולי, מהאתגר 

 של והסברה דיבור "מתוך רציונלי, ניהול מתאר הוא שלו התפקיד בתפיסת לצוות. נעימות 

 ה"חברות" בין שנוצר ערהפ את להקטין עתמסיי זו גישה ".הדברים מאחורי עומדש להרציונ
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 ל"ניהול". 

כשיחה שילֹה תיאר המקצועי הצוות ועם החניכים עם שערך הראשונה הכפר" "שיחת את

ש"הייתה מאוד מלחיצה אבל גם מאוד חזקה". הוא מפרט: 

בתחילת למעשה ואני ותיק צוות לתוך לתפקיד הכניסה הייתה ביותר המאתגרת החוויה 

 סביבו. היה הצוות וכל ברצף שנים עשר המקום את שניהל מנהל החלפתי הניהולית. דרכי 

 פרדלהי וגם ליש הצוות םע האמון את לאט לאט לבנות צריך הייתי זו שנה לךבמה

 בחוויה מדובר המנהל. לתפקיד שלי הכניסה את להכיל הצליחו שלא בצוות גורמיםמ

מאוד מאוד לא פשוטה מצד אחד, אך מלמדת ומעצבת מן הצד השני.

 קבועות נורמות פי על יחד שעובדים מורים, צוות לניהול חדש מנהל של כניסה מתאר שילה 

ועצמ את מתאר הוא החילבת די.הד וןאמ על המבוססת היחמצל יתהולני היגותמנ וווח

מבצע הוא סיפורו בהמשך חזקה". אבל "מלחיצה בשיחה היעד" את "כובש שלכאורה כמי 

 הוא כעת לקשיים. ומודע אליה נכנס שהוא המערכתית המציאות להבנת רפלקטיבי תהליך 

הצוות מצליח. מנהל של לנעליו שנכנס אחרי כמוביל, מנהיג,כ עצמו את למצב שעליו ביןמ

 האתגרים כי מדבריו ניכר לתפקיד. בכניסה בו תומך ואינו החדשה למציאות הסתגל טרם 

יתועמקצ ותהז ותהתפתחו אישית החילצמ ובילוה הםאלי ףחששנ דלתפקי היסכנב יםריבהמש

 השני". הצד מן ומעצבת מלמדת אך אחד מצד פשוטה לא מאוד מאוד "חוויה מעיד: שהוא כפי 

שלישה לךבמה התמודדו לכאורה, סדורה ערכתמ ללנה שנכנסו זו, בקטגוריה םפינוס םלימנה

 זמן, בניהול קושי של חוויה תיאר דוד למשל כך פנימיים, אמון משברי עם בתפקיד הראשון 

 בצורה זמן ניהול הוא המרכזי "האתגר ארגונית: פוליטיקה עם והתמודדות אנוש משאבי הולני

 ליטהשו – נכון םאות ללנהו הצוות את להביןו שיבלהק לתהיכו – שיהאנו ההון לניהו לה.עיי

הוא אף חשצמ רון,י במקביל, וי".ושינ עומק הליכית ביללהו כדי ארגונית יםהפנ בפוליטיקה

 האמון. לאתגרי כמענה יחידה גאוות בבניית לתפקיד הכניסה בשלב התמקד הספר, בית בתוך 

קדלהתמ בחר נתי ם.לתייקהי םעיאירו לש קהפוה תכנון עותמצבא זה עדיתגשלה לעפו אהו

 והתובעני השואב הניהול לתפקיד הכניסה חרף ללמד להמשיך שלו המודעת בבחירה בסיפור 

כדי לשמור על "השרירים הפדגוגיים" ולהוות מודל "להוראה חדשנית ודיפרנציאלית".

משבר מתוך לתפקיד כניסה המתארים מנהלים של סיפורים הציגה השנייה התמה לסיכום, 

 הסיפורים מן העולות החוויות מסודר. באופן התנהלה נסונכ שאליה שהמערכת פי על אף 

 חושפות אתגרים ניהוליים המאפשרים צמיחה מקצועית והתפתחות ואישית.
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תי צפויר בליהול משביסה לנכנת: שלישיתמה הה

 אירוע על הוא הדגש צפוי. בלתי משבר לניהול כניסה – יותר ספציפית היא השלישית התמה 

 המנהל. תפקיד לגבי מחשבותו תובנות המעורר ללימודים, הראשון ביום נשלט בלתי יצוניח

 אחד של אימו של עצוב וות"מ של טרגי אירוע ניהל כי שסיפר אלי, נכללים זו קטגוריהב

 דיםילה ולמ רגשי רבמש הוליבנ ישות"רגוןויסינ" רשדש ועראי ים",רכד נתבתאו דיםיהתלמ

הספר. בית ברחבת בספטמבר באחד שקרה תלמיד של ראגיט במוות ששיתף ויונה, הצוות,ו

 אלי בחר לשתף בחוויה של אירוע טרגי בלתי צפוי: 

תצווב שותףכ ם.דרכי בתאונת םמידילהת אחד לש אימו לש צובע מוות גי.טר עאירו

תהליך הישוב מזכירות עם יחד החינוך מוסדות מנהלי נוניהל יישובי( חירום )צוות צח"י 

המחנכים צוות מול רגשי ותהליך השונות במסגרות הילדים מול האירוע לניהול משמעותי 

 שמובילים בכיתות את התלמידים. בהחלט אירוע שדרש ניסיון ורגישות. 

 וותו"מ י"רגט וערי"א ושל יםילהמ יע.מפת ועריאדלתפקי ויסתכנ עם הווח דשח הלכמנ יאל

אלי חדש. מנהל בידי בעיקר כזה, אירוע בניהול הכרוכים והקושי הכאב את מתארות צוב"ע

באופן לתלמידים מידע הנגשת מערכתית: רגשית תמיכה ונותן ואנושי מקצועי באופן מתנהל 

בכיתות שיחות הובלת המחנכים; לצוות ותמיכה ייעוץ מתן הבנתם; ולרמת לגילם מותאם 

 כמנהל תפקידו תפיסת היישוב. ולמזכירות להורים האירוע תיווך וכן ותומכת, רגישה בצורה 

חדש ממצבת אותו כמתכלל האירוע מול כל השותפים.

יונה: לש פורבסי םג להעוו מצטייר םלימודיל שוןהרא םביו פויצ לתיב שברכמ פתאומי מוות 

"2 כ"מספר שימשתי השנים במשך השביעית, השנה זו הספר בבית נמצא אני למעשה 

 אני שש־שנתי. פדגוגי כמנהל מכן ולאחר העליונה החטיבה כרכז הראשונות בשנתיים – 

בצורה עובר יחסית 1 למספר 2 ממספר צומח ספר בית בתוך שהמעבר מכיוון זאת ותבכ

זו התפקיד. את רצו וריםמ כמה עוד כאשר או חדש למקום כניסה מאשר ורגועה אחרת 

לי. זימן שהקב"ה ראשון מנהיגותי כמבחן אלא כחוויה אותה מגדיר הייתי שלא חוויה 

ובישרו המפקחים למשרדי הגיעו בספטמבר, 1ב־ כמנהל, שלי הראשון היום סוף לקראת 

את כאן אפרט לא לבניין. מתחת מת נמצא התלמיד שלנו. התלמידים אחד מות על לי 

ומבין ושמאלה ימינה מסתכל הראשונה בפעם עצמי את מצאתי לעבר, בניגוד התהליך. 

הספר בית תלמידי כל וגם אליי עיניהם יישאו הצוות אנשי שלי. הכתפיים על כרגע שהכול 

הנזכר המקרה לאב אחר, נושא כבר זה עלתיפ וכיצד איך השכולה. הכיתה תלמידי ובעיקר 

 לספר ושנזכה בהצלחה שיהיה החיים... לכל הספר בית ובכל חותם בי ויותיר הותיר לעיל 
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 חוויות טובות ומצמיחות.

 רבמע ועל רהספ יתבךומת החיצמ על רמספ הנוי ה,יינהש הבתמשרומת של ורויפלס המודב

עיתהמקצו פתחותההת פר.הס בית למנה פקידלת פדגוגי לומנה ליונהע חטיבה זרכ פקידמת

 ערכתהמ עם שהחד המנהל לש עמיקההמ היכרותו לשב יחסית, ערגו לךכמה מתוארת 

המתרחש צפוי בלתי המנהיגות אתגר הוא הסיפור של ובדהכ שמרכז אלא ספרית. ביתה

 דורשת הטרגדיה התלמידים. אחד מות על הודעה חדש: כמנהל שלו הראשון העבודה ביום 

 אותו ומעמידה ומשפחותיהם התלמידים המורים, צוות מול וביטחון מנהיגות להפגין מנומ

וההבנה כמנהל יונה של התפקיד תפיסת עולות הסיפור תוךמ משבר. עם התמודדות מבחןב

הוא כי – הספר בבית השותפים כל מול האירוע ניהול על והחלטות אחריות לקבל שעליו 

ובבית בו חותם שהותיר כמקרה האירוע את מסכם הוא שלי". הכתפיים על ש"הכול מבין 

 טובות חוויות לספר ושנזכה בהצלחה "שיהיה ומבקש: אופטימית בנימה מסיים אך הספר, 

 למרות שבמצב, הטוב את לראות רצון ועל האופטימית גישתו על מצביע הדבר מצמיחות".ו

הטרגדיה.

בעת לתפקיד כניסה המתארים מנהלים של סיפורים שני הציגה השלישית התמה לסיכום, 

לכלל מערכתי משבר שהוא אירוע עם להתמודד עליהם צפוי. ובלתי נשלט בלתי משבר, 

הכרה מתוך צפויים בלתי אירועים עם התמודדות מתארים הסיפורים שני בארגון. השותפים 

 באחריות בתפקידם הכולל, מתן מענה רגשי. 

דיון

 אחת ובעונה בעת להתמודד נדרשים חדשים שמנהלים כך על מצביעים חוקרים 

דלצ ים,ינורגוא יםיוגדגפ יםכיהלת ולהינ ות,וצ בלתוה ית,ועמקצ ותכסמ יתינב עם

 וניכור בדידות לש שותתחו אף םעיתילו םלחצי ,םשיירג םשייאי םמתחי םע התמודדות 

(Bayar, 2016; DeMatthews et al., 2023.) עם הראשוני המפגש כי היא הרווחת התפיסה

ניהול של אתגר החדש המנהל בפני מציב כאוטית ולעיתים הדינמית המורכבת, המערכת 

בעלת ארגונית מערכת מול תנועה, כדי תוך הנבנית אישית־מקצועית זהות כפול: זהות 

 (2009) ואחרים כץ (.Swen, 2020; Acton, 2021) מראש נים בְמו ולחצים ציפיות נורמות, 

 ,Dor-Haim) ואופלטקה דור־חיים ואילו טוטאלי", כ"הלם הראשונה השנה את תאריםמ

& Oplatka, 2021."מגדירים אותה כ"תקופה של משבר )

 ארלי התפתחותי. כמסע קידבתפ ההשתלבות את להבין מציעים תאורטיים מודלים כמה 
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שלב שלבים: בשלושה התהליך את מתארים (Earley, & Weindling, 2007) וויינדלינג 

 עלול אלה משלבים אחד כל המושכות. ולקיחת המערכת עם המפגש שלב וההכנה, ההיערכות 

אירוע או ארגוני כאוס של ממציאות הנובע גלוי, אם בין – משבר בתחושת מלווה היותל

או מקצועית זהות של בריםממש פנימיים, מקונפליקטים הנובע סמוי, אם ובין צפוי, בלתי 

ודאות חוסר של בעידן מזו, יתרה (.2022 סוריה, ;2022 )יצחקי, קיימת במערכת כוח מיחסי 

 ועמימות מורכבות אי־ודאות, בתנודתיות, כמתאפיין VUCA מודל בעזרת המוגדר מתמשך, 

(Baran, & Woznyj, 2021,) אישי־מקצועי לשלב רק לא הופכת לתפקיד הכניסה חוויית 

מאתגר, אלא גם לבבואה של מציאות ארגונית וחברתית רחבה יותר.

ושל (2022) יצחקי של ורטיתהתא הספרות עם אחד בקנה עולים הנוכחי המחקר ממצאי 

 בקונפליקטים כרוכה חדשים מנהלים של לתפקיד הכניסה שחוויית המדגישות (2022) סוריה 

תערכמל כניסה – קרמחב זוהוש מותהת שלושת.עיקצומתזהו לשםשבריומ ם,מייפני

דרכי פותשקמ – פויצ לתיב עאירו םע והתמודדות לכאורה, מסודרת ערכתלמ כניסה כאוטית, 

 הניהולית. הזהות בעיצוב מפתח כנקודת תפקידו את ומדגישות המשבר עם שונות התמודדות 

דומהר מדאוס לסין כר – באפיון המשב

הכולל השתלבות תהליך מתאר (Earley, & Weindling, 2007) וויינדלינג ארלי של המודל 

עשויים כולם אשר – המושכות ולקיחת המערכת עם המפגש ההיערכות, – שלבים שלושה 

שונות מזהים אך השלבים, של קיומם את מאשרים הממצאים משבר. בתחושת מלוּוים להיות 

ומתבטאת סמויה ולעיתים ואי־סדר, כאוס במצבי וניכרת גלויה היא לעיתים המשבר. בתחושת 

אינו המשבר כי מתחדד בכך לסמכות. חברות שבין במתח או מקצועית זהות של במשברים 

 ושל עצמו המנהל של ורגשיים פנימיים תהליכים של גם אלא חיצוני, ארגון חוסר של תוצר רק 

 הדינמיקה בינו לבין סביבתו.

שברבמ תאמצהנ תחינוכי תערכמלא נכנס למנהה,אחדה.שברמלשםזיימרכ םפיוניא שני פושנח

את במהירות לייצב נדרש והוא – ותלמידים צוותים עזיבת תכנון, חוסר אלימות, – מתמשך 

בשני, ותיקון. שליחות תחושת מפתח והמנהל וחד־משמעי, גלוי המשבר זו, בתבנית המערכת. 

החדש המנהל ממשי: אתגר יוצר הקיים הסדר דווקא אך ויציבה, מסודרת נראית המערכת 

פערים עם או קיימות צוותיות נאמנויות עם להתמודד ותיק, מנהיג של לנעליים להיכנס נדרש 

ועלולים מתמשכים אך יותר, סמויים אלה משברים הארגון. תרבות לבין האישיים ערכיו בין 

 לי.ניהו שברמ זירות םה "המדומה סדר"ה והן "לויגה "הכאוס הן כי להעו מכך .םשוחקי להיות 
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פתאומי מוות – צפוי בלתי משבר עם התמודדות של ייחודי אתגר על מצביע השלישי האפיון 

המנהל את מציגה ניהול משבר על ספרות לתפקיד. הראשון ביום – אחר חירום אירוע או 

)Da’as et al., 2023; Gainey, 2009(. ורגשית פדגוגית ארגונית, הובלה בין לשלב שנדרש כמי 

רק לא משמשים אלה אירועים חדשים, מנהלים עבור כי מדגישים הנוכחי המחקר ממצאי 

 מאפייני חוויית עם ההתמודדות המקצועית. בזהותם מפנה כנקודת גם אלא מנהיגות כמבחן 

שהלושב רחבה באחריות כרוך להמנה פקידת כי ההבנה את זקתמח הדרך לתבתחי כבר שברהמ

 רגשי ובהיבט (;Swen, 2020) פדגוגי בהיבט (;Klein, & Ninio, 2019) הארגוני בהיבט היבטים: 

.)DeMatthews et al., 2023( 

ת המחקרתרומ

לתפקיד כניסה בעת הניהולי המשבר חוויית מאפייני בחשיפת היא הנוכחי המחקר תרומת 

מערכת לבין כאוטית ציאותמ בין לסמוי, גלוי שבין במתח ביטוי לידי באים אלה החדש. 

 םליהמנה לש ליתהניהו זהותה עיצוב לע להא חוויות לש עהפשהה פתשיובח לכאורה, סדורה 

 תהליך חושפים האישי הקול ושיקוף החוויות סיפור עצם כי נמצא כך, על נוסף חדשים.ה

 ותנדמהז ותיהל ולכירבמש ה.בייצ יתועמקצ ותהז ותבנל יםהלנלמ יעיהמס בי,רפלקטי

מקיפה להכנה חשיבות ניכרת כן על חינוך. למערכות מעשיות השלכות ולו לצמיחה מנוףו

 סיכונים, ניהול משברים, ניהול עם בהתמודדות המתמקדת הכשרה הכולל הניהול לתפקיד 

 צפויים בלתי במצבים האחריות גודל והבנת לחץ תחת החלטות קבלת ומתן, משא יהולנ

(Mazurkiewicz, 2021.) צועיתומק דינמית קריירה ניהול בתפקידי הרואה תפיסה אימוץ

 אלו שורות כתיבת בעת חדשים. מנהלים של כניסתם חוויית את לשפר יכולה משברים, חרף 

חווה כן ולפני והשלכותיה, ברזל חרבות מלחמת הלאומי, ורבמיש מתמשך משבר חווים נוא

 הצורך את מדגישה צפויים בלתי משברים עם ההתמודדות הקורונה. מגפת את כולו העולם 

 רווחה על בדגש אישית תחותולהתפ אופטימיות על שמירהל ניהולי, לחוסן כלים הקנייתב

)Swen, 2020(. אישית ושלוֹמוּת ) )well being 

בלות המחקרמג

איננה הניתוח מטרת שכן המשתתפים, כל של דבריהם כלל את כולל אינו איכותני מחקר 

 של וקוהרנטיים לוגיים משמעותיים, ייצוגים גיבוש אלא הקולות, כלל של שוויונית הצגה 

 מתוך לא נבחרו התמות (Braun, & Clarke ,2023.) םהנחקרי דברי מתוך הנחקרת, עהפהתו
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הכללה להיות יכול אינו חקרהמ זו מבחינה פרשני, אנליטי בתהליך אלא הופעתם, דירותת

 (.Nowell, Norris, White, & Moules, 2017) לתפקידם ספר בתי מנהלי של כניסה על גורפת 

מחשבות המקצועית זהותם בחינת את החושף סיפור לספר בחרו המנהלים שרוב צאנומ

 חותם. ולהטביע להוביל לשנות, להצליח, מאוויים הכולל ניהולי־פדגוגי תפקיד תפיסת על 

מצאנו שנותחו. בסיפורים ויביט לידי באו שלא מהותיים נושאים היו בעת בה כי תבררה

בתפקיד. להם המצפים האמיתיים האתגרים את להסתיר נוטים חדשים ספר בתי שמנהלי 

 לאזן הקושי ועל והרשויות הפיקוח ההורים, מצד הרב הלחץ על סיפרו לא הם למשל, כך 

 (.Swen, 2020בין כל הדרישות, שלעיתים הן מנוגדות )

כך עזרה. לבקש או חולשות לחשוף עליו מקשה ומנהיגות ביטחון להפגין ממנהל ציפייהה

יישום על ומקשה התפקיד את שמלווה הבירוקרטי בתחום תסכול הביעו לא המנהלים למשל 

להוביל יכולתם לגבי ספקות או מכישלון וחששות פחדים מלחשוף נמנעו הם חינוכי. חזון 

שינוי פדגוגי במערכת מורכבת. 

 מנהל של שבדידותו פי על אף בניהול, הבדידות תחושת של תיאור נמצא לא הסיפורים בכל 

 ,Dor-Haim, & Oplatka) ויגל ןבאופ ריםובדמ ותהפחו יםכזירהמ יםהאתגר דחא יאה דשח

עמוקה ורגשית מקצועית בדידות חווה הוא אך היום, לאורך באנשים מוקף מנהל (.2021

 בסיפור )כמו באחריות לבדו ונושא תומר(, של בסיפור שמתואר )כפי החלטות קבלת בתהליך 

ותיאהמצ ןיבלדילתפק היסנכה וםרבט ותייפהצויולהינהןוחזהןיברהפע בגלל גם ה(,נוי של

מצאנו לא כן, כמו (.2022 סוריה, ;2022 )יצחקי, עדיאל של בסיפור כמו בפועל, המורכבת 

 הסיפורים ברוב מצאנו זאת לעומת שכרו. את או העבודה תנאי את בדבריו שהזכיר מרואיין 

 דגש על אמונה ואופטימיות ככוח מניע להצלחה בתפקיד ועל תודעת שליחות גבוהה.

בלבד, הראשונה בשנה מנהלים של נרטיבים על התבססות היא המחקר של מרכזית גבלהמ

בין בהשוואה להעמיק עשויים המשך מחקרי זמן. לאורך יךהתהל המשכיות של בחינה ללא 

 תמיכה כיצד לבחון וכן ההתבססות, שלב לעומת הראשונות בשנים מנהלים של חוויותיהם 

המשבר. עם התמודדות על משפיעה – ייעודית הכשרה או מקצועי ליווי חונכות, – יצוניתח

 מתעצבת כיצד והשוואתיים: תרבותיים בהיבטים המחקר להעמקת מקום יש לכך, מעבר 

 חוויית המשבר בכניסה לתפקיד בהקשרים תרבותיים, דתיים או פוליטיים שונים.

ת כושלה

 שיתאי חוויה לש תראו מנקודת פרס תיב לימנה לש פקידלת סההכני לבשל סהתייח מחקרה
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המתחיל. המנהל את מלווה – סמוי או גלוי – כניסה שמשבר מלמדים הממצאים מקצועית. 

ניכרת כן על חינוך. למערכות מעשיות השלכות ולו לצמיחה ומנוף הזדמנות להיות יכול משבר 

 ניהול עם בהתמודדות המתמקדת הכשרה הכולל הניהול לתפקיד מקיפה להכנה חשיבות 

האחריות גודל והבנת לחץ תחת החלטות קבלת ומתן, משא ניהול סיכונים, ניהול שברים,מ

משבר חווים אנו אלו שורות כתיבת בעת (.Mazurkiewicz, 2021) צפויים בלתי במצבים 

הקורונה. מגפת את כולו העולם חווה כן ולפני והשלכותיה, מלחמה הלאומי, במישור מתמשך 

 ניהולי, לחוסן כלים הקנייתב הצורך את מדגישה צפויים בלתי משברים עם ההתמודדות 

(.Swen, 2020) לוֹמוּתוש שיתאי רווחה על בדגש שיתאי ולהתפתחות אופטימיות לע שמירהל

במערכות גם לתפקיד הכניסה דפוסי את לבחון יש זה מחקר של תובנות להעמיק כדי 

 שרתאפ מגוונות לוסיותאוכ לע שכתמתמ בחינה לם.בעו שונים ובמקומות אחרות תרבותיות 

למערכת החדש המנהל של כניסתו באתגרי חינוכית, יניותמד קובעי בקרב תפיסתי ינויש

 מרחב ולהקמת לליווי משאבים והקצאת החינוכית דיניותבמ לשינוי היערכות החינוכית. 

 משבר אודות על זה במחקר שנחשף הידע השווים. קבוצתב עמיתים מנהלים של מיכהת

בהתמדה לסייע ויכול הנכנס המנהל של האתגרים אודות על מודעות יעורר לניהול כניסהה

הספר, בית למנה תפקיד בתפיסת מפנה יסמן לוא לצותהמ םיישו זמן. לאורך בתפקיד 

 ארגוני ממנהל – רצף על נמצא הניהולי התפקיד פיו, על ומשתנה. דינמי מקצועי בעולם 

 קריירה מסלול בתפקידו רואה בעת ובה וערכי, פדגוגי חזון להגשים השואף חינוכי, מנהיגל

לא רבה במידה לשפר צפוי זו תפיסה אימוץ והתחדשות. צמיחה המחייב ומקצועי, ינמיד

על החינוכית השפעתם את אף אלא חדשים, מנהלים של לתפקיד כניסתם חוויית את רק 

 צוות המורים ועל בעלי התפקידים. 

דשה הק

בנים פלך אורט הספר בית מנהל הי"ד, הרשקוביץ יוסי סמ"ר של לזכרו מוקדש מאמרה

 ירושלים, שנפל בעת מילוי תפקידו במלחמת חרבות ברזל. 

בית את הנהיג צוות. וחברי הורים תלמידים כולם, על להתחבב שהצליח מנהל היה וסיי

 סיפורם את שסיפרו מנהלים 24מ- אחד היה יוסי אחריו. גדול חלל והשאיר בתבונה הספר 

 בכניסה לתפקיד במסגרת המחקר.

רך י"ט כ |דעת חמ |21



ד תפקייסה לכנם בפורי מנהליסי | 

    

 

 

 

 

 

          

 

 

             

 

         

 

תת מקורומרשי

)מהדורה החינוכי רגוןבא וניהול מנהיגות החינוך: הלמינ יסודות (.2022) י' אופלטקה, 

 פרדס. רביעית(. 

 םעיוני שוניות.רא תובנות ם:וסיכוני םסיכויי – בחינוך הקורונה שברמ (.2024) נ' לס,ב

74.–61(,24) ך,וניחב

1.1.21. הארץ, מוסף לסבול. להמשיך צריכים הילדים למה השתנה. העולם (.2021) י' הרפז, 

 בחינוך, עיונים פוסט־אמת. של בעולם עמימות עם להתמודדות חינוך (.2024) ס' טלנקר, 

.88–75  ,)24( 

 בתי מנהלי של ומנטלית רגשית התמודדות לניהול. הכניסה את לצלוח (.2022) ר' יצחקי,

בבית לניהו קידיפלת סההכני .(עורך) חן ,טרשכ תוך:ב.פקידתל הכניסה לבשב פרס

92.–53 מופ"ת. מכון והתפתחות. שינוי של מסע הספר: 

 (.2009) מ' ומסטר-ברק, ב' אופנהיימר, ש', קונה, פ', ר-חיים,דו ר', ליס, י', פיורקו, י', כ"ץ, 

למנהיגות. הישראלי המכון מצב. תמונת בישראל: ספר בבתי ומנהלות מנהלים על

 ג'וינט מאיירס מכון מרכזיות. מגמות סקירת העבודה: עולם עתיד (.2017) וקאדרי, סומך 

יל.ברוקדי

היחסים מערכות עם והתמודדותם לתפקיד חדשים מנהלים כניסת (.2022) ע' סוריה, 

הספר: בבית ניהול לתפקידי כניסה )עורך(. חן שכטר, בתוך: הספר. בבית הפוליטיות 

 156.–95 מופ"ת. מכון והתפתחות. שינוי של מסע 

ופ"ת.מ ןוכמ ות.חהתפתו יוניש של מסע :רהספ יתבב ולהינ ידילתפק היסנכה (.2022)'ח ר,כטש

 מרחוק ללמידה במעבר ניהוליים היבטים ודאות: אי של בעידן פדגוגי ניהול (.2022) ש' שנהב, 

21.–6(, 1)7,שאנו ביאשמוםרגוניארקחל עוןברה.רהמק רכחק יתדר-חיתדת להלכמב

 מורים סיפורי מרחק": ממני שישמרו כדי העיגול את "ציירתי (.2021) א' שץ-אופנהיימר, 

גיהגופד (, עורכות) קדרון א'ו דביר נ' בתוך .תטיבינר גיהגופד תליציר ליככ םלימתחי

 85.–71 מופ"ת. מכון מקצועיות. לזהויות אישיים מסיפורים נרטיבית: 

רך י"ט כ |דעת חמ |22

https://24,)61�.74


|  ציפי בבצ'יק ואורנה שץ־אופנהיימר

    

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

   

Acton, K. S. (2021). School leaders as change agents: Do principals have 

the tools they need? Management in Education, 35(1), 43-51. 

https://doi.org/10.1177/0892020620927415 

Bayar, A. (2016). Challenges Facing Principals in the First Year at Their Schools. 

Universal Journal of Educational Research, 4(1), 192 - 199. DOI: 10.13189/ 

ujer.2016.040124. 

Baran, B. E., & Woznyj, H. M. (2021). Managing VUCA: The human dynamics of 

agility. Organizational Dynamics, 50(2), 100787. https://doi.org/10.1016/j. 

orgdyn.2020.100787 

Braun, V., & Clarke, V. (2022). Toward good practice in thematic analysis: Avoiding 

common problems and be(com)ing a knowing researcher. International Journal of 

Transgender Health, 24(1), 1–6. https://doi.org/10.1080/26895269.2022.2129597 

Clandinin, D.J., Murphy, M.S., Huber, J. & Orr, A. (2010). Negotiating narrative inquiries: 

living in a tension-filled midst, The Journal of Educational Research, 103, 81-90 

Da’as, R., Qadach, M., & Schechter, C. (2023). Crisis leadership: Principals’ metaphors 

during COVID-19. Educational Management Administration & Leadership, 0(0). 

https://doi.org/10.1177/17411432231170580 

Darling-Hammond, L., Wechsler, M. E., Levin, S., Leung-Gagné, M., & Tozer, S. (2022). 

Developing effective principals: What kind of learning matters? [Report]. 

Learning Policy Institute. https://doi.org/10.54300/641.201 

DeMatthews, D. E., Reyes, P., Carrola, P., Edwards, W., & James, L. (2023). Novice 

principal burnout: Exploring secondary trauma, working conditions, and coping 

strategies in an urban district. Leadership and Policy in Schools, 22(1), 181-199. 

https://doi.org/10.1080/15700763.2021.1917624 

Dor-Haim, P., & Oplatka, I. (2021). The implications of loneliness among school 

principals. International Journal of Educational Management, 35(4), 803-814. 

Dvir, N., & Schatz-Oppenheimer, O. (2020). Novice teachers in a changing 

reality. Europian Journal of Teacher Education, 43(4), 639-656. 

רך י"ט כ |דעת חמ |23

https://doi.org/10.1080/15700763.2021.1917624
https://doi.org/10.54300/641.201
https://doi.org/10.1177/17411432231170580
https://doi.org/10.1080/26895269.2022.2129597
https://doi.org/10.1016/j
https://doi.org/10.1177/0892020620927415


ד תפקייסה לכנם בפורי מנהליסי | 

    

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

   

 

https://doi.org/10.1080/02619768.2020.1821360 

Earley, P., & Weindling, D. (2007). “Do School Leaders Have a Shelf Life?: Career 

Stages and Headteacher Performance.” Educational Management Administration 

& Leadership 35 (1): 73-88. https://doi.org/10.1177/1741143207071386 

Elomaa, M., Eskelä-Haapanen, S., Pakarinen, E., Halttunen, L., & Lerkkanen, M.-K. 

(2021). Work-related stress of elementary school principals in Finland: Coping 

strategies and support. Educational Management Administration & Leadership, 

51(4), 868-888. https://doi.org/10.1177/17411432211010317 (Original work 

published 2023) 

Gainey, B. S. (2009). Crisis management's new role in educational settings. The Clearing 

House: A Journal of Educational Strategies, Issues and Ideas, 82(6), 267-274. 

https://www.jstor.org/stable/2097878 

Grissom, J. A., & Condon, L. (2021). Leading Schools and Districts 

in Times of Crisis. Educational Researcher, 50(5), 315-324. 

https://doi.org/10.3102/0013189X211023112 

Jerdborg, S. (2020). Educating school leaders: engaging in diverse orientations to 

leadership practice. International Journal of Leadership in Education, 25(2), 

287–309. https://doi.org/10.1080/13603124.2020.1770867 

Karasavidou, E., & Alexopoulos, N. (2019). School crisis management: attitudes and 

perceptions of primary school teachers. European Journal of Educational 

Management, 2(2), 73-84. https://doi.org/10.12973/eujem.2.2.73 

Klein, J. and Ninio, R. (2019), "School principals’ key experiences and changing 

management patterns", International Journal of Educational Management, Vol. 

33 No. 5, pp. 903-918. https://doi.org/10.1108/IJEM-04-2018-0135 

Kılınç, A. Ç., & Gümüş, S. (2021). What do we know about novice school 

principals? A systematic review of existing international literature. 

Educational Management Administration & Leadership, 49(1), 54-75. 

https://doi.org/10.1177/1741143219898483 

Lindorff, M. (2010). Ethics, ethical human research and human research ethics committees. 

רך י"ט כ |דעת חמ |24

https://doi.org/10.1177/1741143219898483
https://doi.org/10.1108/IJEM-04-2018-0135
https://doi.org/10.12973/eujem.2.2.73
https://doi.org/10.1080/13603124.2020.1770867
https://doi.org/10.3102/0013189X211023112
https://www.jstor.org/stable/2097878
https://doi.org/10.1177/17411432211010317
https://doi.org/10.1177/1741143207071386
https://doi.org/10.1080/02619768.2020.1821360


|  ציפי בבצ'יק ואורנה שץ־אופנהיימר

    

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

The Australian Universities' Review, 52(1), 51-59. 

Lieblich, A., Tuval-Mashiach, R., & Zilber, T. (1998). Narrative research: Reading, 

analysis, and interpretation (vol. 47). Thousand Oaks, CA: Sage Publications. 

Lott, Y., Kelliher, C., & Chung, H. (2022). Reflecting the changing world of work? A 

critique of existing survey measures and a proposal for capturing new ways of 

working. Transfer: European Review of Labour and Research, 28(4), 457-473. 

https://doi.org/10.1177/10242589221130597 (Original work published 2022) 

Mahfouz, J. (2020). Principals and stress: Few coping strategies for abundant stressors. 

Educational Management Administration & Leadership, 48(3), 440-458. 

https://doi.org/10.1177/1741143218817562 

Mazurkiewicz, G. (2021). Educational leadership in times of crisis. Risks 9, 90. 

https:// doi.org/10.3390/risks9050090. 

Nowell, L. S., Norris, J. M., White, D. E., & Moules, N. J. (2017). Thematic 

Analysis. International Journal of Qualitative Methods. https://doi. 

org/10.1177/1609406917733847 Oliveira, T., Nada, C., & Magalhães, A. 

(2024). Navigating an Academic Career in Marketized Universities: Mapping 

International Literature. Review of Educational Research, 95(2), 255-292. 

https://doi.org/10.3102/00346543231226336 (Original work published 2025) 

Oliveira, T., Nada, C., & Magalhães, A. (2024). Navigating an Academic Career in 

Marketized Universities: Mapping International Literature. Review of Educational 

Research, 95(2), 255-292. https://doi.org/10.3102/00346543231226336 (Original 

work published 2025) 

Pinnegar, S., & Shuaun-Murphy, M., (2011). Teacher Educator Identity Emerging within 

a Teacher Educator Collective, Studying Teacher Education, 7(2):211-213. 

Pollock, K., Nielsen, R., & Wang, F. (2023). School principals’ emotionally 

draining situations and student discipline issues in the context of work 

intensification. Educational Management Administration & Leadership. 

https://doi.org/10.1177/17411432231165691 

Reid, D. B. (2021). US principals’ sensemaking of the future roles and responsibilities 

רך י"ט כ |דעת חמ |25

https://doi.org/10.1177/17411432231165691
https://doi.org/10.3102/00346543231226336
https://doi.org/10.3102/00346543231226336
https://doi
https://doi.org/10.3390/risks9050090
https://doi.org/10.1177/1741143218817562
https://doi.org/10.1177/10242589221130597


ד תפקייסה לכנם בפורי מנהליסי | 

    

 

  

 

 

 

 

 

of school principals. Educational Management Administration & Leadership, 

49(2), 251-267. https://doi.org/10.1177/1741143219896072 

Shaked, H. (2024). How principals’ instructional leadership impacts schools’ 

middle leadership. Educational Management Administration & Leadership. 

https://doi.org/10.1177/17411432241238888 

Spillane, J., & Lee, L. (2014). Novice school principals’ sense of ultimate 

responsibility: Problems of practice in transitioning to the principal’s 

office. Educational Administration Quarterly, 50(3), 431-465.https://doi. 

org/10.1177/0013161X13505290 

Swen, C. P. (2020). Talk of calling: Novice school principals narrating destiny, duty, 

and fulfillment in work. Educational Administration Quarterly, 56(2), 177-219. 

https://doi.org/10.1177/0013161X19840387 

Yan, L., & Yuet, F. K. C. (2025). How does principals' transformational leadership affect 

teachers’ continuing professional development? The mediating role of teachers' 

innovative leadership. Multidisciplinary Science Journal, 7(9), 2025441. https:// 

doi.org/10.31893/multiscience.2025441 

Zilber, T. B. (2024). Narrating institutional logics into effect: Coherence across cognitive, 

political, and emotional elements. Administrative Science Quarterly, 69(1), 

172-221. https://doi.org/10.1177/00018392231217712 

רך י"ט כ |דעת חמ |26

https://doi.org/10.1177/00018392231217712
https://doi.org/10.31893/multiscience.2025441
https://doi.org/10.1177/0013161X19840387
https://doi.org/10.1177/17411432241238888
https://doi.org/10.1177/1741143219896072


|  ציפי בבצ'יק ואורנה שץ־אופנהיימר

רך י"ט   כ |דעת   חמ | 27     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

"A big hole in the management hive": Stories of principles entering a role 
Zipora S. Babchik and Orna Schatz Oppenheimer 

Abstract 

Tis article examines the experiences of frst-year school principals through 

a refective lens. Te qualitative study, based on narratives from educational 

managers, found that the initial period ofen involves a signifcant crisis marked 

by personal and professional challenges. Te research identifed that this entry 

crisis—whether overt or hidden—afects principals at the start of their tenure. 

Tree main patterns emerged: managing a chaotic system requiring rapid 

stabilization, establishing a new managerial identity within an existing staf, 

and responding to an unforeseen event. Te study’s key contribution lies in 

revealing the characteristics of this managerial crisis, emphasizing the tension 

between what is visible and concealed, and between chaos and apparent order. 

Tese challenges strongly shape the development of principals’ professional 

identities. Finally, the fndings highlight that refection and sharing of such 

experiences are critical processes, showing how crises, though difcult, can 

serve as catalysts for professional growth and identity formation. 

Keywords: First-year principal; Principals in crisis; Narrative research 
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	הייונישם חהילם הוצייופם תאמירגם ןה את ה,טרפ תא יכוירוש תאו יכרד הנתהותול ןהו תא ,םינוגראה תא ,הנבמה הקימנידה ינייפאמו לוהינה ינוגראה .םהלש םלועב ילוהינה שדחה לש תודסומ ךוניחה לע םילהנמה דדומתהל םע םייוניש םירצויש הסיפת השדח רבדב ומוקמ ,זפרה( הרבחהו דיחיה לש ומלועב רפסה תיב לש 

	(VUCA - Volatile, Uncertain, Complex, Ambiguous) (Baran, & Woznyj, 2021.)2022.)VUCA(Dvir, & Schatz Oppenheimer, 2020.)
	 ,ונימיב יש תיבל סהרפ בראהע אמינייפם של יאתואדו־ מתמ:תכש ;תויתדונת יא־ ;תואדו ;תובכרומ תומימע 
	 תועמשמ רבדה איה יכ לע ילהנמ יתב רפס תויהל ,םינימז םישימג תיתבשחמ ילעבו תלוכי תולגתסה הריהמ םייונישל יתלב ,םייופצ ןוגכ תויתדונת ,תיגוגדפ רבעמ הדימלל קוחרמ תעב רבשמ וא המאתה תויגולונכטל תושדח ,בהנש( 
	 םהילע בקלל הדמתהב חהתוטל תולכשומ הלוןיגפ תוגיהנמ תחת חלץ יאו,תואדו־ דב דבב םע הרימש לע ןוזיא ןיב יכרוצ ,םידימלתה תווצה יכוניחה .הליהקהו תיהר ,וזמ םהילע חפטל הביבס חינוכתי מהכינה תא מלתהידםי למתהודדתו םע עםלו תשמנה קמונהמימונויתו מכו שחיבה ,תיתרוקיב תויתריצי ןורתפו תויעב .תובכרומ ןדיע ־ה
	 שרוד להנמהמ היצרגטניא ןיב תלבק תוירחא תנגפהו תוכמס דצל יוליג ,היתפמא תרושקת ,החותפ ףותיש הלועפ תלוכיו תוהזל תויונמדזה ףונמכ החימצל ךותב םירגתאה 

	 .הפוקתה ירגתאל המיאתמה םילהנמ תרשכה בצעל חרכה ורצי הלא םירגתא 
	 .הפוקתה ירגתאל המיאתמה םילהנמ תרשכה בצעל חרכה ורצי הלא םירגתא 

	תאגירב םנכל הסידיקפת
	תאגירב םנכל הסידיקפת

	(, 2021ş .)Kılınç, & Gümü2022,)
	 ,רבעב ילהנמ יתב רפס וחמצ לבור ךותמ תכרעמה תיכוניחה הבש ודבע .םירומכ ,הרואכל רבעמה דיקפתמ הארוה לוהינל היה יראניל הארנו ,טושפ תויה הנבמש תכרעמה ,תיכוניחה תואדיאה ,תויכוניחה השהפ תיתוברתה תינוגראהו ירכומם לתושיפם ןוגראב .יכוניחה ויה,ם לוהינ ספתנ הירוגטקכ תיעוצקמ ,תנחבומ תססובמה לע הסיפת תיתוחתפתה לש הריירק הדובעב 
	 בור םילהנמה םיליחתמה םנמוא םיריכמ תא ,תכרעמה יכ םה וחמצ ,הב ךא םהילע דדומתהל םע תואיצמ השדח לש הדובע תילוהינ וצקמתיע םלועב לש םייוניש םיריהמ ,רטכש( 
	 תללוכה לוהינ ןוהה ,ישונאה לוהינ ןמז ,ביצקתו ןונכת תלבקו תוטלחה שגדב לע תגשה תורטמ ,םידעיו םיאשונ תבשרו םירומ אל וקיסעה םתוא 

	.)Spillane, & Lee, 2014( 
	(Poising Theory,)(Spillane, & Lee, 2014; Pinnegar, & Shauna-Murphy, 2011;)(Swen, 2020.) 
	לע יפ הירואתה תיבצמה 
	 םילהנמ םישדח םידדומתמ םע בוצימ יעוצקמ ללוכה םיטביה םייגוגדפ ,םייכוניח תיינבהכ ןוזח צקמ־יכוניח;יעו הכימת תיעוצקמ תווצב חותיפו יגוגדפ םשל יגשיה םידימלת 
	 לוהינ תרושקת םע םימרוג ,םיידסומ־ץוח ,םיחקפמ תויושר םירוהו 
	מרקח ןחבש תוסיפת לש םילהנמ םיליחתמ טביהב יגוגדפה אצמ םהש םישח ולביקש טעמ ההרשכ הנכהו ,דיקפתל דוחייב רשקהב לש תלבוה ,יוניש םניאשו םידיוצמ םילכב םושייל 

	תלהיכםי פגדגוי.םי עוד דיווחו שמלהידה צקמהעותי לשםה סכוכני שינוי תהרשחה עצמאבתו 
	תלהיכםי פגדגוי.םי עוד דיווחו שמלהידה צקמהעותי לשםה סכוכני שינוי תהרשחה עצמאבתו 

	(Acton, 2021.)(DeMatthews et al., 2023.)(Bayar, 2016)(Bayar, 2016.)(Earley, & Weindling, 2007,)Earley, & Weindling, 2007.) 
	הוסנתת ייווחבת ההדובע יבותריצ קירשם עם עיתימם ךות ידכ ימיול התדיקפ 
	 יכילהת הסינכה והינלל םיכורכ תודדומתהב םע םיטביה גרםייש ומכ ,םיחתמ ,םיצחל תושוחת לוכסת תודידבו 
	 רייאב 
	 ראתמ תא םירגתאה םיישגרה לש םילהנמ הנשב ,הנושארה םידקמתמה לופיטב תויעבב תעמשמ לש ,םידימלת םיישק בולישב םירגהמ ברקב הייסולכוא ת־ברתיתובר תודדומתהו םע תווצ יכוניח םירוהו םהלש תויפיצ בגתוהו םילהנמהמ 
	 ילרא גנילדנייוו 
	 וגיצה לדומ ראתמה תא הסינכה לש להנמ דיקפתל להתכךי ללוכה השולש :םיבלש בלש הנכהה ותוכרעיהה ,דיקפתל בלש שגפמה בלשו תחיקל" ."תוכשומה בלשב ,ןושארה טרפה דדומתמ םע ויתוסיפת תויעוצקמה םעו ויתודמע תוישיאה ידכ סנכיהל לדיקפת ןפואב .יבטימ בלשב ,ינשה בשחנה ,יטירק להנמה שגופ תא ןוגראה לע תובכרומה ש:וב ,םישנאה תוברתה תוכרעמו .םיסחיה בלשה ישילשה אוה בלש תחיקל ,תוכשומה ובו ( תידסומה תוברתלו תווצל להנמה לגתסמ

	הנכל הסייקפתנכ דבשמ לוהיר
	הנכל הסייקפתנכ דבשמ לוהיר

	2024.)2024.)  ;2022 (Dor-Haim, & Oplatka, 20212009.) Grissom,( & Condon, 2021.).DeMatthews et al., 2023.)
	2024.)2024.)  ;2022 (Dor-Haim, & Oplatka, 20212009.) Grissom,( & Condon, 2021.).DeMatthews et al., 2023.)
	 תוסחייתה תואיצמל תירבשמ תשחרתמ םינשב תונורחאה תבימוח םייח םינווגמ הרוקמו םיעוריאב םיינוציח הנורוקכ המחלמו ,סלב( 
	 הב תעב םישחרתמ םייוניש םייתוהמ פתבסיתו ,םלוע קיזבה עלרםיכ בעגונ ע"לובד,"תו תמא" קש"ו"ר לט(קנ,ר 
	הבתנ התואיצמ תלהנתמש ןפואב ףיצר םע "רבשמ" ינוציח הניא מתקתונ איהו קלח יתלב דרפנ ומלועמ ימינפה לש םדאה וחההו םירבשמ דדומתמו .םמיע יבלש הסינכה לוהינל םישיחממ תא תובכרומ הסינכה דיקפתל ,ינעבותה ראותמש בורל תפוקת"כ "רבשמ ,הקטלפוא(
	 וא םלה" "ילאטוט ץ"כ( או,'ח 
	שמרב אוה עוריא יתלב יופצ םייאמה לע תויפיצ ילעב ןיינע לולעו עיפשהל הערל לע יעוציב ןוגראה 
	 רבשמ רדגומ בצמכ תופיחד שרודה הלועפ תידיימ תערכמו לש ,ןוגרא ודוחייב לש .ויגיהנמ ןכל םילהנמ םיקוקז ,עדיל םילכל מתלוהכי ועייסיש םהל חולצל תא מהרבש ינכבהס תלדיקפ בואןפ היבטימ
	 הסינכה והינלל מראותת מכרבש המהוול רטבהמוא ( היומס תינשמ
	 רבשמ לולע רערעל תא םנוחטיב תאו התוביצי לש ,םידימלת םירומ תליהקו תיב ,רפסה פליכך לע מנלהי תבי פסרלתהכונן שפאלרויתו גמוונתו לוגהיב אבפון טקפאיביבםאתה 

	(Karasavidou &Alexopoulos, 2019.) .)Da'as et al., 2023(, ,  .)Gainey, 2009  –2022.)(2022)(2022)  – –
	 תוביסנל רבשמה 
	 לדומ לוהינ תעשב רבשמ ראתמ תא דיקפת הנמהל ימנידכ הנתשמכו שבולהש ידממ:ם דממ ינוגרא,ילוהינ־ שמלל תיינב מתכרע םידומיל טעמכ ידמ םוי ;ומויב דממ ,יעוצקמ־יגוגדפ־ינוגרא ללוכה תורזעיה תווצב לש ,ןוגראה דממו ,ישגר־ינוגרא שיגדמה תא הגאדה הכימתהו תישגרה תליהקב תיב רפסה
	 םירקחמב תוזוחמב ךוניח שםינו ונחבנ יבצמ רבשמה םיצופנה רתויב בראוצת תירבה
	מנוצא השם ונגיעםברקיע לובישש ונשרצ בעובקתמזג ריווא יקינוצ
	ישומש בלוהוכלא םימסבו ,סופמקב שומיש ילכב קשנ יבצמו תומילא תוומו לש םידימלת וא לש ישנא לגס יכוניח ץוחמ .סופמקל תובקעב םירקחמ הלא העמטוה תובישחה לש ןונכת לוהינ ( רבשמ ןמזב הליהקל רפסה יתב ןיב רוביח לשו ךוניחה תכרעמב םירבשמ
	בםינש תונורחאה הרבג הרכהה יבארשל ךכב ששבל הסינכה של הנמילם דחםיש ךורכ תודדומתהב םע םיצחל ,םיכשמתמ תויפיצ תורתוס םיתיעלו םג תודידב ,תילוהינ ןכלו בושח ןוחבל תא היווחה תויווזמ תונוש
	 ןה תוישיא ןהו רעמתויתכ ,רטכש( 
	 יקחצי 
	 הנחב תא ךילהתה תדוקנמ טבמ לש ,טרפה טביהב ספה,ישגר־יגולוכי םע תודקמתה תויוטבלתהב ,תוימינפה תושוחת ,תואדו־יא הדרח םיתיעלו קופקפ ימצע םינייפאמה תא רבעמה דיקפתל .ילוהינה הרקחמ עיבצמ לע ךכ תייווחש הסינכה לש םילהנמ םישדח הוולמ בתשוחת רעפ ןיב יומידה ימצעה יעוצקמה ןיבל תואיצמה ומהתבכר לש הדשה ,יכוניחה המ לולעש ליבוהל הקיחשל תצאומ ןוצרלו שורפל דיקפתהמ בלשב .םדקומ ,התמועל הירוס 
	בהנח תא ךילהת הסינכה דיקפתל תדוקנמ טבמ ,תיתרבח־תיתכרעמ םע שגד לע הביבסה תינוגראה תיתרבחהו הכותבש לעופ להנמה .שדחה היאצממ םיעיבצמ לע ךכ הסינכהש תלדיקפ הניא קר ךילהת ישיא אלא םג התךיל יתרבח ,יטילופ ובש להנמה שדחה שרדנ טוונל ךותב מתכרע יסחי מוגןיל ןיביא־יישם טינוע,ם ליתיעם יבכרומם ףאו יניוע,ם וכהלילם יסחי ,חוכ תויונמאנ ,תויתצובק תומרונו תוינוגרא .תויומס הסינכה גראמל יתרבח םייק תבייחמ תא להנמה חתפל תושיגר ההובג תוקימנידל ,תויתצובק ליעפהל לוקיש תעד יטילופ םיתיעלו ףא ץמאל תויגטרטסא לש תוריהז לוהינו ,םינוכיס ידכ ססבל תא .ודמעמ םירקחמה וללה מםישיגד תא תובישח הכימתה יווילהו יעוצקמה םילהנמל םישדח
	 ןה טביהב ישגרה ןהו טביהב ינוגראה
	 ידכ קזחל תא םתודימע רשפאלו םהל ססבל תוהז תיעוצקמ הביצי םיאנתב מ.םיבכרו בוליש ןיב תונבה תויגולוכיספ ןיבל חותינ לש םינבמ םיינוגרא םייתרבחו יושע .ילוהינה דיקפתל הסינכה ירבשמ םע תודדומתהל רתוי יטסילוה ןורתפ עיצהל תעפות ישוקה הסינכב דיקפתל ילוהינ שדח הנניא תידוחיי לארשיל .דבלב םירקחמ ־ןיב 


	לםיימוא םיעיבצמ לע ךכ משםילהנ םישדח לכב תוכרעמ ךוניחה םידדומתמ םע םירגתא 
	לםיימוא םיעיבצמ לע ךכ משםילהנ םישדח לכב תוכרעמ ךוניחה םידדומתמ םע םירגתא 

	(& Lee,Spillane, 2014), , (Jerdborg, 2020; Elomaa, et al., 2021) ," , 
	,םימוד םיללוכה תשוחת ,הפצה תודדומתה םע יצחל ,ןמז םיצחל םייטילופ םיתיעלו םג תודידב וצקמ.תיע תוצראב ,תירבה ירקחמם ומכ הז של סיפןייל ויל 
	 ושיגדה תא רעפה ןיבש הרשכהה תיטרואתה לש םילהנמ ןיבל תושירדה תוישעמה דיקפתב .לעופב םילהנמה םישדחה םיראותמ ימכ םיסנכנש הדש"ל "ברק בכרומ ובש םה םישרדנ ץופקל םימל םיקומעה ילבמ ולביקש םילכ םיקפסמ דדומתהל םע לוהינ ,תווצ תקרושתעם ירוהם
	חליצם ופילייטםותוינידמ מ.הנתש כותהאצ ךכמ
	ישירוע העהביז בברק םילהנמ םישדח תוצראב תירבה םיבשחנ ,םיהובג דחוימב יתבב רפס םירוזאב .םישלחומ םג תונידמב ,היבנידנקס ןהבש תוכרעמ ךוניחה תוספתנ ,תומדקתמכ הלוע יכ דיקפת להנמה השענ יביסנטניא ינעבותו .רתוי םירקחמ הידוושב דנלניפבו 
	 םישיגדמ תא תודדומתהה םע סמוע ילוהינ סחמורו ןמזב לתלבוה ,היגוגדפ דצל ךרוצה תריציב היצמיטיגל ןומאו דצמ הליהקה תיבה .תירפס םילהנמ םישדח םיספתנ םש כימ שיקוקזם התלךיל הנווכה" קמוצתיע מתמכשת
	ואל קר כהלהרש דח־פימעת
	ולישבול ןיב הכימת תיגולוכיספ ןיבל תיינב תותשר תויתרבח תויעוצקמ האוושהה. ־ןיבהתימואל העיבצמ לע ךכ הסינכהש דיקפתל ילוהינ שדח איה בלש יטירק עיפשמה לע תוחתפתהה תיעוצקמה תידיתעה לש להנמה לעו ותלוכי גיהנהל יוניש קיזחהלו דמעמ ךרואל ןמז .דיקפתב תרטמ רקחמ הז איה ןוחבל דציכ תפקתשמ היווחה תיעוצקמה תילוהינ לש םילהנמ םתנשב .םישדח ךוניח תודסומ ילהנמ לש םיביטרנ ךותמ הלועש יפכ דיקפתב הנושארה 

	מגולודות הי
	מגולודות הי

	גשירקחמה ת
	גשירקחמה ת

	(Clandinin et al., 2010.) 2021.)
	 רקחמה יחכונה אוה רקחמ ינתוכיא ססובמה לע השיגה ,תיביטרנה הבש םיפתתשמה םיננובתמ םיעוריאב םייטנתוא הקיזב ,םמלועל םישרפמ תא םהיתויוסנתה םינתונו ןהל מתויועמש תוישיא תויאדיא ו.תוישגר הריחבה רקחב םיביטרנ תנמזמ רואית לש תואיצמה ךותמ ,תונשרפ הנבהו לש תויווח תורפוסמ רשקהב ,יתרבח יתוברת ירוטסיהו לש םירפסמה 
	פיסירו םירקחנה םיראתמה םיעוריא םיוולמה רבשמב םיפקשמ םידבר םייולג םייומסו לש תהתוסחיי תואיצמל תבכרומה ,רמייהנפוא־ץש( 
	 הב ,תעב רופיסה ישיאה רשפאמ עיבצהל לע תוקיזה תומייקה ביטרנל לש ןוגראה חתפתמש תובקעב 

	Zilber, 2024.) 
	( םקוממ אוה הבש הביבסהו וב םילעופה םיטרפה

	241184 1
	ייסולכוא רקחמה ת
	 םיפתתשמ ושקבתה בותכל לע תייווח הסינכה דיקפתל .ילוהינה יפתתשמ רקחמה םה מילהנ יתב רפס הנשב הנושארה דיקפתב תכרעמ תיכוניח ליגב ידוסי דעו ןוכית תוזוחמב שםינו :ץראב ,זכרמ ,םילשורי מ,י"חנ ,יתובשייתה םורד ,הפיחו :םכותמ 
	 ילהנמ תודסומ ע,ידוסי־ל 
	 ילהנמ יתב רפס ,םיידוסי 
	מילהנ תוביטח ,םייניב 
	 להנמ דסומ ךוניחל .דחוימ 

	 רקחמה ילכ
	 רקחמה ילכ

	 .)Googl Form(." 
	הםיקדבנ ושקבתה בותכל לע חתייוו הסינכה דיקפתל לוהינ תיב רפס חולשלו תא םרופיס תועצמאב לגוגה םרופ
	 םה :ושקבתה רפס" הבחרהב לע היווח ,המיצעמ משמיתוע,ת תדחוימ הנימב וא תאמתרג תיווחש הסינכב תלדיקפ
	יסהירופם ובתכנ דוחבש .םתדובע תנש תליחת לש ישילשה 

	יהביטייתא םם
	יהביטייתא םם

	(Lindorff, 2010.) .
	 לע תנמ רומשל לע םידוק םייתא רקחמב וחלש תורקוחה השקב לכל יפתתשמ סרוק לוהינה בותכל תא רופיס לוהינה םהלש תנשב לוהינה .הנושארה היינפב רהבוה םהל םניאש םיבייח ףתתשהל .רקחמב לכ םילהנמה ויהש הנשב הנושארה םדיקפתל ונענ ףתתשהל רקחמב ועיבהו תא םתמכסה שארמ ךכל השעייש שומיש םירופיסב יכרוצל ,רקחמ ללוכ המכסה םוסרפל .רמאמ תומש םיבתוכה תומשו תויומדה תורכזומה םירופיסב םייודב 
	היסירופם השתבקול ויה ואנתייטםואינימם
	הם ויה מיוולםבוריפטעל ודואתמיבצם םיעוריאו ךותמ תכרעמה תיכוניחה ודבעש .הב תומוקמ הדובעה ראשו םיטרפה םיהזמה .תירקחמ הקיתא לע רומשל ידכ םה ףא ורתסוה 

	יע ךילהתובנו דיה חותיסירופם
	יע ךילהתובנו דיה חותיסירופם

	2450(Nowell, Norris, White, & Moules, 2017.)Lieblich, at el., 1998:) 
	 ךילהתב ףוסיא םינותנה ולבקתה 
	 םירופיס םתואש ובתכ יפתתשמ .רקחמה םירופיסה וערתשה לע ינפ 
	 םידומע ושמישו רמוח םלג מירקח חותינל תיינבהלו תומתה תווהמה תא .תואצותה תומתה והוז אל ךותמ תורידת ,ןתעפוה אלא ךילהתב יטילנא ינשרפ הקיזב ןתויהל תוגציימ תא תוהמה תויטנוולרהו תלאשל רקחמה 
	 ידכ רומשל לע תונמיהמ רקחמה ,ותופיקשו םיטסקטה השולבקת וארקנ ( םיאבה םיבלשה יפ לע תורקוחה יתש ידי לע

	1
	1
	1
	.
	 לכ תרקוח הארק דרפנב האירקב תינושאר תא לכ םירופיסה הנתנו תונשרפ תישיא לכל םיטסקטה הקיזב אשונל ,רקחנה אוהש תויווח תויתועמשמ תנשב הדובעה הנושארה ברקב .רפס יתב ילהנמ 


	2
	2
	.
	 האירקב היינשה ורבע תורקוחה ףתושמב לע המ לכש תחא ןהמ הצליח ,םירופיסהמ דחיו .םיעוריאו תובשחמ ,תושגר ,תויווח םירופיסה ךותמ ורתיא ןה 


	3
	3
	.
	 ךשמהב השבגתה התלעו תמךו לולכמ םירופיסה המת תיללכ :איהו הסינכה" דיקפתל ."רבשמ תושוחתב הוולמ 


	4
	4
	.
	 המתה תיללכה הנחבנ שדחמ לכב םירופיסה תועצמאב ךילהת לש קוריפ םירופיסה םתיינבהו שדחמ שולשל :תומת הסינכ תכרעמל תיכוניח ;תיטואכ הסינכ תכרעמל תיכוניח .יופצ יתלב רבשמ לוהינל הסינכ ;הרודס 


	5
	5
	.
	 ךילהת קוריפה ללכ תניחב ההמוד הנושהו ןיבש ,םיטסקטה חותינ ןיחבמ ןיב םיטביה םייביטקייבוא ;םייביטקייבוסל רבעמ ןיב טביה יביטינגוק טביהל ;ישגר תניחב יגוס םירבשמה .לוהינה ירגתא םע תודדומתהל םירושקה 



	צממאי ם
	צממאי ם

	דיסופנ לש םבשמ לוהיר
	דיסופנ לש םבשמ לוהיר

	 –
	 חותינמ םירופיסה התלע תייווח הסינכה דיקפתל הכורכה .רבשמב ואצמנ שולש תומת תוירקיע תונייפאמה תא םיביטרנה הקיזב ירבשמל ילוהינ תליחתב .ךרדה המתה הנושארה פאתמתניי ופיסביר בשמר בהסינכ רעמלתכ ניחתיכו אכטו.תי ההסינכ יקפתלד תראותמ לע ידי קלח םילהנמהמ םישדחה רגתאכ יעוצקמ ךורכה ת"בןוקי "םלוע יכוניח הוולמהו בתושוחת לש ,תוחילש יכ ולביק םהידיל תכרעמ אלש ,תדקפתמ בצמב לש רסוח תוביצי מתינב תינוגראו ,הקומע שרודה תלועפ םוקיש תידיימ לש סיסבה .ילועפתה המתה היינשה איה הסינכ תכרעמל תיכוניח .הרודס להנמה ,שדחה אוהש רסח ,ןויסינ סנכנ תכרעמל םע תיתשת ,תמייק ךא הלגמ יכ אוה בצינ ינפב םירגתא רושימב ,יגולואדיאה יגוגדפה וא מבתוכרע יס
	 הסינכ לוהינל רבשמ יתלב .יופצ שגדה רופיסב אוה לע עוריא הצק ימואתפ יתלב יופצ םויב ןושארה ,םידומילל אשוני האצותכ לש לשכ ,ינוגרא הררועמ תונבות יבגל דיקפת להנמה שרדנה לוהינל עוריא םוריח תושיגרב תישיא .תישונאו 

	ארה המתה :הנושנכל הסירעמכוניח תכיכ תיטואת
	ארה המתה :הנושנכל הסירעמכוניח תכיכ תיטואת

	 המתה הנושארה תראתמ ירופיס רבשמ הסינכב תכרעמל תיכוניח .תיטואכ הסינכה דיקפתל מתרייטצ לע ידי קלח םילהנמהמ םישדחה רגתאכ יעוצקמ הךורכ ןוקית"ב "םלוע יכוניח הוולמהו וחתבתוש של ,תוחילש יכ ביקול םהידיל תכרעמ שאל תמ.תדקפ הירוגטקב וז טלוב סורופי לש ,ריאי סנכנש תיבל רפס הווח"ש םירבשמ םיבר "רבעב אצמו ותוא אלל" תווצ ,לוהינ אלל תכרעמ ,תועש טעמכ אלל םוש ,"ןונכת םע הריווא לש רסוח ןומא רסוחו :תוביצי
	 המתה הנושארה תראתמ ירופיס רבשמ הסינכב תכרעמל תיכוניח .תיטואכ הסינכה דיקפתל מתרייטצ לע ידי קלח םילהנמהמ םישדחה רגתאכ יעוצקמ הךורכ ןוקית"ב "םלוע יכוניח הוולמהו וחתבתוש של ,תוחילש יכ ביקול םהידיל תכרעמ שאל תמ.תדקפ הירוגטקב וז טלוב סורופי לש ,ריאי סנכנש תיבל רפס הווח"ש םירבשמ םיבר "רבעב אצמו ותוא אלל" תווצ ,לוהינ אלל תכרעמ ,תועש טעמכ אלל םוש ,"ןונכת םע הריווא לש רסוח ןומא רסוחו :תוביצי

	 – 
	 תיב רפסה ,חמוצ ןב .םייתנש חהוו םירבשמ םיבר .רבעב יתסנכנ ץיקב תיבל רפס אלל צתוו ,לוהינ תיב רפסה טעףו היווח הקומע לש :רבשמ אלל תכרעמ ,תועש טעמכ אלל םוש ןונכת ,יתנש אלל עדי ינוגרא םדוק בורו תווצ תיב רפסה שדח םוקמב תצעוי תיב פסהר ח,השד כזמרי,ה נמתלה ובשח,תונ יצח מנחמהתוכ
	לכ הלא שדח.םי ןיא עדי קםדו .יביצקת ,יכוניח ,ילופיט – םוחת םושב טעמכ םימדוק םיכילהת דועיתו םגו הריוא לש רסוח ןומא רסוחו תוביצי ךותב תווצה םגו ןיב םירוהה תווצל תיב .רפסה וחתהש של רסוח תונגומ תלידימלם גום ,תווצל הברה אתומיל הניאש וטמפ.תל היה ךרוצ ףוחד רוציל תרגסמ ,הרורב הריווא תיעוצקמ העוגרו סיסבו בוט .תוביציל יתשרדנ לבקל הברה דואמ תוטלחה ןווגמב םימוחת ןמזבו ,רצק רדשלו דימת הריווא הבושק החונינו יפלכ ,םלוכ רוציל תישףו הלועפ דצמ םירוהה םגו דצמ .תווצה עיקשהל ץמאמ לודג ןוחבאב םיכרצה םיילופיטה לש םידימלתה תיבב רפסה עינהלו ךילהת .ךמות לכ ,הז דצל תריצי תויורידס לש ,םירועיש תורדגה םידיקפת יקש

	 – – – "
	 ריאי ראתמ הסינכ תכרעמל תיב תירפס תאצמנש רבשמב תוריזב :תוליבקמ ,תינוגרא תיגוגדפ .תישיאו םע ותסינכ ההיז םיישק םייעוצקמ שולשבו םילימ ןחבא תא יביכרמ התכרעמ תינוגראה הילאש סנכנ
	 אלל" תכרעמ ."תועש אוה אצמ וירבדל רסוח" "ןומא רסוח"ו "תוביצי ןיב לכ םיפתושה ,תכרעמב םירומה תצעויה תלהנמו .תונובשחה ךרדב בגא אוה הריכז רבשמהש לוכל םג הנבות תישיא
	 רבעב אוה דבע תרגסמב תיב תירפס עתידוסי־ל תעכו רבע להנל תיב רפס .ידוסי םיטביה הלא
	אהיגוגדפ־ינוגר ,ישיאהו םיגראנ תודדומתהל םע תכרעמה תיכוניחה .השדחה ןפב גדפ־ינוגראה,יגו אוה שרדנ ךילהתל ריהמ לש תלבק" "תוטלחה "הבשקה"ו םיישקל לש תווצה רדשמש 
	הריוא לש רסוח ."ןומא ןפבו ישיאה אוה ןחוב תא ותוהז מה.תיעוצק וירבדמ ןתינ דומלל לע תסיפת דיקפתה ולש להנמכ 

	 –
	 תלבק תוטלחה תוינוגרא תמךו הבשקה םיכרצל םינווגמה םילועה תוריזב תונושה ןינעמ 

	לןייצ תאש רופיסה ולש אוה םכסמ טפשמב :דחא ה"ב" ינא ."הנהנ רמולכ תשוחת ,רבשמה תודדומתהה םע םירגתאה תלוכיהו רבגתהל םהילע וררוע וב תשוחת גשיה ,קופיסו הלאו .ולש תילוהינה תוהזה תא דיתעב ונבי סופד הז ןייפאמ םג תא ,ןורהא רשא שדוח ינפל תחיתפ םידומילה ץלאנ דדומתהל םע :"םידומילה תכרעמ תא ספאמ תונבל ליחתהל" ךרוצהו תיגוגדפה תינגסה תורטפתה
	לןייצ תאש רופיסה ולש אוה םכסמ טפשמב :דחא ה"ב" ינא ."הנהנ רמולכ תשוחת ,רבשמה תודדומתהה םע םירגתאה תלוכיהו רבגתהל םהילע וררוע וב תשוחת גשיה ,קופיסו הלאו .ולש תילוהינה תוהזה תא דיתעב ונבי סופד הז ןייפאמ םג תא ,ןורהא רשא שדוח ינפל תחיתפ םידומילה ץלאנ דדומתהל םע :"םידומילה תכרעמ תא ספאמ תונבל ליחתהל" ךרוצהו תיגוגדפה תינגסה תורטפתה

	 שדוחב ןושארה דיקפתל הטילחה תינגסה ,תיגוגדפה הליבוהש תא לכ םוחת הדימלה תיבב ,רפסה בוזעל דיקפתל פב.חוקי יתאצמ תא ימצע שדוח ינפל תחיתפ םידומילה םע רוח לודג יתועמשמו תרווכב הלוהינ אללו תכרעמ ,תועש דועב ינא ןיידע הסנמ דומלל ריכהלו תא תיב .רפסה אתעייסב אימשד יתחלצה םותרל תא דחא םיכנחמה סנכייש דיקפתל ליחתהלו תונבל ספאמ תא תכרעמ םידומילה םקשלו תא דיקפת זכרה .יגוגדפה 
	 שדוחב ןושארה דיקפתל הטילחה תינגסה ,תיגוגדפה הליבוהש תא לכ םוחת הדימלה תיבב ,רפסה בוזעל דיקפתל פב.חוקי יתאצמ תא ימצע שדוח ינפל תחיתפ םידומילה םע רוח לודג יתועמשמו תרווכב הלוהינ אללו תכרעמ ,תועש דועב ינא ןיידע הסנמ דומלל ריכהלו תא תיב .רפסה אתעייסב אימשד יתחלצה םותרל תא דחא םיכנחמה סנכייש דיקפתל ליחתהלו תונבל ספאמ תא תכרעמ םידומילה םקשלו תא דיקפת זכרה .יגוגדפה 

	אןורה ראתמ תא םיישקה ח"כרו לודג ."יתועמשמו ,"רוח"ה אוה סואכ .ינוגרא תכרעמ אל הרודס רוסחמו ןוהב ישונאה תווצב לוהינ ליבויש תא תיב .רפסה המודב ,םירחאל םג אוה .ודיקפתב רגתא האורו תיטואכה תואיצמה לש ןוקיתל הווקת אלמ :זרא להנמה םג שגופ ירפס תיב רבשמו יתכרעמ סואכ
	אןורה ראתמ תא םיישקה ח"כרו לודג ."יתועמשמו ,"רוח"ה אוה סואכ .ינוגרא תכרעמ אל הרודס רוסחמו ןוהב ישונאה תווצב לוהינ ליבויש תא תיב .רפסה המודב ,םירחאל םג אוה .ודיקפתב רגתא האורו תיטואכה תואיצמה לש ןוקיתל הווקת אלמ :זרא להנמה םג שגופ ירפס תיב רבשמו יתכרעמ סואכ

	25 –
	 תשולשב םישדוחה םינושארה טעמכ לכב עובש התייה היווח .תרגתאמ ליחתנ תומילאב םידימלת רקוש( זג/ילמשח )לפלפ ךרד תומילא םירוה הרוה( סנכנש תיבל רפסה הכהו )דימלת דעו םירומ םירשקתמש םיננולתמו ינפב .חוקיפה םירוה אלש םיריכמ ,תויורידס תייעב ביצקת ,תיתועמשמ להנמ תביטח םייניב אלש דקפתמ לומתאו עידוה אוהש ,בזוע ותווצ לוהינ שדח רסחו .ןויסינ ,ןבומכ 
	 םידימלת התיכמ ׳ז ובזעש תא תיב רפסה ללגב רסוח ,תונגומ דצהמו ינשה םידימלת םיעיגמש םע ,ךויח םירומ םישדח םימותרש םישועו לוכה ידכ םוקמהש ,חילצי בא תיב ןעיקשמ לכש עובש הנוב תניפ דמח השדח
	 םיאור .הרוק הז לבא יטיא ...יוניש ה״ב

	 ךותמ ורופיס לש זרא אוה ראתמ תליחתב וכרד תודדומתה םע תויעב תומילא ברקב םידימלת םירוהו םימרוגה תביזעל .םידימלת יעוריא תומילא םה המגוד תקהבומ תויורידס־יאל ,תוינוגרא ךכלו הפסונ תעפות הביזעה לש .םידימלת תורמל תשגדה םיישקה אוה ראתמ רואב יבויח םיקלח ,םירחא דציכ םירומ באו ,תיבה םילבקמ לע םמצע .תוירחא םג אוה םכסמ תא וירבד טפשמב שיש וב תורשפא "ןוקית"ל ילואו שקבמ ךרדב וז דדועל תא ,ומצע ."יטיא יוניש םיאור ה"ב" 
	 ךותמ ורופיס לש זרא אוה ראתמ תליחתב וכרד תודדומתה םע תויעב תומילא ברקב םידימלת םירוהו םימרוגה תביזעל .םידימלת יעוריא תומילא םה המגוד תקהבומ תויורידס־יאל ,תוינוגרא ךכלו הפסונ תעפות הביזעה לש .םידימלת תורמל תשגדה םיישקה אוה ראתמ רואב יבויח םיקלח ,םירחא דציכ םירומ באו ,תיבה םילבקמ לע םמצע .תוירחא םג אוה םכסמ תא וירבד טפשמב שיש וב תורשפא "ןוקית"ל ילואו שקבמ ךרדב וז דדועל תא ,ומצע ."יטיא יוניש םיאור ה"ב" 
	 ךותמ ורופיס לש זרא אוה ראתמ תליחתב וכרד תודדומתה םע תויעב תומילא ברקב םידימלת םירוהו םימרוגה תביזעל .םידימלת יעוריא תומילא םה המגוד תקהבומ תויורידס־יאל ,תוינוגרא ךכלו הפסונ תעפות הביזעה לש .םידימלת תורמל תשגדה םיישקה אוה ראתמ רואב יבויח םיקלח ,םירחא דציכ םירומ באו ,תיבה םילבקמ לע םמצע .תוירחא םג אוה םכסמ תא וירבד טפשמב שיש וב תורשפא "ןוקית"ל ילואו שקבמ ךרדב וז דדועל תא ,ומצע ."יטיא יוניש םיאור ה"ב" 

	שינ םיביכר םינייפאמה ,רבשמ םילקא תיב רפס ןייפואמה בתומילא םידימלת תודגנתהו
	שינ םיביכר םינייפאמה ,רבשמ םילקא תיב רפס ןייפואמה בתומילא םידימלת תודגנתהו


	 :לאירוא לש רופיסב םיראותמ םייונישל תווצה לש
	 :לאירוא לש רופיסב םיראותמ םייונישל תווצה לש

	 ןוכיתה אוה ןוכית ךוניחל דחוימ .)ישגר/יתוגהנתה( יתטלחה ינאש חתופ תא הנשה לויטב
	 ןוכיתה אוה ןוכית ךוניחל דחוימ .)ישגר/יתוגהנתה( יתטלחה ינאש חתופ תא הנשה לויטב

	ַ ִ
	 ללכל ,ןוכיתה ללוכ ש
	י
	ט .הירבטב התייה תודגנתה לש קלח מ,תווצה דציכ ןתינ איצוהל

	 םידימלת תאש םבור ונחנא אל .םיריכמ יתרמא וזש תונמדזה .ריכהל בושח ןייצל רבכש
	 םידימלת תאש םבור ונחנא אל .םיריכמ יתרמא וזש תונמדזה .ריכהל בושח ןייצל רבכש

	 םויב ןושארה םידומילל היה עוריא תומילא רומח דואמ תיבב ,רפסה קזיחש תא תודגנתה 
	 םויב ןושארה םידומילל היה עוריא תומילא רומח דואמ תיבב ,רפסה קזיחש תא תודגנתה 

	התווצ האיציל לויטל לש לכ .ןוכיתה ופוסב לש רבד היה לויט ,םיהדמ םידימלתה ויה
	התווצ האיציל לויטל לש לכ .ןוכיתה ופוסב לש רבד היה לויט ,םיהדמ םידימלתה ויה

	 –
	 ,םימיסקמ לוכהו רבע .בוטב לבא תווצה הווח ךרד לוהינ ,הנוש תוחפ תדחפמ רתויו .תזעונ לאירוא ראתמ ישוק תענהב תווצה תובקעב םתודגנתה רבשמו םילקא לש רסוח .תונגומ לאירוא לעופ ןפואב יביטקאורפ יונישל תואיצמה תורמל תודגנתהה לש .תווצה ךילהת "תורבגתה"ה ולש לע תואיצמה שחרתה תועצמאב לוהינ תואיצמ תרצויה היווח הנוש ו,השדח תמייתסמה החלצהב לכל םיפתושה
	 תווצל םייקה ולו להנמכ ,שדחה דמעש לע עויתונורק .הזעהב תווצה ףשחנ ןונגסל ילוהינ שדח שיש וב ץמוא ,תוגיהנמו ןונגס רשפאיש .דיתעל ןומא יסחי תונבל ךשמהב ,םוכיסל םירופיס ולא םיפקשמ סופד ףתושמ לש םירבשמ הסינכב לוהינל תיב ,רפס ןייפואמה רסוחב תיתשת תיסיסב תמרו תואדו־יא ההובג הסינכב .דיקפתל םילהנמ הלא םישרדנ תישאר לוכ תונבל תוביצי תיסיסב עמ(תכר ,תועש תווצ לוהינ )המודכו קרו רחאל ןכמ ולכוי קוסעל לוהינב יגוגדפ וא תלבוהב יוניש .יתוברת תודדומתהה םע רבשמה תפשוח תא תוסיפתה .תויעוצקמ־תוילוהינ־תויכוניחה םילהנמה םימכסמ תא ,רופיסה יפכ םהש םירפסמ ותוא םג ,םמצעל הווקתב ןוקיתל ו.יונישל ןכתיי תועצמאבש 

	הה המתנש :היינכל הסירעמכוניח תכיס ת הרוד
	הה המתנש :היינכל הסירעמכוניח תכיס ת הרוד

	"
	מתהה שהנייההאי כנסיה עמלרתכ חינוכתי סדורהלאכור.ה מהנלה הח,שד שהאו סחר נןויסי וא קר תליחתב ,וכרד שרדנ בצמל תא ,ומוקמ ליבוהל תא ,לוהינה וא דדומתהל םע ירגתא יוניש םיימינפ םיקומע ךותב תכרעמ הביצי .תילועפת היווח וז תנייפאמ םילהנמ ומכ לאידע רשא סנכנ םוקמל 
	בשחנ ,"שקובמו ךא הליג אוהש עבוקמ" תוסיפתב תויגוגדפ "תונשוימ םע תווצ קזח אלש רשפא ,יוניש דדומתהו םע רעפ ןיב גותימה .תואיצמל ורופיס :יגולואדיאו ישיא רבשמ ראתמ לאידע לש 

	 היווחה יכה תיתועמשמ ילואו םג יכה תרגתאמ ינאש הווח ןאכ איה רעפה יתלבה ןמאיי 
	 היווחה יכה תיתועמשמ ילואו םג יכה תרגתאמ ינאש הווח ןאכ איה רעפה יתלבה ןמאיי 

	ןיב גותימה לש םוקמה ןיבל תואיצמה .חטשב ינא להנמ םוקמב בשחנ .שקובמו יתעגה תיבמ רפס אל רכומ הירפירפב ,תיתרבח יתיאר תציפק הגרדמ םודיקב ,יעוצקמה ,םלואו ינא הלגמ רתוי רתויו דע המכ םוקמה "בשחנ"ה עבוקמ תוסיפתב תויגוגדפ ,תונשוימ דע המכ אוה רסח ,תושימג רסח ,תויתריצי םלוס םיכרע דואמ הנוש םלוסמ םיכרעה ובש ינא .ןימאמ תוניוצמה תידומילה הכרעההו תילאוטקלטניאה תואב לע ןובשח םיכרע ח,םייתרב םילויט תבהאו ,ץראה תועש ןסוח םיטביהו .םיישגר ,הנהו הברמל המהדתה ינא הלגמ אקוודש םוקמה פ"ה"ילאירפיר אלה רכומ השוע" ,"ךוניח םשונ ,ךוניח אלו קר םינויצ .תוניוצמו ואיבה יתוא ידכ קירזהל המשנ ,םוקמל ינאו הלגמ הזש טעמכ 
	ןיב גותימה לש םוקמה ןיבל תואיצמה .חטשב ינא להנמ םוקמב בשחנ .שקובמו יתעגה תיבמ רפס אל רכומ הירפירפב ,תיתרבח יתיאר תציפק הגרדמ םודיקב ,יעוצקמה ,םלואו ינא הלגמ רתוי רתויו דע המכ םוקמה "בשחנ"ה עבוקמ תוסיפתב תויגוגדפ ,תונשוימ דע המכ אוה רסח ,תושימג רסח ,תויתריצי םלוס םיכרע דואמ הנוש םלוסמ םיכרעה ובש ינא .ןימאמ תוניוצמה תידומילה הכרעההו תילאוטקלטניאה תואב לע ןובשח םיכרע ח,םייתרב םילויט תבהאו ,ץראה תועש ןסוח םיטביהו .םיישגר ,הנהו הברמל המהדתה ינא הלגמ אקוודש םוקמה פ"ה"ילאירפיר אלה רכומ השוע" ,"ךוניח םשונ ,ךוניח אלו קר םינויצ .תוניוצמו ואיבה יתוא ידכ קירזהל המשנ ,םוקמל ינאו הלגמ הזש טעמכ 

	 רופיסה לש לאידע ראתמ תוחתפתה .הריירקב אוה רבוע הארוהמ תיבב רפס הירפירפב לוהינל מדסו ריעב הלודג גתוממה לעבכ תימדת תיגוגדפ .תיתרקוי םוקמה ססובמה השקמ וילע ליבוהל םייוניש םייגוגדפ ףשחנו רעפ רכינ ןיב תימדתה לש דסומה ןיבל ויכרע םיישיאה לש להנמה סנכנה תובקעב תוסיפתוי .תויכוניחה םילדבה הלא אוה האור .םייכרעכ םה םינוש מיכרע דסומה אוהש לחה ,להנל ותעדלש דקמתמ רתוי ידמ תוניוצמב תידומיל הכרעהבו .םיישגרו םייתרבח םיכרע ןובשח לע תילאוטקלטניא עלאיד רחוב לבקל תוירחא לע תשוחת רבשמה שיש ול תובקעב רעפה לש תויפיצה דיקפתל ןיבל :תואיצמה ינא" הלגמ ינאש יחורב יתמשנבו הרומ רתוי רשאמ ."להנמ ךכ ףא תפשחנ זותוה
	 רופיסה לש לאידע ראתמ תוחתפתה .הריירקב אוה רבוע הארוהמ תיבב רפס הירפירפב לוהינל מדסו ריעב הלודג גתוממה לעבכ תימדת תיגוגדפ .תיתרקוי םוקמה ססובמה השקמ וילע ליבוהל םייוניש םייגוגדפ ףשחנו רעפ רכינ ןיב תימדתה לש דסומה ןיבל ויכרע םיישיאה לש להנמה סנכנה תובקעב תוסיפתוי .תויכוניחה םילדבה הלא אוה האור .םייכרעכ םה םינוש מיכרע דסומה אוהש לחה ,להנל ותעדלש דקמתמ רתוי ידמ תוניוצמב תידומיל הכרעהבו .םיישגרו םייתרבח םיכרע ןובשח לע תילאוטקלטניא עלאיד רחוב לבקל תוירחא לע תשוחת רבשמה שיש ול תובקעב רעפה לש תויפיצה דיקפתל ןיבל :תואיצמה ינא" הלגמ ינאש יחורב יתמשנבו הרומ רתוי רשאמ ."להנמ ךכ ףא תפשחנ זותוה
	 רופיסה לש לאידע ראתמ תוחתפתה .הריירקב אוה רבוע הארוהמ תיבב רפס הירפירפב לוהינל מדסו ריעב הלודג גתוממה לעבכ תימדת תיגוגדפ .תיתרקוי םוקמה ססובמה השקמ וילע ליבוהל םייוניש םייגוגדפ ףשחנו רעפ רכינ ןיב תימדתה לש דסומה ןיבל ויכרע םיישיאה לש להנמה סנכנה תובקעב תוסיפתוי .תויכוניחה םילדבה הלא אוה האור .םייכרעכ םה םינוש מיכרע דסומה אוהש לחה ,להנל ותעדלש דקמתמ רתוי ידמ תוניוצמב תידומיל הכרעהבו .םיישגרו םייתרבח םיכרע ןובשח לע תילאוטקלטניא עלאיד רחוב לבקל תוירחא לע תשוחת רבשמה שיש ול תובקעב רעפה לש תויפיצה דיקפתל ןיבל :תואיצמה ינא" הלגמ ינאש יחורב יתמשנבו הרומ רתוי רשאמ ."להנמ ךכ ףא תפשחנ זותוה

	פתוני קרפלו םישקומ ."םייתועמשמ טבממ ןושאר הארנ יכ רמות סנכנ תכרעמל תרדוסמ 
	פתוני קרפלו םישקומ ."םייתועמשמ טבממ ןושאר הארנ יכ רמות סנכנ תכרעמל תרדוסמ 


	 –
	:להנמכ שדחמ ומצע תא בצמל וילע תאז םע ,הכותמ חמצש תויה תא ונשיית רהאתונוש כדבוע רוההא ציביתע חבתביט ייניבהם התואש יתסנכנ הנלל .הנשה יתלדג ךותב תיב רפסה
	 הרוממ תנשב ,'זאטסה ,ךנחמ זכר ,הבכש זכר ,יתרבח צתוו לוהינ רחאלו ןכמ יתינומ .להנמכ ךילהת החימצה הזה הרק ה"ב יד ,תוריהמב ךות מחש ינשם תיבב סהרפ היתכפ הרוממ דחש הנמלל .הביטחה האצותכ ךכמ בצעם ירבחם שיל לתווצ ,הארוהה הבום דחא יכנחמהם היהש הרומהךנוח־ ש,'ל כתע הם כופיפם תחת .יתלהנה הז רגתא יתועמשמ ךירצמה תונידע הבר םע אתויביטרס תיינבו דיקפת ה.להנמ םירבחה םה םירבח םתיאש יתדמיל ,יתלדגו ןכלו סחיה אוה לש ,רבח ,ףתוש לע לכ עמתשמה .ךכמ םע ,תאז תבדיקפ עגרכ ינא הז ךירצש לבקל ,תוטלחה לעב תוכמסה ואהחרי.תו עלתיםי ההטלחתו אינן ענמיתו אומובנתו אלשי צהותו שראוה קר תא זהוותי ש,ול לופימעם ןה םג יאתויש תמ

	ִ ַ"."."
	רבו ילהנמ יתב רפסה םיסנכנש דיקפתל וחמצ ךותמ תכרעמה ,תיכוניחה ןכלו לע וינפ הארנ עסמהש יעוצקמה לש רבעמ ממ
	שׂר
	 ת הרומ דיקפתל להנמ יאונ ךורכ .רבשמב ורופיסמ לש .רבדה ךכ אלש הלוע רמות שמהבר מסהוי תמהאור סבפיורו לש תמורנועב מעמהבר לשו מעכתי עמברתכ עלבותדו להנמכ .תכרעמה הדבועה אוהש תעכ להנמ תא וירבח הדובעל רבעשל תבייחמ ותוא בצמל דחמש תא ומוקמ וצקמהיע ורוציל יאןוז ןיב כהיפתול של תורבח"
	 ןיבל תוכמס" והינתיל
	 רמות מאמץ לומצע ןונגס והיניל ססובמה על קה,הבש תושתופ יאוןוז ןיב הקימנידה הרצונש רגתאהמ ,ילוהינה ימכ חמצש ךותמ .תווצה ,וירבדל םיתיעל תוטלחהה אוהש לבקמ ןניא תומיענ .תווצל תסיפתב דיקפתה ולש אוה ראתמ לוהינ ,ילנויצר ךותמ" רוביד הרבסהו לש נויצרהל שדמוע ירוחאמ םירבדה
	 השיג וז ייסמתע ןיטקהל תא פהרע רצונש ןיב "תורבח"ה 

	 ."לוהינ"ל 
	 ."לוהינ"ל 

	תא תחיש" "רפכה הנושארה ךרעש םע םיכינחה םעו תווצה יעוצקמה ראית הלֹיש החישכ :טרפמ אוה ."הקזח דואמ םג לבא הציחלמ דואמ התייה"ש
	תא תחיש" "רפכה הנושארה ךרעש םע םיכינחה םעו תווצה יעוצקמה ראית הלֹיש החישכ :טרפמ אוה ."הקזח דואמ םג לבא הציחלמ דואמ התייה"ש

	 היווחה תרגתאמה רתויב התייה הסינכה דיקפתל ךותל תווצ קיתו ינאו השעמל תליחתב
	 היווחה תרגתאמה רתויב התייה הסינכה דיקפתל ךותל תווצ קיתו ינאו השעמל תליחתב

	 יכרד .תילוהינה יתפלחה להנמ להינש תא םוקמה רשע םינש ףצרב לכו תווצה היה .וביבס 
	 יכרד .תילוהינה יתפלחה להנמ להינש תא םוקמה רשע םינש ףצרב לכו תווצה היה .וביבס 

	המבךל הנש וז יתייה ךירצ תונבל טאל טאל תא ןומאה עם תווצה שיל םגו יהלדרפ 
	המבךל הנש וז יתייה ךירצ תונבל טאל טאל תא ןומאה עם תווצה שיל םגו יהלדרפ 

	מםימרוג תווצב אלש וחילצה ליכהל תא הסינכה ילש דיקפתל .להנמה רבודמ היווחב 
	מםימרוג תווצב אלש וחילצה ליכהל תא הסינכה ילש דיקפתל .להנמה רבודמ היווחב 

	 –  – 
	.ינשה דצה ןמ תבצעמו תדמלמ ךא ,דחא דצמ הטושפ אל דואמ דואמ הליש ראתמ הסינכ לש להנמ שדח לוהינל תווצ ,םירומ םידבועש דחי לע יפ תומרונ תועובק חווו נמתוגיה ינלוהתי לצמחיה תססובמה לע מאןו דה.יד תבליחה אוה ראתמ תא מצעו ימכ הרואכלש שבוכ" תא "דעיה החישב הציחלמ" לבא ."הקזח ךשמהב ורופיס אוה עצבמ ךילהת יביטקלפר תנבהל תואיצמה תיתכרעמה אוהש סנכנ הילא עדומו .םיישקל תעכ אוה מןיב וילעש בצמל תא ומצע כ,גיהנמ ,ליבומכ ירחא סנכנש וילענל לש להנמ .חילצמ תווצה םרט לגתסה תואיצמל השדחה וניאו ךמות וב הסינכב .דיקפתל רכינ וירבדמ יכ םירגתאה שמהבירםי בנכסיה יקפתלד נששחף ילאםה הוליבו מצליחה תישיא וחתפתהתו זהתו צ
	וכיהתל קהלביש וןיבהל תא תווצה והנלל תואם ןוכנ
	ושהטיל הקיטילופב נפהםי תינוגרא ידכ והלליב תיכילה קמוע נישו."יו ,ליבקמב י,ןור מצשח ףא אוה ךותב תיב ,רפסה דקמתה בלשב הסינכה דיקפתל תיינבב תוואג הדיחי הנעמכ ירגתאל .ןומאה והא ופעל הלשגתידע הז אבצמתוע ןונכת הופהק של וריאיעם יהקייתל.ם יתנ רחב מתהלדק רופיסב הריחבב תעדומה ולש ךישמהל דמלל ףרח הסינכה דיקפתל לוהינה באושה ינעבותהו ."תילאיצנרפידו תינשדח הארוהל" לדומ תווהלו "םייגוגדפה םירירשה" לע רומשל ידכ ,םוכיסל המתה היינשה הגיצה םירופיס לש םילהנמ םיראתמה הסינכ דיקפתל ךותמ רבשמ ףא לע יפ תכרעמהש הילאש כנוסנ הלהנתה ןפואב .רדוסמ תויווחה תולועה ןמ םירופיסה .תישיאו תוחתפתהו תיעוצקמ החימצ םירשפאמה םיילוה

	הה המתישילש :תנכנל הסיבשמ לוהילב ריופצ ית
	הה המתישילש :תנכנל הסיבשמ לוהילב ריופצ ית

	 –"
	 המתה תישילשה איה תיפיצפס רתוי
	 הסינכ לוהינל רבשמ יתלב .יופצ שגדה אוה לע עוריא חינוצי יתלב טלשנ םויב ןושארה ,םידומילל ררועמה תונבות ותובשחמ יבגל דיקפת .להנמה בהירוגטק וז םיללכנ ,ילא רפיסש יכ להינ עוריא יגרט לש מ"תוו בוצע לש ומיא לש דחא מלתהיםיד ואתבתנ דכר,"םי יארעו שדשר 
	ניסיוןוגר"תושי נבילוה שמבר ישגר מלו הליםיד ו,תווצה ,הנויו ףתישש תוומב טיגאר לש דימלת הרקש דחאב רבמטפסב תבחרב תיב .רפסה :יופצ יתלב יגרט עוריא לש היווחב ףתשל רחב ילא 

	וריאע רט.יג תוומ עבוצ של ומיא של דחא תהלידימם תנואתב יכרד.ם כףתוש בווצת
	וריאע רט.יג תוומ עבוצ של ומיא של דחא תהלידימם תנואתב יכרד.ם כףתוש בווצת

	 י"חצ תווצ( םוריח )יבושיי להינונ ילהנמ תודסומ ךוניחה דחי םע תוריכזמ בושיה ךילהת
	 י"חצ תווצ( םוריח )יבושיי להינונ ילהנמ תודסומ ךוניחה דחי םע תוריכזמ בושיה ךילהת

	 יתועמשמ לוהינל עוריאה לומ םידליה תורגסמב תונושה ךילהתו ישגר לומ תווצ םיכנחמה
	 יתועמשמ לוהינל עוריאה לומ םידליה תורגסמב תונושה ךילהתו ישגר לומ תווצ םיכנחמה

	 .תושיגרו ןויסינ שרדש עוריא טלחהב .םידימלתה תא תותיכב םיליבומש לאי נמכלה חשד חווה םע נכתסיו יקפתלדאירעו תפמ.עי מהליםי לשו א"ירעו טגר"י מ"ותוו ע"בוצ תוראתמ תא באכה ישוקהו םיכורכה לוהינב עוריא ,הזכ רקיעב ידיב להנמ .שדח ילא להנתמ ןפואב יעוצקמ ישונאו ןתונו הכימת תישגר :תיתכרעמ תשגנה עדימ םידימלתל ןפואב םאתומ םליגל תמרלו ;םתנבה ןתמ ץועיי הכימתו תווצל ;םיכנחמה תלבוה תוחיש תותיכב הרוצב השיגר ,תכמותו ןכו ךווית עוריאה םירוהל תוריכזמלו .בושייה תסיפת ודיקפת להנמכ .םיפתושה לכ לומ עוריאה ללכתמכ ותוא תבצממ שדח תוומ ימואתפ מכרבש ביתל ציופ ויבם ארהןוש לידומילם רייטצמ וועהל גם יסברופ של :הנוי
	 .תושיגרו ןויסינ שרדש עוריא טלחהב .םידימלתה תא תותיכב םיליבומש לאי נמכלה חשד חווה םע נכתסיו יקפתלדאירעו תפמ.עי מהליםי לשו א"ירעו טגר"י מ"ותוו ע"בוצ תוראתמ תא באכה ישוקהו םיכורכה לוהינב עוריא ,הזכ רקיעב ידיב להנמ .שדח ילא להנתמ ןפואב יעוצקמ ישונאו ןתונו הכימת תישגר :תיתכרעמ תשגנה עדימ םידימלתל ןפואב םאתומ םליגל תמרלו ;םתנבה ןתמ ץועיי הכימתו תווצל ;םיכנחמה תלבוה תוחיש תותיכב הרוצב השיגר ,תכמותו ןכו ךווית עוריאה םירוהל תוריכזמלו .בושייה תסיפת ודיקפת להנמכ .םיפתושה לכ לומ עוריאה ללכתמכ ותוא תבצממ שדח תוומ ימואתפ מכרבש ביתל ציופ ויבם ארהןוש לידומילם רייטצמ וועהל גם יסברופ של :הנוי

	2"
	 השעמל ינא אצמנ תיבב רפסה וז הנשה ,תיעיבשה ךשמב םינשה יתשמיש רפסמ"כ 

	 –211
	 םייתנשב תונושארה זכרכ הביטחה הנוילעה רחאלו ןכמ להנמכ יגוגדפ .יתנש־שש ינא כבתו תאז ןוויכמ רבעמהש ךותב תיב רפס חמוצ רפסממ 
	 רפסמל 
	 תיסחי רבוע הרוצב תרחא העוגרו רשאמ הסינכ םוקמל שדח וא רשאכ דוע המכ מםירו וצר תא .דיקפתה וז היווח אלש יתייה רידגמ התוא היווחכ אלא ןחבמכ יתוגיהנמ ןושאר ה"בקהש ןמיז .יל תארקל ףוס םויה ןושארה ילש ,להנמכ ־ב
	 ,רבמטפסב ועיגה ידרשמל םיחקפמה ורשיבו יל לע תומ דחא םידימלתה .ונלש דימלתה אצמנ תמ תחתמ .ןיינבל אל טרפא ןאכ תא .ךילהתה דוגינב ,רבעל יתאצמ תא ימצע םעפב הנושארה לכתסמ הנימי הלאמשו ןיבמו לוכהש עגרכ לע םייפתכה .ילש ישנא תווצה ואשיי םהיניע יילא םגו לכ ידימלת תיב רפסה רקיעבו ידימלת התיכה .הלוכשה ךיא דציכו פיתלע הז רבכ אשונ ,רחא באל הרקמה רכזנה ליעל ריתוה ריתויו יב םתוח לכבו תיב רפסה לכל ...םייחה היהיש החלצהב הכזנשו רפסל 

	.תוחימצמו תובוט תויווח 
	.תוחימצמו תובוט תויווח 

	 –
	בדומה סלפיורו לש תמורשמתבה שהניי,ה יונה פסמר לע מציחה תמוךבתי פסהר לעו עמבר תמדיקפ כרז הביטח עהנויל הנמול יגוגדפ תלדיקפ הנמל תיב סה.רפ תההתוחתפ וצקמהתיע תראותמ המכךל וגרע ,תיסחי בשל ותורכיה מההקימע של להנמה דחהש םע מהתכרע התיב .תירפס אלא זכרמש כהדבו לש רופיסה אוה רגתא תוגיהנמה יתלב יופצ שחרתמה םויב הדובעה ןושארה ולש להנמכ :שדח העדוה לע תומ דחא .םידימלתה הידגרטה תשרוד מונמ ןיגפהל תוגיהנמ ןוחטיבו לומ תווצ ,םירומה םידימלתה םהיתוחפשמו הדימעמו ותוא בןחבמ תודדומתה םע .רבשמ מךות רופיסה תולוע תסיפת דיקפתה לש הנוי להנמכ הנבההו וילעש לבקל תוירחא תוטלחהו לע לוהינ עוריאה לומ 
	 יכ אוה ןיבמ לוכה"ש לע םייפתכה ."ילש אוה םכסמ תא עוריאה הרקמכ ריתוהש םתוח וב תיבבו ,רפסה ךא םייסמ המינב תימיטפוא :שקבמו היהיש" החלצהב הכזנשו רפסל תויווח תובוט ו."תוחימצמ רבדה עיבצמ לע ותשיג תימיטפואה לעו ןוצר תוארל תא בוטה ,בצמבש תורמל .הידגרטה ,םוכיסל המתה תישילשה הגיצה ינש םירופיס לש םילהנמ םיראתמה הסינכ דיקפתל תעב ,רבשמ יתלב טלשנ יתלבו .יופצ םהילע דדומתהל םע עוריא אוהש רבשמ יתכרעמ ללכל םיפתושה .ןוגראב ינש םירופיסה םיראתמ תודדומתה םע םיעוריא יתלב םייופצ ךותמ הרכה

	 .ישגר הנעמ ןתמ ,ללוכה םדיקפתב תוירחאב 
	 .ישגר הנעמ ןתמ ,ללוכה םדיקפתב תוירחאב 

	ןויד
	ןויד

	, (Bayar, 2016; DeMatthewset al., 2023.)ְ (Swen, 2020; Acton, 2021.)(2009) (Dor-Haim, & Oplatka, 2021
	, (Bayar, 2016; DeMatthewset al., 2023.)ְ (Swen, 2020; Acton, 2021.)(2009) (Dor-Haim, & Oplatka, 2021
	 םירקוח םיעיבצמ לע ךכ םילהנמש םישדח םישרדנ דדומתהל תעב הנועבו תחא םע בניתי מסכתו צקמעו,תי הותלב צו,תו ניהלו תלהיכםי פגדגויםי אוגרוני,םי צלד תודדומתה עם יחתמם יאיישם גריישם
	יצחלם וליתיעם ףא וחתתוש של תודידב רוכינו 
	 הסיפתה תחוורה איה יכ שגפמה ינושארה םע תכרעמה ,תבכרומה תימנידה םיתיעלו תיטואכ ביצמ ינפב להנמה שדחה רגתא לש לוהינ תוהז :לופכ תוהז תיעוצקמ־תישיא תינבנה ךות ידכ ,העונת לומ תכרעמ תינוגרא תלעב ,תומרונ תויפיצ םיצחלו ומב
	 םינ שארמ
	 ץכ םירחאו 
	מםיראת תא הנשה הנושארה םלה"כ ,"ילאטוט וליאו םייח־רוד הקטלפואו 
	."רבשמ לש הפוקת"כ התוא םירידגמ ) המכ םילדומ םייטרואת םיעיצמ ןיבהל תא תובלתשהה פתבדיק עסמכ .יתוחתפתה ילרא 

	(Earley, & Weindling, 2007) –2022;2022.)VUCA(Baran, & Woznyj, 2021,)(2022)(2022) – – 
	 גנילדנייוו 
	 םיראתמ תא ךילהתה השולשב :םיבלש בלש תוכרעיהה ,הנכההו בלש שגפמה םע תכרעמה תחיקלו .תוכשומה לכ דחא םיבלשמ הלא לולע לתויה הוולמ תשוחתב רבשמ
	 ןיב םא ,יולג עבונה תואיצממ לש סואכ ינוגרא וא עוריא יתלב ,יופצ ןיבו םא ,יומס עבונה םיטקילפנוקמ ,םיימינפ שממםירב לש תוהז תיעוצקמ וא יסחימ חוכ תכרעמב תמייק ,יקחצי( 
	 ,הירוס 
	 הרתי ,וזמ ןדיעב לש רסוח תואדו ,ךשמתמ רדגומה תרזעב לדומ 
	 ןייפאתמכ ,תויתדונתב ,תואדו־יא תובכרומ תומימעו 
	 תייווח הסינכה דיקפתל תכפוה אל קר בלשל יעוצקמ־ישיא .רתוי הבחר תיתרבחו תינוגרא תואיצמ לש האובבל םג אלא ,רגתאמ יאצממ רקחמה יחכונה םילוע הנקב דחא םע תורפסה אתהתיטרו לש יקחצי 
	 לשו הירוס 
	 תושיגדמה תייווחש הסינכה דיקפתל לש םילהנמ םישדח הכורכ םיטקילפנוקב ינפיימ,ם מוירבשםשל והזתמוצקיע.תשולש תהתומ שוהוז בחמרק
	 הסינכ למכרעת ,תיטואכ הסינכ מלתכרע תרדוסמ ,הרואכל תודדומתהו עם וריאע ביתל ציופ
	מקשתופ יכרד תודדומתה תונוש םע רבשמה תושיגדמו תא ודיקפת תדוקנכ חתפמ בוציעב תוהזה .תילוהינה 


	בשמה ןויפאב – רכ ןיסל סואדמ רהמוד
	בשמה ןויפאב – רכ ןיסל סואדמ רהמוד

	(Earley, & Weindling, 2007) – –., – –."" 
	 לדומה לש ילרא גנילדנייוו 
	 ראתמ ךילהת תובלתשה ללוכה השולש םיבלש
	 ,תוכרעיהה שגפמה םע תכרעמה תחיקלו תוכשומה
	 רשא םלוכ םייושע תויהל םיווּלמ תשוחתב .רבשמ םיאצממה םירשאמ תא םמויק לש ,םיבלשה ךא םיהזמ תונוש תשוחתב .רבשמה םיתיעל איה היולג תרכינו יבצמב סואכ ,רדס־יאו םיתיעלו היומס תאטבתמו םירבשמב לש תוהז תיעוצקמ וא חתמב ןיבש תורבח .תוכמסל ךכב דדחתמ יכ רבשמה וניא קר רצות לש רסוח ןוגרא ,ינוציח אלא םג לש םיכילהת םיימינפ םיישגרו לש להנמה ומצע לשו .ותביבס ןיבל וניב הקימנידה חנשופ ינש אינויפם כרמייזםשלמרבש
	הדחא
	ההנמל סנכנ אלמכרעת יכוניחת נהצמאת מברבש ךשמתמ
	 ,תומילא רסוח ,ןונכת תביזע םיתווצ םידימלתו
	 אוהו שרדנ בצייל תוריהמב תא .תכרעמה תינבתב ,וז רבשמה יולג ,יעמשמ־דחו להנמהו חתפמ תשוחת תוחילש .ןוקיתו ,ינשב תכרעמה תיארנ תרדוסמ ,הביציו ךא אקווד רדסה םייקה רצוי רגתא :ישממ להנמה שדחה שרדנ סנכיהל םיילענל לש גיהנמ ,קיתו דדומתהל םע תויונמאנ תויתווצ תומייק וא םע םירעפ ןיב ויכרע םיישיאה ןיבל תוברת .ןוגראה םירבשמ הלא םייומס ,רתוי ךא םיכשמתמ םילולעו תויהל יקחושם
	 ךכמ ועהל יכ ןה סואכה" הגיול
	 ןהו ה"רדס המודמה
	הם תוריז מרבש והינ.יל 

	 – –.)Da’as et al., 2023; Gainey, 2009((Klein, & Ninio, 2019;)(Swen, 2020;)
	 ןויפאה ישילשה עיבצמ לע רגתא ידוחיי לש תודדומתה םע רבשמ יתלב יופצ
	 תוומ ימואתפ וא עוריא םוריח רחא
	 םויב ןושארה .דיקפתל תורפס לע רבשמ לוהינ הגיצמ תא להנמה ימכ שרדנש בלשל ןיב הלבוה ,תינוגרא תיגוגדפ תישגרו 
	 יאצממ רקחמה יחכונה םישיגדמ יכ רובע םילהנמ ,םישדח םיעוריא הלא םישמשמ אל קר ןחבמכ תוגיהנמ אלא םג תדוקנכ הנפמ םתוהזב .תיעוצקמה תודדומתהה םע תייווח ינייפאמ מהרבש רבכ יחתבתל ךרדה חמתקז תא הנבהה יכ תדיקפ הנמהל ךורכ תוירחאב הבחר בשולהש :םיטביה טביהב ינוגראה 
	 טביהב יגוגדפ 
	 טביהבו ישגר 

	.)DeMatthews et al., 2023( 
	מורתרקחמה ת
	מורתרקחמה ת

	(Mazurkiewicz, 2021.) .)Swen, 2020()well being 
	 תמורת רקחמה יחכונה איה תפישחב ינייפאמ תייווח רבשמה ילוהינה תעב הסינכ דיקפתל .שדחה הלא םיאב ידיל יוטיב חתמב ןיבש יולג ,יומסל ןיב מתואיצ תיטואכ ןיבל תכרעמ הרודס ,הרואכל חבוישתפ ההשפהע של תויווח אהל על בוציע התוהז והינהתיל של הנמהילם ה.םישדח ףסונ לע ,ךכ אצמנ יכ םצע רופיס תויווחה ףוקישו לוקה ישיאה םיפשוח ךילהת יטקלפר,יב סמהיעי מלנלהםי לנבתו זהתו צקמעותי צייב.ה שמבריכלו להיתו זהמדנתו וףונמ החימצל ולו תוכלשה תוישעמ תוכרעמל .ךוניח לע ןכ תרכינ תובישח הנכהל הפיקמ דיקפתל לוהינה ללוכה הרשכה תדקמתמה תודדומתהב םע לוהינ ,םירבשמ לוהינ ,םינוכיס נלוהי אשמ ,ןתמו תלבק תוטלחה תחת ץחל תנבהו לדוג תוירחאה םיבצמב יתל
	 ץומיא הסיפת האורה ידיקפתב לוהינ הריירק תימניד קמותיעוצ ףרח ,םירבשמ הלוכי רפשל תא תייווח םתסינכ לש םילהנמ .םישדח תעב תביתכ תורוש ולא אונ םיווח רבשמ ךשמתמ שימברו ,ימואלה תמחלמ תוברח לזרב ,היתוכלשהו ינפלו ןכ הווח םלועה ולוכ תא תפגמ .הנורוקה תודדומתהה םע םירבשמ יתלב םייופצ השיגדמ תא ךרוצה בתיינקה םילכ ןסוחל ,ילוהינ להרימש לע תוימיטפוא פתהלותוחת תישיא שגדב לע החוור ( תוּמוֹלשו תישיא

	גמרקחמה תולב
	גמרקחמה תולב

	(.Braun, & Clarke ,2023)
	(.Braun, & Clarke ,2023)
	 רקחמ ינתוכיא וניא ללוכ תא ללכ םהירבד לש לכ ,םיפתתשמה ןכש תרטמ חותינה הנניא הגצה תינויווש לש ללכ ,תולוקה אלא שוביג םיגוציי ,םייתועמשמ םייגול םייטנרהוקו לש ותהפהע ,תרקחנה ךותמ ירבד ירקחנהם 
	 תומתה ורחבנ אל ךותמ 

	(Nowell, Norris, White, & Moules, 2017.) Swen, 2020.) (Dor-Haim, & Oplatka, 2021.)2022;2022.) – –
	תתוריד ,םתעפוה אלא ךילהתב יטילנא ,ינשרפ הניחבמ וז מהרקח וניא לוכי תויהל הללכה תפרוג לע הסינכ לש ילהנמ יתב רפס םדיקפתל 
	מונאצ בורש םילהנמה ורחב רפסל רופיס ףשוחה תא תניחב םתוהז תיעוצקמה תובשחמ לע תסיפת דיקפת יגוגדפ־ילוהינ ללוכה םייוואמ ,חילצהל ,תונשל ליבוהל עיבטהלו .םתוח הררבת יכ הב תעב ויה םיאשונ םייתוהמ אלש ואב ידיל טיביו םירופיסב .וחתונש ונאצמ ילהנמש יתב רפס םישדח םיטונ ריתסהל תא םירגתאה םייתימאה םיפצמה םהל .דיקפתב ךכ ,לשמל םה אל ורפיס לע ץחלה ברה דצמ ,םירוהה חוקיפה תויושרהו לעו ישוקה ןזאל ( תודגונמ ןה םיתיעלש ,תושירדה לכ ןיב
	ההייפיצ להנממ ןיגפהל ןוחטיב תוגיהנמו השקמ וילע ףושחל תושלוח וא שקבל .הרזע ךכ לשמל םילהנמה אל ועיבה לוכסת םוחתב יטרקוריבה הוולמש תא דיקפתה השקמו לע םושיי ןוזח .יכוניח םה וענמנ ףושחלמ םידחפ תוששחו ןולשיכמ וא תוקפס יבגל םתלוכי ליבוהל .תבכרומ תכרעמב יגוגדפ יוניש לכב םירופיסה אל אצמנ רואית לש תשוחת תודידבה ,לוהינב ףא לע יפ ותודידבש לש להנמ חשד האי אחד רגתאהםי מהריזכםי וחפהתו מדבוםיר פואבן לגיו 
	 להנמ ףקומ םישנאב ךרואל ,םויה ךא אוה הווח תודידב תיעוצקמ תישגרו הקומע ךילהתב תלבק תוטלחה יפכ( ראותמש רופיסב לש ,)רמות אשונו ודבל תוירחאב ומכ( רופיסב לש יונ,)ה םג ללגב עפהרביןהזחוןהניהלויוצהפייתו טברםו הכנסיה קפתלידלבין צמהאיתו תבכרומה ,לעופב ומכ רופיסב לש לאידע ,יקחצי( 
	 ,הירוס 
	 ומכ ,ןכ אל ונאצמ ןייאורמ ריכזהש וירבדב תא יאנת הדובעה וא תא .ורכש תמועל תאז ונאצמ בורב םירופיסה .ההובג תוחילש תעדות לעו דיקפתב החלצהל עינמ חוככ תוימיטפואו הנומא לע שגד מהלבג תיזכרמ לש רקחמה איה תוססבתה לע םיביטרנ לש םילהנמ הנשב הנושארה ,דבלב אלל הניחב לש תויכשמה להתהךי ךרואל .ןמז ירקחמ ךשמה םייושע קימעהל האוושהב ןיב םהיתויווח לש םילהנמ םינשב תונושארה תמועל בלש ,תוססבתהה ןכו ןוחבל דציכ הכימת חתינוצי
	 ,תוכנוח יוויל יעוצקמ וא הרשכה תידועיי
	 העיפשמ לע תודדומתה םע .רבשמה רבעמ ,ךכל שי םוקמ תקמעהל רקחמה םיטביהב םייתוברת :םייתאוושהו דציכ תבצעתמ .םינוש םייטילופ וא םייתד ,םייתוברת םירשקהב דיקפתל הסינכב רבשמה תייווח 


	הלשוכ ת
	הלשוכ ת

	הרקחמ חייתהס לשבל ינכההס תלדיקפ של הנמיל בית סרפ תדוקנמ וארת של היווח יאתיש 
	הרקחמ חייתהס לשבל ינכההס תלדיקפ של הנמיל בית סרפ תדוקנמ וארת של היווח יאתיש 

	 – –(Mazurkiewicz, 2021.)(Swen, 2020.) –
	 .תיעוצקמ םיאצממה םידמלמ רבשמש הסינכ
	 יולג וא יומס
	 הוולמ תא להנמה .ליחתמה רבשמ לוכי תויהל תונמדזה ףונמו החימצל ולו תוכלשה תוישעמ תוכרעמל .ךוניח לע ןכ תרכינ תובישח הנכהל הפיקמ דיקפתל לוהינה ללוכה הרשכה תדקמתמה תודדומתהב םע לוהינ מ,םירבש לוהינ ,םינוכיס לוהינ אשמ ,ןתמו תלבק תוטלחה תחת ץחל תנבהו לדוג תוירחאה םיבצמב יתלב םייופצ 
	 תעב תביתכ תורוש ולא ונא םיווח רבשמ ךשמתמ רושימב ,ימואלה המחלמ ,היתוכלשהו ינפלו ןכ הווח םלועה ולוכ תא תפגמ .הנורוקה תודדומתהה םע םירבשמ יתלב םייופצ השיגדמ תא ךרוצה בתיינקה םילכ ןסוחל ,ילוהינ להרימש על תוימיטפוא תוחתפתהלו יאתיש שגדב לע החוור יאתיש שותוּמוֹל 
	 ידכ קימעהל תונבות לש רקחמ הז שי ןוחבל תא יסופד הסינכה דיקפתל םג תוכרעמב תויתוברת תורחא תומוקמבו םינוש ועב.םל הניחב מתמתכש על כואתויסול תונווגמ פאתרש שיוני יתסיפת ברקב יעבוק דמתויני ,תיכוניח ירגתאב ותסינכ לש להנמה שדחה תכרעמל .תיכוניחה תוכרעיה יונישל מבתויניד תיכוניחה תאצקהו םיבאשמ יווילל תמקהלו בחרמ תהכימ לש םילהנמ םיתימע בתצובק .םיוושה עדיה ףשחנש רקחמב הז לע תודוא רבשמ ההסינכ לוהינל ררועי תועדומ לע תודוא םירגתאה לש להנמה סנכנה לוכיו עייסל הדמתהב דיקפתב ךרואל .ןמז ושיים מהתוצל אול ןמסי הנפמ תסיפתב דיקפת הנמל תיב ,רפסה םלועב יעוצקמ ימניד .הנתשמו לע ,ויפ דיקפתה ילוהינה אצמנ לע ףצר
	 להנממ ינוגרא לגיהנמ ,יכוניח ףאושה םישגהל ןוזח יגוגדפ ,יכרעו הבו תעב האור ודיקפתב לולסמ הריירק דימני ,יעוצקמו בייחמה החימצ .תושדחתהו ץומיא הסיפת וז יופצ רפשל הדימב הבר אל קר תא תייווח םתסינכ דיקפתל לש םילהנמ ,םישדח אלא ףא תא םתעפשה תיכוניחה לע .םידיקפתה ילעב לעו םירומה תווצ 
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	Abstract 
	This article examines the experiences of first-year school principals through a reflective lens. The qualitative study, based on narratives from educational managers, found that the initial period often involves a significant crisis marked by personal and professional challenges. The research identified that this entry crisis—whether overt or hidden—affects principals at the start of their tenure. Three main patterns emerged: managing a chaotic system requiring rapid stabilization, establishing a new manage
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